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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

UZLETI ANALITIKA

Azonosité BMEGT20MLS81

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszdm teljesitményértékelés
1 (mindségértékelés)
El6adas 2 tipusa
Gyakorlat 0 félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
. ,, Kreditszam
Tantargyfelelés 5

Neve Beosztdasa Email cime

Dr. Nemeslaki Andrds egyetemi tandr nemeslaki.andras@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozd oktatisi szervezeti egység
Menedzsment és Villalkozdsgazdasdgtan Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Master of Business Administration MSc 2019/20/1 félévtél
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajénlott félév: 3

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasdg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2021.01.27.) az 580006/4/2021 iktatészdmon hozott 4. szdm1
hatdrozataval, amely érvényes 2021.01.27-t61.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A kurzus célja, hogy a hallgat6k képesek legyenek azon iizleti problémdk azonositdsara, amelyekben az adatelemzési, vagy
adattudomanyi moédszerek alkalmazhatdk és ezek prototipizdldsdval a benne rejld iizleti elény aldtdmasztasat, kommunikacidjat is
elvégzik. A kurzus gazdasigi dontéseket megalapozandé adatelemzési médszerek elméleti és gyakorlati alapjaival ismerteti meg a
hallgatokat. A targy a vizsgalt jelenségek elemzéséhez és elérejelzéséhez nytjt kvantitativ ismereteket. A sziikséges elméleti ismeretek
ataddsa mellett a tdrgy elsésorban a gyakorlati feladatok megolddsdra, a gyakorlati alkalmazas kérdéseire, az adatelemzd
gondolkoddsméd, szemléletméd kialakitdsdra helyezi a hangsulyt.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri az iizleti céli adatelemzés legfontosabb feladatait,
az ezekben meghatdrozo szakteriileteket és hasznalhat6
eszkozoket.

2. Ismeri az adatelemzés f6 feladataihoz sziikséges 1épések
technikai részleteit (adatok gyiijtése, adatelSkészités,
modellezés, kiértékelés, alkalmazas).

3. Ismeri az adattudomany legfontosabb elméleti modelljeit,
algoritmusait, a feliigyelt és feliigyelet nélkiili gépi
tanulds alapvetd paradigmait.

4. Ismeri az adatvizualizici6 alapvetd eszkozeit és
modszereit.

5. Tisztdban van az adat-vezérelt dontéstimogaté eszk6zok
alapvetd miikodésével.

6. Ismeri az adattudomany, adatelemzés és adatvizualizacié
legfontosabb iizleti alkalmazésait, kiilonos tekintettel
az lizleti intelligencia teriiletére.

7. Ismeri az adatelemzés szakteriileteinek tanuldsi, ismeretszerzési,
adatgytijtési mddszereit, azok etikai korlatait és problémamegoldé
technikait.

Képesség

1. Képes arra, hogy iizleti problémat azonositson, amire
adattudomanyi, vagy gépi tanuldsi megoldasok adhatdk.

2. Ezeket a lehetséges megoldasokat képes prototipizalni,
eredményeit vizualizélni, és azonositott iizleti érték
alapjan dontést hozni a tovabbi elemzés
lehet$ségeirdl.

3. A tanult elméletek és médszerek alkalmazédsaval tényeket
és alapvetd Osszefiliggéseket tér fel, rendszerez és
elemez, 6ndll6 kovetkeztetéseket, kritikai észrevételeket
fogalmaz meg, dontés-el6készits javaslatokat készit,
dontéseket hoz rutin- és részben ismeretlen - hazai,
illetve nemzetko6zi - kdrnyezetben is.

4. Képes a gazdasagi folyamatok, szervezeti események
komplex kovetkezményeinek adat alapti meghatd-rozédsara.

5. Alkalmazni tudja az adatelemzési problémak megoldasanak
technikdit, ezek alkalmazasi feltételeire és korlataira
tekintettel.

Attittid

1. Képes az adatelemzési munkafolyamat egyes fazisaiban
sziikséges szakértSkkel val6 egylittmiikodésre.

2. Folyamatos ismeretszerzéssel béviteni képes adatelemzési
tuddsat.

3. Nyitott az informéaciétechnolédgiai eszkdzok
hasznélatéra.

4. Problémaérzékeny, proaktiv magatartds az adatelemzés
minden fazisdban.

5. Torekszik a pontos és hibamentes
feladatmegoldasra.

Onallésdg és felelSsség

1. Alkalmas 6ndll6 munkavégzésre (mddszertan, technika
kivélasztisa; a munka szervezése, tervezése, ird-nyitdsa;
az adatok gytijtése, rendszerezése, elemzése, értékelése;
altalanos és szakmai fejlédése).



2. Gondolkozéasaban a rendszerelvli megkozelitést alkalmazza.

3. Az elemzésekért, kovetkeztetéseiért €s dontéseiért
felelGsséget vallal.

4. Projektek, csoportmunkdk, szervezeti egységek tagjaként
a ré es@ feladatokat ondlldan, felelsséggel
végzi.

Oktatasmodszertan

El6adasok, szdmitdsi gyakorlatok, kommunikaci6 irdsban és széban, IT eszk6zok és technikdk haszndlata, opciondlis 6nalléan és
csoportmunkdban készitett feladatok, munkaszervezési technikak.

Tanuldstamogaté anyagok

e Carlo Vercellis: Business Intelligence : Data Mining and Optimization for Decision Making, 2009 John Wiley & Sons

¢ Olivia Parr Rud: Data Mining Cookbook: Modeling Data for Marketing, Risk and Customer Relationship Ma-nagement, Wiley

o Gibor Békés, Gabor Kézdi: Data Analysis: Patterns, Prediction and Causality, Cambridge University Press

o Fogarassyné Vathy Agnes, Starkné Werner Agnes: Intelligens adatelemzés. ( 2011). Typotex Kiadé

e Dr. Kovécs Laszl6: Adatelemzési technikdk és eszkozok (2011) Nemzeti Tankonyvkiadd

¢ Christoph Molnar (2019) Interpretable Machine Learning. Leanpub

e Thomas Dinsmore (2016) Disruptive Analytics: Charting Your Strategy for Next-Generation Business Analytics
¢ Matthew North (2019) Data Mining for the Masses, Third Edition: With Implementations in RapidMiner and R
¢ Vijay Kotu (2018) Data Science: Concepts and Practice
e Cole Nussbaumer Knaflic (2015) Storytelling with data
o Edward Tufte (2007) The visual Dispaly of Quantitative Information
e Scott Berinato (2016) Good Charts



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése vizsgdval, vagy fakultativ szorgalmi iddszak sordn elvégzett
teljesitmény-értékelés
forméjaban torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi id8szakban végzett fakultativ teljesitményértékelés két részbdl all, amely alapjan a vizsgajegy megajanlasra keriil, de
ez a vizsgdra bocsatdsnak nem feltétele: 1. Osszegzd egyéni feladat: A félév sordn a tananyag elsajatitdsat egyéni dolgozattal
ellendrizziik. Ez egy 6ndll6an kidolgozando, elméleti ismereteket ellendrzd tesztbdl és rovid feladatmegolddsokbdl all6 anyag. Ennek
a kritériumnak legaldbb 40%-4t el kell érni a vizsga megajanldshoz. 2. Projektfeladat: Az 6ndll6 feladat mellett a gyakorlati
ismeretek elsajatitdsdnak ellenérzésére olyan projektfeladat szolgdl amely az 6sszes érintett téma felhasznaldsét igényli. A hallgaték
kis csoportban egy kivalasztott adathalmazon végeznek 6ndllé elemz6 munkét a probléma azonositdsatdl a prototipizalt iizleti érték
vizualizélasig
kovetkeztetések
és vizualizaciok (pl. dashboard amely ezt mutatja be). A félév végi értékelés ennek a dokumenticidonak a bemutatdsa. B. A
vizsgaidszakban:
a tantargy félévkozi érdemjeggyel zarul
Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mindgsitéshen

e 1. 6sszegzo tanulmanyi teljesitményértékelés : 50%

e 2. Félév végi értékelés (projektfeladat): 50%
o dsszesen: 100%

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Erdemjegy-megallapitas

Jeles 90
Jeles 85-90
Jo 70-85
Kozepes 55-70
Elégséges 40-55
Elégtelen 40

Javitis és pétlas
A félév kozi teljesitményértékelések javitdsara/potlasara a TVSZ rendelkezései szerint van lehetség.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt 12x2=24

tandrdkon

félévkozi késziilés 21

a gyakorlatokra

felkésziilés a 45

teljesitményértékelésekre

projektfeladat 60

elkészitése

Osszesen 150

A tantirgykovetelmények jévahagyasa és érvényessége
A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdahagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékdnhelyettes ......... an, érvényes ......... -tol.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett
kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri €s egyéb adottsdgok szerint.

1 Adattudomaényi bevezetés: Torténet, fogalmak, célok, kompetencia teriiletek, eszk6zok, alkalmazasi teriiletek

Adatfeltaras, adatelkészités
Adatvizualizicio és egyszerii elemzések
Adatvizualizécio II.

Feliigyelt gépi tanulasi eljardsok
Feliigyelt gépi tanulasi eljardsok II
Modellek kiértékelése

Feliigyelet nélkiili gépi tanuldsi eljardsok
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Feliigyelet nélkiili gépi tanulési eljardsok II.
10 Modellek gyakorlati atiiltetése, etikai dilemmak
11 Esettanulmdany 1 (ligyfélanalitika)

12 Esettanulmény 2 (iizleti intelligencia)

Tovabbi oktaték

Molontay Roland tudomédnyos segédmunkatirs molontay.roland@gtk.bme.hu
Nagy Marcell doktorandusz marcessz@math.bme.hu
Hamornik Baldzs egyetemi adjunktus hamornik@erg.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantargyi adatlap 1. és II. részén tdli III. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az 1.8. pontban
megjelolt Menedzsment és Villalkozdsgazdasdgtan Tanszék vezet$je hagyja jova.
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