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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

ONLINE MARKETING

Azonositdé BMEGT20ML78

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam telj esﬁitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 2 tipusa
Gyakorlat 0 vizsgaérdemjegy
Laboratérium 0 Kreditszam
Tantargyfelelés >
Neve Beosztdasa  Email cime

Kovécs Istvan mesteroktatd kovacs.stefan@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozd oktatisi szervezeti egység
Menedzsment és Villalkozdsgazdasdgtan Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Marketing MSc 2019/20/1 félévtol
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajénlott félév: 3

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasdg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2020.05.27) az 580456/2/2020 iktatészdmon hozott 14. szimu
hatdrozataval, amely érvényes 2020.05.27.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A targy célja: bemutatni az online és digitalis eszk6zok mlikodésének marketing feladatokhoz kothetd alapvetd elemeit. A targy
anyagdnak a megismerése utdn a hallgat6 konnyen el tud igazodni az online vildg szimos marketing eszkoze kozott; és azok miikodési
mechanizmusat megérti, az eszk6zok haszndlatat el tudja sajatitani. Az el6addsok soran kiilon bemutatdsra keriil az internet f6bb
osszetevéinek az elmélete: a weboldalak tervezése, a keres6motorok és a kozosségi média miikodése és rendszere illetve az analitikai
megoldasok hattere. Az elméleti alapozas mellett a hallgatok megismerik a digitdlis jelenléttel rendelkezé vallalkozdsok stratégiai és
kommunikdacios lehetdségeit. A targy utolsé részében az elmélethez kapcsol6dé eszk6zok, platformok gyakorlati miikodés-ének alapjait
is elsajatithatjak a hallgatok a weboldalak tizemeltetése, hirdetések kezelése illetve keresGoptimalizalds és analitika témakorében.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri az online marketing szakteriiletének fogalmait, 6sszetevdit €s azok kapcsolddasi rendszerét.

2. Ismeri az online marketing eszk6z6k miikodési elveit, csoportositasat és elméleti hatterét.

3. J6l ismeri az online marketing szakteriilete szokincsét és az irott és besz€lt nyelvi kommunikaci6 sajatossagait:
legfontosabb formait, médszereit, és technikdit anyanyelvén és egy idegen nyelven.

4. Ismeri az online marketing tobbi marketing teriilethez val6 kapcsolodésat.

Képesség

1. Onall6 4j kovetkeztetéseket, eredeti gondolatokat és megolddsi médokat fogalmaz meg, képes az igényes elemzési,
modellezési mddszerek alkalmazasara, komplex problémdak megoldédsara irdnyul6 stratégidk kialakitasara, dontések
meghozataldra, valtozé hazai és nemzetkozi kornyezetben, illetve szervezeti kulttraban is.

2. Képes elvégezni a marketing szakteriilete ismeretrendszerét alkot6 kiilonboz6 elképzelések részletes analizisét, és az

atfogo és specidlis Osszefiiggéseket szintetizalva megfogalmazni.

. Képes sokoldald, interdiszciplindris megkozelitéssel specidlis szakmai problémékat azonositani, tovabba feltarni és

megfogalmazni az azok megoldasahoz sziikséges részletes elméleti és gyakorlati hatteret.

. Magas szinten haszndlja a marketing szakteriilet ismeretkdzvetitési technikdit, és dolgozza fel a magyar és idegen

nyelvi publikdci6s forrasait.

. Sajat elemzésen alapul6 egyéni dlldspontot alakit ki és azt vitdban is megvédi és képes komplex problémdk

megolddsara irdnyuld stratégidk kialakitdsara, a megoldds megtervezésére, dontések meghozatalara.

. Képes vezetdi testiiletek szdmdra 6ndllo elemzések €s elSterjesztések készitésére.

o 00 A~ W

Attittid

1. Kritikusan viszonyul sajat, illetve a beosztottak munkajdhoz és magatartdsdhoz, innovativ és proaktiv magatartdst
tanusit az online marketing problémak kezelésében. Nyitott és befogadé az online marke-ting 1ij eredményei,
eszkozei, modszerei irant.

2. Hitelesen kozvetiti szakmdja dsszefoglalo €s részletezett problémakoreit.

3. Uj, komplex megkozelitést kivand, stratégiai dontési helyzetekben, illetve nem vart élethelyzetekben is torekszik a
jogszabalyok és etikai normak teljeskort figyelembevételével donteni az online marketing tervezés és megvaldsitas
kérdéseiben.

Onaéllésag és feleldsség
relevdns problémamegolddsi mddszereket, onélldan 14t el online marketinghez k6t6d6 fel-adatokat.
2. FelelGsséget villal sajat munkdajaért, az altala iranyitott szervezetért, vallalkozasaért, az alkalmazqttakért.
3. Kialakitott marketing szakmai véleményét el6re ismert dontési helyzetekben 6nalléan képviseli. Uj, komplex dontési
helyzetekben is feleldsséget vallal azok kornyezeti és tarsadalmi hatdsaiért. Egy szakmai munkako6zosségbe keriilve
képes az ottani szakmai elvardsoknak megfeleléen Osszetett feladatok elvégzésére, illetve irdnyitdsara.

Oktatasmobdszertan
El6adasok, kommunikécid irdsban é€s széban, IT eszkozok és technikdk haszndlata, opciondlis 6ndlldan és csoportmunkdban készitett
feladatok, munkaszervezési technikak

Tanulastamogat6 anyagok

Ivanyi T.: Online marketing, oktatdsi segédanyag, lecture notes, 2020

Chaffey, D.: Digital marketing, 7th ed., Pearson, 2019

Chaffey, D., Smith, PR.: Digital marketing excellence, 5th ed., Routledge, 2017

Stokes, R.: emarketing, 10th ed., red and yellow, 2019

Zimmerman, J. — Ng, D.: Social media marketing all-in-one, For Dummies, 2017

Tovébbi letolthetS oktatasi segédletek Material uploaded to the Moodle page of the course



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése év végi irdsbeli teljesitménymérés (6sszegzé tanulmanyi
teljesitményértékelés), illetve nem kotelezd beadanddk alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi idGszakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: Részteljesitmény-értékelés (hazi feladat):

opciondlisan néhdny fés csapatban beadhato feladat, amelynek részleteit a félév elején a tanulményi rendszerben (Moodle)
hirdetiink meg, illetve az elsé eléaddson mutatunk be. B. VizsgaidGszakban végzett teljesitményértékelés A vizsga elemei: Irdsbeli
teljesitményértékelés: mely az elsajatitott online marketing eszk6zok, stratégidk és elméletek gyakorlati hasznalatira

fokuszal. Két részbdl all: egy rovidebb teszt illetve egy hosszabb esettanulmany jellegi feladatsorbol.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o vizsgaidgszakban végzett irasbeli tel jesitményértékelés: 100%
o Részteljesitmény-értékelés (hazi feladat): 20%
o dsszesen: 120%

Vizsgaelemek részaranya a mindsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Erdemjegy-megallapitas

Jeles 90

Jeles 87,5-90
J6 75-87
Kozepes 62-74,5
Elégséges 50-61,5
Elégtelen 50

Javitis és potlas

1. A teljesitményértékelésekhez nem tartozik évkozi kovetelmény. 2. A vizsgaidGszakban végzett teljesitményértékelés
javitdsa és pdtlasa a TVSZ szerint torténik. 3. Az opciondlis hazi feladat, mivel az érdemjegy meghatarozasanal a 100%
feletti részhez tartozik, ezért nem poétolhatd, nem halaszthatd, a beadasi hataridé és a feladat ismertetése a félév elején
keriil meghirdetésre.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tanérdkon 12x2=24
beadand6 hazi feladat elkészitése 30
kijelolt irdsos tananyag 6nall6 elsajatitdsa 40
vizsgafelkésziilés 56

0sszesen 150
A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgat6i Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékdnhelyettes 2019. ....-n, érvényes
2019. -t6l.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.

Az online és digitalis marketing alapjai, alapfogalmai

A digitalis vildg aktualis trendjei

Az online marketingben hasznilt stratégiai lehetéségek — tartalomtervezés
Az online tér technoldgiai miikodése

A weboldalak tervezése, UX tervezés, lizemeltetés

Az analitika és a mérési megoldas az online térben

A keresémotorok miikodése €s az ezekre épiil6 marketingtevékenységek

SEO és SEM eszkozok haszndlata €s analitikdja

O 00 N N AW N =

A kozosségi média felépitése, elemei és marketingeszkozei

10 Vide6s kommunikacid, helyi vallalkozasok, webshopok iizemeltetése és tovabbi teriiletspecifikus eszk6zok attekintése

Tovabbi oktatok

Ivanyi Tamés egyetemi tandrsegéd ivanyi.tamas@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantdrgyi adatlap 1. és II. részén tadli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan Tanszék vezet§je hagyja jova.
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