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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

ERVELES- ES TARGYALASTECHNIKA
Azonositd BMEGT418706

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tipus draszam
El6adas 2
Gyakorlat 0

Laboratérium 0

Tantargyfelelés
Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Lang Benedek egyetemi tandr lang.benedek @gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Filozéfia és Tudomanytorténet Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve
Kozvetlen el6kiovetelmények

Tanulmanyi
teljesitményértékelés
(mindségértékelés)
tipusa

vizsgas

érdemjegy

Kreditszam
2

Erés Ervelés- és Targyaldstechnika BMEGT41MS01; BMEGT41M400

Gyenge Nincs
Pdrhuzamos Nincs
Kizaré feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jévahagyta a Gazdaséag- és Tarsadalomtudoményi Kar Kari Oktatasi Bizottsdga (Ervényes: 2021.10.04-t6).
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A kurzus sordn a hallgaték harom témakor: az érvelés, a targyalds és a meggy6z€s alapvetS elméleti és gyakorlati ismereteit sajatithatjak
el. A meggydzés-technikai blokkban a manipuldcid, a befolydsolds és a meggy6zés technikdit, pszicholdgiai eléfelte-véseit és tarsadalmi
jelentSségét vizsgaljuk. Az 6rdkon sz6 lesz a raciondlis dontési folyamatokrol, a csoportkozi konfliktusokrdl, a normakovetésrél és a
csoportgondolkoddsrol a szocidlpszicholdgia szemszogébdl. A hallgatdk a disszonancia-elméletekkel, az észlelés, emlékezés, keretezés,
tarsadalmi kategorizici6 és attitlidvéltozas fogalmaival hétkoznapi példdkon keresztiil, valamint esettanulméanyok segitségével
ismerkedhetnek meg, igy képesek lesznek felismerni és helyesen értelmezni a média és a reklamipar vonatkozé folyamatait. Az
érveléstechnika sordn a kiilonféle vitatipusok — kiemelten a raciondlis vita — sajatossagait targyaljuk. A hallgatok valds parbeszédek,
vided részletek és személyes példak elemzésével, a logika eszkoztaranak segitségével fejleszthetik érvelési-, vita- és el6adoi
készségeiket, hogy a munka és a maganélet érvelési és retorikai szitudcidiban egyarant képesek legyenek megallni a helyiiket. A
targyaldstechnika keretében sorra vessziik az alapvetd targyaldsi tipusokat és stratégidkat, a targyaldsi helyzetek buktatoit és ezek
javasolt elkeriilési médjait. Az elméletet az 6rak sordn esettanulmanyok és kiscsoportos feladatok segitségével iiltetjiik at a gyakorlatba,
valés targyaldsi helyzeteket szimuldlva, melyek sordn a hallgatdk ,.élesben” tesztelhetik, fejleszthetik targyaldsi készségeiket, ezzel is
késziilve a munkaerdpiac kihivasaira.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri a tarsadalomtudomany médszertani alapjaikat.

2. Ismeri a tudomany, az oktatds, a tarsadalom és média Osszefiiggéseit, e kapcsolat kiilonbozé szinti
meg-nyilvanulasait és ezek kovetkezményeit.

3. Ismeretei kiterjednek a szakteriilet tigabb rendszerben val6 elhelyezésére, a rokon szakteriiletekhez valé kapcsolatok
meg- és felismerésére, a tdgabb rendszer adta lehetdségek és a hatdsrendszerre vonatkozé kon-textusok haszndlatéra.

4. Megfelel§ és elegendd ismeretanyaggal rendelkezik ahhoz, hogy eligazodjon a tirsadalmi dontéshozatal kiilonbozé
mechanizmusaiban.

Képesség

1. Szakmai széhaszndlata sordn magabiztosan hasznalja a szakma szokincsét, a szakma szaktudomanyos alapfogalmait,
és a rajuk épiilS specidlis szakszokészlet elemeit.

2. Rendelkezik az 1j 14tdsmdd képességével, képes a tudomanyt és annak kornyezetét interdiszciplinaris szemlélettel
megkozeliteni.

. Szakmai feladatainak megoldadsdban képes 6nall6 elemzésre, értékelésre, és kovetkeztetések és magyaraza-tok
szintetizdldsara.

. Képes az informaciok kritikus elemzéséhez €s feldolgozasidhoz kellsen megalapozott technikdk széles ska-lajanak
alkalmazdsara.

. Képes az élethosszig tart6 tanulds folyamatdban valé részvételre.

. Sokoldalu, interdiszciplindris megkozelitéssel azonosit specidlis szakmai problémdkat, feltdrja és megfo-galmazza az
azok megolddsdhoz sziikséges részletes elméleti és gyakorlati hatteret.

. A tanult elméletek és modszerek alkalmazasdval tényeket és alapvetd Osszefiiggéseket tar fel, rendszerez és elemez,
ondll6 kovetkeztetéseket, kritikai észrevételeket fogalmaz meg, dontés-el6készitd javaslatokat készit, dontéseket hoz
rutin- és részben ismeretlen - hazai, illetve nemzetkozi - kérnyezetben is.
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1. Elfogadja és kovetkezetesen vallalja a tirsadalomtudoményi gondolkodas sokszintiségét, és hitelesen kép-viseli
sziikebb és tdgabb kornyezetében ennek szemléleti alapjait.

2. Nyitott a kritikus onértékelésre, a szakmai tovabbképzés kiilonboz6 formdira, az értelmiségi vildglatas on-fejlesztd
modszereire és torekszik onmaga fejlesztésére e teriileteken.

3. Problémacentrikus latdisméddal, problémamegoldé gondolkodéssal rendelkezik.

Onallésdg és feleldsség

1. Sajat szakmai kozegében olyan torténetileg és politikailag koherens egyéni allaspontot alakit ki, amely segiti 6nmaga
€s kornyezete fejlédését, tudatosodasat.

. Ondllo, konstruktiv €s asszertiv az intézményen beliili €s kiviili egyiittmi{ikodési formakban.

. Ondlléan végzi munkdjat tevékenysége kritikus értékelése és folyamatos korrekcidja mellett.

. FelelSsséggel részt véllal szakmai nézetek kialakitdsaban, indokldsaban.

. Az elemzésekért, kovetkeztetéseiért €s dontéseiért felelsséget véllal.
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Oktatasmodszertan
frott és sz6ébeli kommunik4cio.

Tanuldstamogaté anyagok
e Slides on the Moodle site of the subject. .
e Aronson, E. — Anthony R. P.s (1992): A Rébesz€l6gép. Elni és visszaélni a meggy6zés mindennapos mesterségével. Budapest: AB
OVO Kiadéi Kft.
e Fischer, R. — W. Ury - B. Patton (1997): A sikeres targyalds alapjai. Budapest: Bagolyvér Kiado.
e Margitay, T. (2007): Az érvelés mestersége. Ervelések elemzése, értékelése és kritikdja. Budapest: Typotex.
e Sas, L. (2012): Reklam és pszicholégia a webkorszakban. Upgrade 3.0. Budapest: Kommunikéciés Akadémia.



¢ Smith, E. R. — Dian M. (2005): Szocidlpszicholégia. Budapest: Osiris Kiado.
o Ury, W. (1993): Targyalds nehéz emberekkel. Budapest: Bagolyvar Kiadé.
e Zentai, I. (1998): A meggydz€s ttjai. A mindennapi élet meggy6zéspszicholdgidja. Budapest: Typotex.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok
A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése.
Teljesitményértékelési médszerek

1. Osszegz$ tanulményi teljesitményértékelés: a tantargy és tudds, képesség tipusti kompetenciaelemeinek komplex, irdsos
értékelési modja zarthelyi dolgozat formdjiban.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mindgsitésben
e 1. szintfelméro értékelés (ellenorzo dolgozat) : 0%
e 2. szintfelméro értékelés (ellenorzo dolgozat) : 0%
e 1. 6sszegzo tanulmanyi teljesitményértékelés : 50%
e 2. 0sszegz6 tanulmanyi teljesitményértékelés : 50%
e részteljesitmény értékelés (hazi feladat) : 0%
o részteljesitmény értékelés (aktiv részvétel) : 0%
e 0sszesen: 100%+

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége

Erdemjegy-megallapitas

Jeles 90
Jeles 86-90
Jo 74-85
Kozepes 62-73
Elégséges 50-61
Elégtelen 49

Javitds és pétlas
A félévkozi jegy megszerzésének feltétele a két zarthelyi dolgozat megirdsa, melyek egyiittes eredményének el kell érnie

az 50%-ot. A két zarthelyi dolgozat koziil maximum egyet lehet javitani/p6tolni a pétlasi héten/vizsgaidGszakban. A javitd
dolgozat eredménye a korabbi eredményt nem rontja.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka
részvétel a kontakt tandrakon 14x2=28  14x2=28

félévkozi késziilés a gyakorlatokra 0
felkésziilés a teljesitményértékelésekre  2x16=32
hézi feladat elkészitése 0
kijelolt irdsos tananyag 6ndll6 elsajétitdsa O
vizsgafelkésziilés 0
Osszesen 60

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jévahagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2017. ... ...-n, érvényes
2017. szeptember 1-t6Sl.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

[

Bevezetés. Befolyasolas

Az attitlid. Kognitiv disszonancia
Egyenstlymodellek. Eszlelés. Emlékezet
Keretezés. Retorika. Gyakorlat
Vitatipusok.

1.ZH

Raciondlis vita

Ervelési hibak L.

Ervelési hibék II.

10 Vitadra. Dialektika

11 Térgyalastechnikai alapok.

12 Téargyalasi tipusok. TELA

13 Nehéz targyald. Videdelemzés
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Tovabbi oktaték

Szabé Krisztina egyetemi tandrsegéd kriszti.szabo@filozofia.bme.hu
Szemere Alexandra egyetemi tandrsegéd szemere.szandra@filozofia.bme.hu
Csordéds Hédi Virag egyetemi tandrsegéd hedi.csordas@filozofia.bme.hu
Egres Dorottya, egyetemi tanarsegéd egyetemi tanarsegéd egres.dorottya@filozofia.bme.hu
Geng Viktor doktorandusz geng.viktor@filozofia.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantargyi adatlap 1. és II. részén tadli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Filozéfia és Tudomanytorténet Tanszék vezetSje hagyja jova.
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