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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

MEGGYOZESTECHNIK A

Azonositd BMEGT41M110

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszdm teljesitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 2 tipusa
Gyakorlat 2 félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
Kreditszam
Tantargyfelelés 5

Neve Beosztdsa Email cime
Dr. Ziegler Zsolt egyetemi adjunktus ziegler.zsolt@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Filozéfia és Tudomanytorténet Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Kommunikacié és médiatudomany mesterszak - Kommunikaciotervezés specializacié (2018-tol)
Tantargy szerepe: Szakiranyon kotelezd
Ajanlott félév: 0

Szak: Kommunikacié- és médiatudomany mesterszak - Kulturalis terek specializacio (2016-tol)
Tantargy szerepe: Kotelezd
Ajanlott félév: 2

Szak: Kommunikaci6- és médiatudomany mesterszak - Digitalis média specializacio (2016-tol)
Tantargy szerepe: Kotelezo
Ajanlott félév: 2

Szak: Kommunikacié- és médiatudomany mesterszak - Kommunikaciétervezés specializaci6 (2016-to6l)
Tantargy szerepe: Kotelezo
Ajanlott félév: 2

Szak: KM mesterszak - Vizualis kommunikacié specializacio
Tantargy szerepe: Kotelezden valasztott
Ajanlott félév: 0

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Parhuzamos Nincs

Kizaré feltételek Nincs

A tantérgyleiras érvényessége
Jovéahagyta a Gazdasdg- és Tarsadalomtudoményi Kar Kari Tanécsa, érvényes 2020. jinius 24-t6l.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitiizések

A Meggy6zéstechnika cim targy keretében a befolydsolds jelenségeivel, pszicholdgiai el6feltételeivel, tarsadalmi jelentGségével és a
kivitelezéséhez hasznalt pszicholdgiai rendszerek technikai jellemzésével fogunk foglalkozni.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri a tarsadalomtudomdanyi fogalomkészlet minden fontosabb elemét, érti az 6sszefiiggéseket, amelyek a
tarsadalom €s a tarsadalmi kommunikdcié szaktudomanyos értelmezésének az alapjat képezik.

. Ismeri a tdrsadalom miikodésével kapcsolatos Osszefiiggéseket, az ezekre vonatkozé szaktudoményos kontextusokat.

. Ismeri és érti a kommunikécié és médiatudomdny 4ltal vizsgalt tdrsadalmi jelenségek és alrendszereik miikodési
mechanizmusait.

. Attekintéssel rendelkezik a szakteriilethez tartozé tarsadalmi 1étszférak, azaz az intézmények mint a gazdaség,
politika, tudomény, miivészet, moralits, vallds, nyelv, jog normativ rendszereirdl és miikodési gyakorlatarol.

. Ismeri a kommunikéci6 és média teriiletét meghataroz6 tarsadalmi, strukturalis, gazdasdgi és politikai folyamatok
legfontosabb tényezdit.

6. Magabiztos mddszertani tudassal rendelkezik, érti és atlatja a moédszertani innovacio lehetdségeit és perspektivait.

AOWN
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Képesség

1. Képes eligazodni szakteriiletének mélyebb Osszefiiggései és a gyakorlat altal felvetett konkrét tarsadalmi,
kommunikéciés és médiatudomanyi problémaék, valamint azok lehetséges megoldasi mddszerei k6zott.

2. Képes szakteriiletének 4j ismereteit hatékonyan feldolgozni. Magabiztosan kezeli a nyomtatott és a digitalis
szakirodalmi forrasokat, a tarsadalomtudomanyi és médiakutatasi adatbazisokat és a miikodtetésiikre szolgald
eszkozoket.

3. Képes a tarsadalmi kommunikécié alapvetd elméleteinek és koncepcidinak szintetizal6 dsszevetésére, raciondlis
érvek kifejtésére, vagyis a kommunikacio kiilonboz4 szinterein zajlé vitdk sordn véleménye megformalasara és
véleményének megvédésére.

4. Alapfoku elméleti felkésziiltségére épitve képes kidolgozni a tarsadalmi kommunikacié szinterein zajlé folyamatok
valdsagos viszonyait feltdro, a tények vizsgalatira irdnyulé munkahipotézisét, az ennek vizsgilatira szolgdld
legalkalmasabb empirikus médszert €s a feldolgozas folyamatdnak koncepcidjat.

5. Képes az elméleti €s a gyakorlati munkdja soran megismert kommunikaciés szinteken és szintereken feltdrt tények
alapos és részletes elemzésére és az eredményekbdl kibonthato dsszefiiggések feltardsara.

6. A kommunikaci6 és médiakutatas teriiletén képes a feldolgozott informdaciok alapjan redlis értékitéletet hozni, és az
ezekbdl levonhat6 kovetkeztetésekre épitve 6ndlld javaslatokat megfogalmazni.

7. Szakmai sz6haszndlata sordn magabiztosan haszndlja a szakma szokincsét, a szakma szaktudomanyos alapfogalmait,
és a rajuk épiilS specidlis szakszokészlet elemeit.

8. A gyakorlati alkalmazhat6sag szintjén képes szakteriiletére vonatkozé (személykozi, csoportos, nyilvanos, szervezeti,
kultirakozi és tomegkommunikéci6) dontéshozatali folyamatokban dontéseket hozni.

Attitid

1. Elfogadja és kovetkezetesen vallalja a tirsadalomtudomanyi gondolkodas sokszintiségét, és hitelesen képviseli
szilikebb é&s tdgabb kornyezetében ennek szemléleti alapjait.

2. Elkotelezett a tarsadalmi egyenlGség, az élet minden teriiletén érvényes demokratikus értékek, a jogillamisag és az
eurdpai értékkozosség mellett és véleményét a megfelel6 formdban meg is tudja fogalmazni.

3. Nyitott a szakmai innovacié minden formadja irdnt, befogadd, de nem gondolkodas nélkiil elfogadé az elméleti,
gyakorlati és médszertani jitdsokkal szemben.

4. Nyitott a kritikus 6nértékelésre, a szakmai tovabbképzés kiilonboz6 formdira, az értelmiségi vilaglatas onfejlesztd
modszereire és torekszik onmaga fejlesztésére e teriileteken.

5. Képes kommunikacids készségek elsajatitdsara és ezek folyamatos fejlesztésére, onreflexiora e teriileten mutatott
képességeivel kapcsolatban.

6. Ontudatosan és felel6sen 4ll ki minden kooperaci6s formdban a tarsadalom, sziikebb szakmai teriilete és munkahelye
jogi, etikai és szakmai normdinak kovetkezetes végrehajtasa és védelme érdekében.

7. Tudatosan képviseli azon médszereket, amelyekkel sajat szakmajdban dolgozik, és elfogadja mas tudoméanyagak
eltéréd modszertani sajatossagait.

Onallésdg és feleldsség

1. A kommunikdci6 és médiatudomény szakmai kozegeiben 6ndll6 és kezdeményezd szerepet vdllal az éltala elfogadott
tarsadalomfelfogds érvényesitésében.
2. Sajat szakmai kozegében olyan torténetileg és politikailag koherens egyéni allaspontot alakit ki, amely segiti onmaga
és kornyezete fejlédését, tudatosoddsat.
3. Egy szakmai munkako6zosségbe keriilve képes az ottani szakmai elvardsoknak megfelelden Gsszetett feladatok
elvégzésére, illetve irdnyitdsdra.
4. A szervezeti struktirdban elfoglalt helyének megfelel$ onalldsaggal és felelGsséggel szervezi munkajat és az
irdnyitasa alatt dolgoz6 munkatéarsak tevékenységét.
. Szakmai és tarsadalmi férumokon szuverén szerepléként jeleniti meg nézeteit, feleldsen képviseli szakmadjat,
szervezetét és szakmai csoportjat.
6. Ondllo, konstruktiv és asszertiv az intézményen beliili és kiviili egyiittmiikodési formdkban.
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Oktatasmodszertan
El6adasok, csoportmunka, otthoni munka és a didkok 6rai prezentacidi.

Tanuldstamogaté anyagok
o Az érai jegyzet (az oktat6 adja kozre).
o Kotelez§ irodalom:
e Cialdini, Robert: Hatds, HVG konyvek, 2009, 2.-6. fejezetek.
o Smith és Mackie: Szocidlpszicholégia, Osiris, 2004, 3., 5., 6., 7., 8. fejezetek.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése kettd évkozi irdsbeli részteljesitmény értékelés (1-2.
ZH), egy irasbeli dolgozat beaddsa és prezentdcidja, valamint az 6rai részvétel alapjan torténik. Az 6ra 2x45 perces el6addsbol

és 2x45 perces gyakorlatbdl 4ll.

Teljesitményértékelési modszerek

1. Részteljesitmény értékelés (1-2. ZH): a tantargy és tudds, képesség tipusi kompetenciaelemeinek komplex, irdsos értékelési

modja zérthelyi dolgozat forméjaban, a dolgozat alapvetden a megszerzett ismeretek alkalmazdsara fékuszal, igy a problémafelismerést

€s 6nallo kritikai elemzést helyezi a kbzéppontba, az értékelés alapjaul szolgdld tananyagrészt €s a rendelkezésre
4ll6 munkaidét a tantdrgy el6addja hatdrozza meg. 2. Irdsbeli dolgozat beaddsa €s prezentdcidja. 3. Orai részvétel:

legaldbb az 6rak 70%-an.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o 1. részteljesitmény értékelés (1. ZH): 33%
o 2. részteljesitmény értékelés (2. ZH): 33%
e Beadandé dolgozat: 26%
e Beadandé dolgozat prezentacidja: 8%
o Osszesen: 100%+

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 90
Jeles 86-90
Jo 70-85
Kozepes 56-69
Elégséges 40-55
Elégtelen 39

Javitis és pétlas
Javitani a p6tlasi héten lehetséges, maximum az egyik zarthelyibdl.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tanérdkon 14x4=56
félévkozi késziilés a gyakorlatokra 9

felkésziilés a teljesitményértékelésekre  2x30=60

hazi feladat elkészitése 25

kijelolt irdsos tananyag 6ndll6 elsajétitdsa O
vizsgafelkésziilés 0

Osszesen 150

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovahagyta dr. L6gé Emma oktatasi dékanhelyettes 2017. ...

2017. szeptember 1-tSl.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

[

A manipulacié fogalmai

Az attitlidelmélet €s a kommunikacios célok, attitlidok mérése 1.

Az attitiidelmélet €s a kommunikacids célok, attitlidok mérése II.

A meggydzés £6 és mellékitja (az informacidk szisztematikus és heurisztikus feldolgozasa)

Kognitiv disszonancia és onmeggy6zés, a meggydzés ,,0nkiszolgalé” modszere

1.ZH

Benyomadskialakitds, személyészlelés. A viselkedési motivacidk észlelésének szerepe a személyekrdl kialakitott benyomasokban

Tekintély és hitelesség, az éthosz, vagyis a személyészlelés szerepe a meggy$zésben

O 00 9 N W B~ W N

A meggy8zési szitudciokrol dltaldban, a tobbiek jelenlétének hatdsairdl. Ellendlldsa meggy6zéssel szemben
10 Pragmatikai alapfogalmak: explicit €s implicit tizenetek

11 Keretezési jelenségek (frameing), a bemutatds médjanak jelentGsége a meggy6zésben
12 2.7ZH

13 ElGadasok
14 Po6tlas

Tovabbi oktatok

Egres Dorottya egyetemi tandrsegéd egres.dorottya@filozofia.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantdrgyi adatlap 1. és II. részén tdli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Filozéfia és Tudomanytorténet Tanszék vezetje hagyja jova.
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