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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

SPECIALIS TERMEKMENEDZSMENT ISMERETEK
Azonosité BMEGTS52A022

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus draszam teljesitményértékelés
1Gad4 4 (minéségértékelés)

ElGadas tipusa

Gyakorlat 0 vizsgaérdemjegy

Laboratérium 0 Kreditszam

Tantargyfelelés >

Neve Beosztdsa Email cime

Dr. L6g6 Emma egyetemi docens logo.emma@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU
A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: MM alapszak - Termékmenedzsment modul 2015-t6l kezdettek részére
Tantargy szerepe: Szakiranyon kotelezd
Ajanlott félév: 0

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Kozgazdasagtan 1., I1., Véllalatgazdasdgtan 2., Termékmenedzsment (BMEGTS52A016), valamint a Ter-mékmenedzsment
modulra tortént felvétel. / Economics I and II, Corporate Economics 2, Product Man-agement (BMEGT52A016),
and enrolling to the Product management module

Gyenge Nincs
Pdrhuzamos Nincs
Kizaro feltételek Nincs

A tantérgyleiras érvényessége
Jovéhagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa 2020. dprilis 29-én, érvényes 2020. februar 10-t6l.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések
A targy alapvet6 célkitlizése a kiilonbozd termékmenedzsment témakorok és a termékmenedzsment specidlis teriileteinek megismerése.
Tanulmanyi eredmények
Tudas
1. Ismeri a termékfejlesztés és -menedzsment folyamat tényeit, Osszefiliggéseit, hatarait, korlatait.

2. Ismeri és érti a szakteriilet mdszaki folyamatainak szervezési és lizemeltetési eljarasait.
3. Ismeri a fejlesztési és szolgaltato folyamatok redl, human, illetve gazdasagi és tarsadalmi osszefiiggéseit, azok
4,

egészségre és biztonsdgra valé hatdsmechanizmusat.
Ismeri a termékfejlesztés szakteriilethez kapcsoldd6 gazdalkodds- és szervezéstudomdnyi szakteriiletek
(menedzsment, projektmenedzsment, innovacié-menedzsment, termékmenedzsment, informaciéme-nedzsment,
marketing, jog) alapjait, kovetelményeit, dsszefiiggéseit.

. Ismeri fejlesztési projektek tervezésének, gazdasdgossagi vizsgdlatainak, muszaki kivitelezésének f&bb eljarasait,
modszereit

6. Ismeri a miiszaki menedzsment szakteriileteinek tanulasi, ismeretszerzési, adatgyiijtési médszereit, azok etikai

korlatait és problémamegoldé technikait.

)]

Képesség

1. A termékmenedzsment szakteriileten felmertil rutinfeladatok megoldasaban képes alkalmazni a meg-szerzett
altalanos és specifikus természettudomanyi, miiszaki tudoméanyi, gazdalkodas- és szervezéstu-domanyi elveket,
szabalyokat, osszefiiggéseket, eljarasokat.

. Képes miiszaki-gazdasagi dokumentaciok megértésére, feldolgozasara.

. Képes a versenytérsak, a termékek, a piaci lehet&ségek elemzésére és a termékek, miszaki tartalmi szol-géltatdsok

értékesitésére.

Képes az érintett szakteriileten eléallitott termékek és szolgaltatdsok értékesitésében vald aktiv kozre-miikodésre.

. Rendelkezik egyiittmi{ikodd, kapcsolatteremtS képességgel, kommunikacids készséggel.

. Rendelkezik feleldsségtudattal, mindségtudattal, értékelési és onértékelési, analizalo és szintetizald ké-pességgel.

. Képes a szakteriiletét timogat6 szoftverek és informatikai rendszerek felhaszndléi szintl kezelésére, al-kalmazésara.

. Képes arra, hogy szakmailag adekvat mddon széban és irdsban anyanyelven és egy idegen nyelven kommunikaljon,
prezentaljon.

. Képes a hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasdra és felhasznalasara.

ONOUA WN

[(e]

Attitid

. Nyitott a mtszaki szakteriiletet megalapozé altalanos és specifikus ismeretekre.

. Betartja a munkavégzés és munkavallalds jogi, erkolcsi és szakmai szabalyrendszerét.

. Torekszik arra, hogy dontéseit a jogszabélyok és az etikai normak teljes kort figyelembevételével hozza meg.

. Torekszik arra, hogy dontéseit az irdnyitott munkatarsak véleményének megismerésével, lehetség sze-rint veliik
egylittmiikodésben hozza meg.

. Torekszik arra, hogy folyamatos 6nképzéssel és tovabbképzéssel szakmai fejlédését elGsegitse.

. Atfogé rendszerszemlélettel rendelkezik.

A WNPF

o U1

Onallésdg és feleldsség

1. Irdnyitds mellett kozremiikodik a miiszaki szakteriilet szakembereivel egy-egy konkrét projekt megvalé-sitdsaban.
2. Onalléan képes a termékek menedzselésére

Oktatasmodszertan

El6addsok, kommunikéci6 irdsban és szoban, IT eszkozok és technikdk haszndlata, csoportmunkdban készitett feladatok tantermen
kiviili gyakorlat alapjan.

Tanulastamogaté anyagok
¢ 1. Antalovits M., Siile M. (szerk.) (2012): Termékmenedzsment. Typotext Kiad6, Budapest.
e 2. Letolthet6 dokumentumok €s e-learning anyagok — Material downloadable from the course page



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése egy félévkozi feladat (részteljesitmény értéke-1€s), az
eléadasok és gyakorlatok végén torténd irdsbeli rovid tesztek, valamint (6sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés)
szbbeli vizsga alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi idGszakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: 1. Részteljesitmény értékelés (hdzi feladat):

a tantargy tudés, képesség, attitlid, valamint 6ndllosag és felelGsség tipust kompetenciaelemeinek komplex értékelési

modja, melynek megjelenési formdja az egyénileg vagy csoportosan készitett hdzi feladat; a hdzi feladat tartalmét, kovetelményeit,
beadasi hataridejét értékelési modjat az oktatd hatdrozza meg. 2. Osszegzs tanulmanyi teljesitményértékelés: a

tantargy €s tudds, képesség tipusi kompetenciaelemeinek komplex, irdsos értékelési modja rovid tesztek formdjiban.

A tesztkérdések alapvetéen a megszerzett ismeretek alkalmazasara fékuszalnak. Az értékelés alapjaul szolgdld tananyagrészt

a tantargy el6addja hatdrozza meg a gyakorlatvezetSkkel egyetértésben, a rendelkezésre 4116 munkaid§ tesztenként 10 perc.

B. Vizsgaiddszakban végzett teljesitményértékelés (szobeli vizsga) A vizsga elemei: 1. szébeli teljesitményértékelés

(részvizsga): a félév sordn elsajatitott tananyag szobeli szimonkérése elére kiadott tételsor alapjan. A szébeli vizsga

sordn a hallgaté a tételt a projektfeladatihoz, szakdolgozatdhoz kapcsolédd példdkon keresztiil is bemutatja.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o résztel jesitmény értékelés: 20%
e 0sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés: 30%
o dsszesen: 50%

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben
e szobeli részvizsga: 50%
e évkozi eredmények beszamitasa: 50%
o dsszesen: 100%

Az aldiras megszerzésének feltétele, az aldiras érvényessége
Az aldiras megszerzésének feltétele, hogy a 3.3. pont szerint megszerezhet$ pontszam legalabb 40%-4t elérje a hallgatd

22 .2

kiilon-kiilon a két teljesitményértékelésben. A megszerzett aldirds a TVSZ szerinti id6tartam érvényes.

Erdemjegy-megallapitas

Jeles >90
Jeles 85-90
Jo 70-84
Kozepes 55-69
Elégséges 40-54
Elégtelen <40

Javitis és pétlas

1) Az egyes évkozi teljesitményértékeléseket kiilon-kiilon min. 40-40%-ra kell teljesiteni. A részteljesitmény értékelés,
valamint az 6sszegz$ tanulmanyi teljesitményértékelés a potlasi idészakban — els§ alkalommal — dijmentesen p6tolhatd
vagy javithat6. Javitas esetén a korabbi és az 1 eredmény koziil a késGbbit vesz-sziik figyelembe. 2) Amennyiben az 1)
pont szerinti p6tlassal sem tud a hallgaté elégtelentdl kiilonbozé érdemjegyet szerez-ni, igy — dijmentesen — masodik
alkalommal, kiilon-kiilon ismételt kisérletet a sikertelen els6 pétlas javitasara.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tanérdkon 14

felkésziilés a teljesitményértékelésekre

kijelolt irdsos tananyag 6nallé elsajatitdsa
vizsgafelkésziilés

osszesen

A tantargykivetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgat6i Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékdnhelyettes 2020. februdr 26-4n,
érvényes 2020. februar 10-tdl.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.

1 A termékmenedzsment specidlis kérdései a termékéletciklus kiilonbozé fazisaiban.

2 A fogyasztovédelem és piacfeliigyelet. A fogyasztévédelmi ellenérzések. A kereskedelem altalanos fogyasztovédelmi feltételei. Az
elektronikus kereskedelem specidlis fogyasztévédelmi szempontjai. A j6tallas és a szavatossdg.

3 A szellemi tulajdonjogok 0sztonzd hatdsa. A szellemi alkotdsok hazai védelmi lehetGségei (szerzéi jog, iparjogvédelem). Szabadalom,
haszndlati minta, formatervezési minta, védjegy stb.: az oltalom feltételei, idGtartama, tartalma, teriileti hatalya.

4 A termékmenedzsment és a marketing termékfelfogdsa. A termékhagyma fogalma. A termékéletgdrbe szakaszai. A vevdi, felhaszndloi
és termékélmény fogalmainak termékmenedzsment vonatkozasai.

5 Fenntarthatésag és kornyezetvédelmi szempontok a termékmenedzsmentben

6 A designérték tiikroz6dése, szerepe a termékfejlesztésben. Az esztétikai elemek dontést befolyasold szerepe. Design dijak szerepe a
termékmenedzsmentben.

7 A termékinnovicié fogalma. A termékinnovaciés modellek fejlédése. A Roozenburg-Eekels modell és adaptacios lehetSségei. A
dizdjngondolkod4s (design thinking) mint eszko6z.

8 A felhaszndlokozpontd terméktervezés dltalanos folyamata és modszerei. A termékfejlesztési folyamat £ dllomésai €s a kapcsol6do
ergondmiai és felhaszndléi élmény (UX) feladatok, valamint a marketing szerepe. A participativ rendszerfejlesztés — a felhasznalok
bevondsanak szerepe.

9 Az érték, a coaching témakorei
10 Az egészségipar termékmenedzsment kérdései
11 A stratégiai terméktervezés soran alkalmazhat6 otletgyijtési és -kivalasztasi moédszerek.

12 A terméktervezés és -megvaldsitds az 4j iizleti otlettS] a termékhaszndlat megkezdéséig: szervezeti keretek, gyartisszervezési

megoldasok.
Tovabbi oktaték
Dr. Tévolgyi Sarolta adjunktus tovolgyi.sarolta@gtk.bme.hu
Pulay Mark tandrsegéd pulay.mark@gtk.bme.hu
Pataki-Bitt6é Fruzsina tandrsegéd pataki.bitto.fruzsina@gtk.bme.hu
Szab6 Bélint tanarsegéd szabo.balint@gtk.bme.hu
Kapusy Kata tandrsegéd kapusy.kata@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantérgyi adatlap I. és II. részén tuli II1. részét az érintett szak(ok) szakfeleldse(i)vel valo egyeztetés alapjin az
1.8. pontban megjelolt Ergonémia és Pszicholdgia Tanszék vezet§je hagyja jova.
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