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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK
Tantargy neve
ERGONOMIA

Azonositdé
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Email cime

Dr. Hercegfi Kéroly egyetemi docens hercegfi.karoly@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység

Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar — HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: MM alapszak - Termékmenedzsment modul 2015-t6l kezdettek részére

Tantargy szerepe: Szakiranyon kotelezd

Ajénlott félév: 0

Tanulmanyi
teljesitményértékelés
(minéségértékelés)
tipusa
vizsgaérdemjegy
Kreditszam

5

Kozvetlen el6kovetelmények

Erés A Termékmenedzsment modulra tortént felvétel. / Enrolling to the Product Management module

Gyenge Nincs
Pdrhuzamos Nincs
Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

2017 elétti, kovetkezd feliilvizsgélat 2021. szeptember.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések
A targy alapvetd célkitlizése a felhaszndl6-kozpontd termékéletciklus-folyamatok menedzsment-feladatait szolgdlé médszerek
megismerése és elsajatitisa.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Atfogé ismeretekkel rendelkezik az ergonémidban hasznalt fontosabb fogalmakrdl, osszefiiggésekrol.

2. Ismeri a felhaszndl6-kozpontd terméktervezés modszereit, a felhasznaldi kor és felhasznéldi jellemz6k
azonositdsdnak szempontjait.

3. Birtokaban van a kutatashoz, illetve a tudomanyos munkahoz sziikséges alapvetd problémamegoldé technikdknak.

4. Ismeri a felhaszndldi igények és adatok f6bb kvantitativ elemzési médszereit, ide értve az ezekhez sziik-séges
minimélisan elvarhatd statisztikai alapokat is.

5. Ismeri a felhaszndl6i igények és adatok fébb kvalitativ vizsgdlati mddszereit, és az azokhoz tartoz6 adat-feldolgozds
modszertanait.

Képesség

1. Sokoldald, interdiszciplindris megkozelitéssel azonosit specidlis szakmai problémakat, feltdrja és megfo-galmazza az
azok megoldasahoz sziikséges részletes elméleti és gyakorlati hatteret. Képes a miiszaki és human diszciplindk
kozotti kapcesolatok atlatasara.

2. Képes az emberi tényez6 szerepének €s jelentGségének felismerésére és azonositisara a munkahelyeken felmertils
igen kiilonbozé miiszaki témakban. Felhasznal6-kozpontd megkozelitéssel azonosit szakmai problémakat, feltarja és
megfogalmazza az azok megoldasahoz sziikséges elméleti és gyakorlati hatteret.

3. Az ergondmia elméleteit és az azokkal Osszefiiggé terminoldgiat a problémak megoldasakor kreativ mé-don
alkalmazza.

4. J6 szakmai kommunikacids készség jellemzi: felhaszndl6-kozponti alldspontjét, a feltart ergonémiai problémakat és
az azokra tett javaslatait szabatosan, de kozérthet6en tudja megfogalmazni.

Attitid

1. Jellemz6 ra az emberi igényekkel szembeni érzékenység. Felhasznal6-kozponti gondolkodds, megkozeli-tés jellemzi.
2. Jellemzd ra a folyamatos tanuldsi készség, a széles és alapos miiveltség, interdiszciplindris érdeklédés.

3. Jellemz§ ra az alapfoku analizal6 és szintetizald képesség, a kornyezettel szembeni érzékenység.

4. Rendszerszintii gondolkodas, megkozelités jellemzi.

5. Erds kritikai és onkritikai érzék jellemzi.

Onallésdg és feleldsség

1. Kiilonbodz6 szakmai problémdk megolddséra a felhasznalé-kézponti médszereket €s technikdkat 6ndllé-an vagy
szakmai ttmutatas alapjan alkalmazza a gyakorlatban.

2. Nyitott a szakteriiletével kapcsolatos technikai, technoldgiai, gazdasagi, jogi és human valtozdsok 6néllé médon
torténd figyelemmel kisérésére.

3. A cél elérése érdekében autoném maddon, adott esetben interdiszciplindris csoport tobbi tagjaval egytitt-miikodve
mozg6sitja elméleti és gyakorlati tuddsat, képességeit.

Oktatasmodszertan
El6adasok, kommunikécid irdsban é€s széban, IT eszkozok €s technikdk haszndlata, csoportmunkdban készitett 6rai feladatok.

Tanuldstamogaté anyagok
e Hercegfi K., Izs6 L. (szerk.) (2007): Ergonémia. Typotex Kiadd, Budapest. https://www.interkonyv.hu/konyvek/
2isbn=978-963-2790-95-4
Antalovits M., Hercegfi K. (2018): Ergonémia és felhaszndl6i élmény. In: Klein S. (szerk.): Mun-kapszicholégia a 21. szazadban,
719-760. oldal. Edge 2000 Kiadd, Budapest.
Becker Gy., Kaucsek Gy. (1996): Termékergondmia és termékpszicholdgia. Tolgyfa Kiad6, Buda-pest.
Sanders, M.S., McCormick, E.J. (1993): Human Factors in Engineering and Design. McGraw-Hill, London (7th ed.).
Stanton, N.A. &al. (2005): Human Factors Methods — A Practical Guide for Engineering and De-sign. Ashgate, Aldershot.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalanos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése kéz zarthelyi dolgozat, valamint szébeli vizsga alapjin torténik.
Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi id6szakban végzett teljesitményértékelések: Osszegz6 tanulmanyi teljesitményértékelés: a tantirgy és

tudas, képesség tipusi kompetenciaelemeinek komplex, irdsos értékelési modja két zarthelyi dolgozat formdjaban. B. Vizsgaiddszakban
végzett teljesitményértékelés: Szobeli teljesitményértékelés (szobeli vizsga): a félév sordn elsajatitott tananyag

szbbeli szdmonkérése eldre kiadott tételsor alapjan.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mindgsitésben
o 1. zarthelyi dolgozat: 25%
o 2. zarthelyi dolgozat: 25%
e Osszesen: 50%

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben
e szobeli részvizsga : 50%
e évkozi eredmények beszamitasa : 50%
o dsszesen: 100%

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége

Az aldirds megszerzésének feltétele, hogy a 3.3. pont szerint megszerezhet$ pontszam legalabb 40%-4t elérje a hallgatd
kiilon-kiilon a két zarthelyi dolgozatban. A megszerzett aldirds a TVSZ szerinti idStartamig érvényes.

Erdemjegy-megallapitas

Jeles >=90
Jeles 80-89
Jo 70-79
Kozepes 60-69
Elégséges 40-59
Elégtelen <40

Javitis és pétlas

Az két évkozi zarthelyi dolgozatot kiilon-kiilon min. 40-40%-ra kell teljesiteni. A zarthelyi dolgozatok az utolsé tanulmanyi
héten tartott p6tZH-val és a p6tlasi idGszakban tartott potp6tZH-val pétolhatdk. A p6tZH alkalmaval csak a két ZH egyike
pétolhaté (de mindkét ZH teljesitésének hidnya esetén a p6tZH-n pétolt egyik ZH mellett a masik ZH a p6tp6tZH-n pétolhatd).
A potZH javité célbdl is megirhatd, ha egyébként mindkét ZH teljesitése elérte az aldirds megszerzésének feltételét.

Javitas esetén a korabbi és az 1j eredmény koziil a késébbit vessziik figyelembe. A szébeli vizsgdk a TVSZ szerint pétolhatok
és javité jelleggel ismételhetSk.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tanérdkon / Participation in contact lessons 14
felkésziilés a gyakorlat jellegli 6rai feladatokra / Preparation for practice-type tasks of lessons
felkésziilés az 0sszegzd teljesitményértékelésekre / Preparation for mid-term assessments
vizsgafelkésziilés / Preparation for exam

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége
2017 elétti, kovetkezd feliilvizsgdlat 2021. szeptember.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.

1 Az ergondmia alapvet$ fogalmai, f6 optimaliziciés céljai. Ember-Gép rendszerek. User interface (felhasznaldi feliilet). Az ergondmia
kialakuldsdnak/fejlédésének f&bb dllomasai.

2 Az ergondmiai szempontu tervezés alapkovetelményei. A termékergonémia alapvetd megkozelitései.
3 A tervezés sordn figyelembe veend$ emberi jellemzdk 1.:

Emberi testméretek és mozgastartomanyok. Statikus és dinamikus antropometria. Az antropometriai szempontok érvényesitése az
ergondmiai elemzés €s tervezés sordn. Az emberi test digitdlis modellezése. A szamitégéppel tdmogatott antropometriai tervezés.

A tervezés soran figyelembe veend$ emberi jellemzSk 2.:
Az 4ll6 és az il testhelyzet specidlis kérdései. Az il6 (képernyds) munkahelyek kialakitdsdnak ergondmiai kovetelményei.

A fizikai kornyezettel kapcsolatos ergondmiai alapelvek:

[o BN e V)|

A fizikai kornyezeti tényezSk (megvilagitas, zaj, rezgések, klima, levegémindség) fizioldgiai hatdsai az emberre és az ebbdl kovetkezd
tervezési irdnyelvek, normdk és szabvanyok.

9 A tervezés sordn figyelembe veendS emberi jellemzdk 3.:

10 Az emberi érzékelés. Az érzékelés altalanos jellemzdi. A latas alapvetd miikodésébdl, a kontrasztkiemelés és a mozgaskiemelés,
valamint a szinérzékelés mlikodésébdl kovetkezs tervezési iranyelvek.

11 A tervezés sordn figyelembe veend$ emberi jellemzdk 4.:

12 Az emberi megismerés pszicholdgiai alapjaibdl kovetkezd tervezési kovetelmények: valasztasi lehetéségek tervezésének altalanos
szempontjai kezdd és gyakorlott felhaszndlok esetében; jelek és jelképek megvalasztdsdnak ergondmiai szempontjai;
miiszaki/gazdasagi kornyezet illesztése kiilonboz6 kognitiv stilusi felhasznalékhoz.

13 ,Design for all”. Tervezés specidlis felhaszndldi rétegek szdmdra. Elvek és kovetelmények. Mddszerek €s gyakorlati megolddsok. A
fizikai kornyezet (tobbek kozt irodédk, tantermek €s tdgabb kornyezetiik), valamint a kozlekedési eszkdzok (kornyezet) kialakitdsa
specidlis felhaszndl6i rétegek szdimdra. Akaddlymentesités.

14 Az ipari munkahelyek ergondémiai szemponti kialakitdsianak elvei és médszerei. Ipari munkahelyek kockazatelemzése és -értékelése.

15 Irodaergonémia. Kisebb iroddk és nagylégterti iroddk. A tarsas kornyezet ergonémiai szempontjainak alkalmazésa: a tarsas kapcsolatok
és a kommunikdci6 befolyasoldsa a munkahelyi kdrnyezet kialakitasaval.

16 Bevezetés a szoftver-ergondmidba. A felhaszndl6i feliilet tervezésének 4altaldnos irdnyelvei. Szellemi munka. Hasznalhatdsagi

vizsgalatok.
Tovabbi oktaték
Dr. Tovolgyi Sarolta  adjunktus tovolgyi.sarolta@gtk.bme.hu
Kapusy Katalin, Ph.D. hallgaté kapusy.kata@gtk.bme.hu
Dr. L6g6 Emma egyetemi docens logo.emma@gtk.bme.hu
Té6th Aron tanarsegéd toth.aron@gtk.bme.hu
Geszten Dalma tanarsegéd geszten.dalma@gtk.bme.hu
Szab6 Bélint tandrsegéd szabo.balint@gtk.bme.hu
Pulay Mark tandrsegéd pulay.mark@gtk.bme.hu
Pataki-Bitt6 Fruzsina Ph.D. hallgaté  pataki.bitto.fruzsina@gtk.bme.hu
Boros David Pal Ph.D. hallgat6  boros.david@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantérgyi adatlap 1. és II. részén tuli II1. részét az érintett szak(ok) szakfeleldse(i)vel valo egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergonémia és Pszicholégia Tanszék vezet§je hagyja jova.
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