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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve
Szervezetfejlesztés modszertana

Azonositdé BMEGTS52S159

A tantargy jellege
Kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam tel jesitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 12 tipusa
Gyakorlat 12 Félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
, " Kreditszam
Tantargyfelel6s 4

Neve Beosztisa Email cime
Gerdkné dr. Krasz Katalin egyetemi adjunktus krasz.kata@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja

www.erg.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve

Magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Munka és szervezet szakpszichologus
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajénlott félév: 2

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasidg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2026.03.18.) az 580162/10/2026 iktatészamon hozott
hatdrozataval, amely érvényes 2026.03.18-t6l.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantargy célja, hogy a hallgaték megismerjék a szervezetfejlesztési modelleket és eszkdzoket, valamint a felhasznalasi lehetSségeiket
és képesek legyenek a szervezeti jellemzSk ismeretének birtokdban a relevans fejlesztési eszkoz, médszer kivalasztasara, kidolgozdsara
és az alkalmazasuk feltételeinek definidlasara.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. A hallgaté atfogd ismeretet szerez a szervezetek rendszerszemléleti megkozelitésérdl, a szervezetfejlesztés
alapfogalmairdl, a szervezetfejlesztéssel kapcsolatos modellekrdl, médszerekrdl.

. A hallgaté megismeri a szervezetfejlesztés folyamatdanak l€péseit.

. A hallgaté ismeretet szerez az igények feltardsanak és a célkitiizés meghatdrozdsdnak szempontjairdl.

. A hallgaté megismeri a szervezetfejlesztés modszereit.

. A hallgaté konkrét eseteken, példakon keresztiil megismeri a szervezetfejlesztés lehetséges 1épéseit, modszereit,
feltételeit és kihivasait.

gabhwnN

Képesség

1. A hallgaté képes arra, hogy szakmailag adekvat médon, széban és irdsban kommunikaljon ezekben a t€émakorokben.

2. A hallgato6 képes a szervezeti igények megfeleld feltarasara és a szervezetfejlesztés pontos céljainak
meghatdrozisara.

3. A hallgat6 képes szervezetfejlesztési program megtervezésére, végrehajtasara.

Attittid

1. Nyitott a legijabb, trendszerlien megjelend, szervezeti diagnézissal kapcsolatos ismeretek irdnt.
2. Adott kérdésben készségesen egylittmlikodik a tarsszakmak képviselSivel.

3. Proaktivan 1ép fel és miikodik kozre a munkdjat érint6 kérdésekben.

4. Képes meghallgatni €s elfogadni masok nézeteit és véleményét.

5. Igénye van 6nmaga folyamatos fejlesztése irdnt.

Onaéllésag és feleldsség

1. Képes ondlldan értékelni és dontést hozni a szakmai tevékenységét érintS kérdésekben.
2. Képes szervezetfejlesztést ondlléan megtervezni, végrehajtani.

3. FelelSsséget villal az altala tervezett és/vagy vezetett feladatokért, programokért.

4. FelelSsségteljesen és etikusan képviseli a szakmdjat.

Oktatasmobdszertan
ElSadas, interaktiv 6rai feladatok, csoportmunka, gyakorlati feladatok megoldésa.

Tanuldstamogaté anyagok

o Kotelezd irodalom - Compulsory literature:

¢ Peter Block: Flawless Consulting - A guide to getting your expertise used, Jossey-Bass, 2011 (third edition) - esetleg a magyarul
megjelent masodik kiadas
John P. Kotter: Leading Change - Why transformation efforts fail? - HBR reprint
Rob Goffee: Creating the Best Workplace on Earth - HBR reprint
Gretchen Spreitzer: Creating Sustainable Performance - HBR reprint
Vahl Tamds: A zsirdf nyaka - Mit hoztak a multik Magyarorszdgra, Libri, 2013
Veiszer Alinda: Bridge-generaci6 - Almokbdl iizletet, Kossuth, 2013
Ajanlott irodalom - Recommended literature
Ed Oakley — Doug Krug: Korszert viltozdsmenedzselés Bagolyvar kiadd, Budapest, 1997
Bokor Attila és mtsai: A HR szerepe a valtozdsmenedzsmentben - a
Stanley A. Deetz et al: Leading Organizations through transition Sage publications, US, 2000
Management Dilemmas series: When Change Comes Undone, What Will You Do? Harvard Business School Press, US, 2004
Harvard Business Review on Culture and Change HBReview series, 2002
Poo6r Jozsef at al: Menedzsment tandcsadasi kézikonyv, Kozgazdasagi és Jogi Kiadd, KJK-Kerszov, Budapest, 2000. Fejezetek: 1;
2:6;7;8;12;13; 15
o Kotter, John P.: A véltozasok irdnyitasa, Kossuth Kiad6, Budapest 1999.
o Kotter, John P: Olvad a jéghegyiink! Trivium kiad6, Budapest, 2007
¢ Kotter, John P: Tettvagy HVG kiad6, Budapest, 2009
o Pataki Béla (2006): Valtozasmenedzsment; Oktatési segédlet , BME, Budapest
e Willem F. G. Mastenbroek (1991): Konfliktusmenedzsment és szervezetfejlesztés, KIK., Budapest
o Adizes, I. (1992): Villalatok életciklusai, HVG kiad6, Budapest
[ ]
[
[
[ ]
[

Csath, M. (2001): Stratégiai valtoztatds-menedzsment, Aula Kiad6, Budapest
Csepeli, Gy. (2001): A szervezkedS ember, Osiris Kiadd, Budapest

Davenport, H. T., Prousak, L. (2001): Tuddsmenedzsment, Kossuth Kiad4, Budapest
Conner, D. R.: Managing at the Speed of Change (Villard Books, New York, 1993)
Farkas Ferenc: Véltozdsmenedzsment (KJK-Kerszov, Budapest, 2004)



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése egyéni hdzi dolgozat elkészitése, annak bemutatédsa és a téméahoz
kapcsol6do kérdések megvélaszoldsa alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

Szorgalmi idGszakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: Részteljesitmény értékelés: gyakorlati feladat
- hazi dolgozat elkészitése és bemutatdsa.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben

Vizsgaelemek részaranya a mingsitéshen
o Részteljesitmény értékelése — gyakorlati feladat elkészitése és bemutatasa.: 100

Az alairas megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Az aldirds megszerzésének feltétele, hogy a 3.3. pont szerinti projektfeladatok mindegyikét teljesitse.

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 100
Jeles 90-99
Jo 80-89
Kozepes 70-79
Elégséges 50-69
Elégtelen 0-49

Javitas és pétlas

A hallgaté pétolhatja az egyéni hazi dolgozatot.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka
Részvétel az el6adasokon. 12

Részvétel a gyakorlati foglalkozason. 12

Hazi dolgozat elkészitése és bemutatdsa. 96

Osszesen: 120

A tantirgykiovetelmények jévahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgat6i Képviselet véleményezése utdn jovahagyta dr. Szandi-Varga Péter oktatdsi dékénhelyettes 2026.03.02-4n.
Ervényes 2026.03.02-t4l.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.

1 A szervezetfejlesztés célja

A szervezetfejlesztés f&bb teriiletei, alapjai, legfontosabb értékei

Szervezetfejlesztés fogalma, kapcsolata mas tudomanyokkal

H LN

Szervezetfejlesztés modelljei, médszerei. Magatartdstudomanyi szervezetfejlesztésA tandcsadé szerepe a szervezetfejlesztési
folyamatok sordn és ennek specifikumai a hagyomanyos szakért6i-tandcsado szerephez képest

Az egyéni-, a csoport- és a szervezeti hatékonysag Osszefliggései
Szervezetfejlesztés és szervezeti struktura, szervezeti kultira kapcsolata
A szervezetfejlesztési folyamat f6bb 1épései

Szervezeti véltozdsok menedzselése — a valtozasi folyamat sikeressé tétele

O 0 3 O W

A kapcsolatkialakitas, belépés a szervezetbe

10 Diagnézis (szervezeti helyzetfeltards) — modellek és médszerek a szervezetfejlesztési folyamatban
11 A diagnézis kliens szdmdra torténd” visszacsatoldsanak médszertani szempontjai.

12 Beavatkozdsok tervezése a diagnézis alapjan

13 A szervezetfejlesztési intervencidk tipusai

14 Huméndinamika a szervezetekben

15 A szervezetfejlesztési akcidk és folyamat értékelésének szempontjai

16 Lehetséges kovets” programok

17 Szervezetfejlesztés etikai kérdései

Tovabbi oktaték

Dr. Németh Gergely Vendég el6adé nemeth.gergely@cova.hu
Dr. Torma Kdlmédn Vendég el6adé tormak@tmtconsulting.hu
Zsikla Gabor Vendég el6add zsikla.gabor@flow.hu

Kosztra Baldzs Vendég el6adé bkosztra@concordia-od.hu

A tantargykivetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantérgyi adatlap I. és II. részén tuli III. részét az érintett szak(ok) szakfeleldse(i)vel valo egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergonémia és Pszicholdgia Tanszék vezet§je hagyja jova.
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