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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantirgy neve
Szervezeti coaching médszertana és eszkoztira

Azonositd BMEGT52STK5006-00

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam tel jesitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 10 tipusa
Gyakorlat 20 félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
Kreditszam
Tantargyfelelés 8

Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Répdczki Rita egyetemi adjunktus repaczki.rita@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja

www.erg.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Szervezeti és iizleti coach szakiranyu tovabbképzési szak
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajanlott félév: 2

Kozvetlen el6kovetelmények

Erés Szervezetpszicholdgia és a vezetés gyakorlata
Gyenge Nincs
Pdrhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jévdhagyta dr. Szandi-Varga Péter oktatdsi dékanhelyettes 2025.10.13-4n. Ervényes
2025.10.13-t6l.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A kurzus célja a GROW modell haladé alkalmazasdnak elsajatitdsa szervezeti és vezetSi coaching kontextusban. A résztvevék
megtanuljdk komplex célkittizések integraldsat, a szervezeti dinamikdk és stakeholder-érdekek figyelembevételét, valamint az
alternativdk kreativ feltarasat és a valtozdsmenedzsment tdmogatdsat. A kurzus sordn a hallgatdk reflektiv, etikus és felelds
coaching-szerepet alakitanak ki, és képesek ondlléan facilitdlni szervezeti GROW folyamatokat. A résztvevék megtanuljak a coaching
igények beazonositdsanak mddszereit, valamint a coaching beavatkozds megtervezésére, a szerz6déskotésre, a coaching megvaldsitdsira
és a lezérult coaching eredményességének értékelésére alkalmas eszkozoket és készségeket sajatitanak el.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. A hallgaté mélyrehatéan ismeri a GROW modell szervezeti kontextusban torténd alkalmazdsat, a komplex
célkitlizések €s szervezeti prioritdsok integracidjat.

2. Atlatja a szervezeti dinamikakat, stakeholder-érdekeket, kulturalis tényezéket, valamint a véltozaismenedzsment
pszicholdgiai aspektusait.

3. Megérti a kiilonboz6 lehetdségek €s alternativak kreativ feltardsanak médszertani eszkozeit, valamint a dontések

kockazatait és hatasait.

Képesség

1. Képes komplex szervezeti és vezetSi helyzetekben alkalmazni a GROW modellt a célmeghatarozastol az akcidtervek
kidolgozasaig.

2. Tudja facilitdlni a team- és vezetdi coaching folyamatokat, kezelni a motivaciéhidnyt, ellendllast és konfliktusokat.

3. Gyakorlatban tudja alkalmazni halad6 kérdezéstechnikdkat, brainstormingot, szcendriétervezést €s accountability
mechanizmusokat.

Attittid

1. Nyitott és érzékeny a szervezeti komplexitds €s a kiilonbozé szereplSk igényei irdnt.
2. Reflektiven viszonyul sajit coaching-stilusahoz, folyamatosan fejleszti médszertani tudatossagat.
3. Etikus médon kozeliti meg a szervezeti coaching helyzeteket, tiszteletben tartva a résztvevék kompetenciahatérait.

Onallosag és felelsség

1. Képes onalldan tervezni €s vezetni komplex GROW folyamatokat szervezeti és vezetdi helyzetekben.

2. Felel6sen vallal felelGsséget a coaching beavatkozasok hatdsaiért a csapat és a szervezet miikodésére.

3. Tudatosan azonositja és kezeli sajat kompetenciahatarait, és sziikség esetén megfelel$ szakemberhez iranyitja a
klienst.

Oktatasmodszertan

ElSadasok, egyéni (e-learning) feladat a moodle feliileten, kérdSivek, IT eszkdzok és technikdk haszndlata, paros és csoportmunkdban
végzett orai feladatok.

Tanulastaimogaté anyagok
o Kotelezd irodalom: Kiadott érai anyagok.
e Ajanlott irodalom:
e Athanasopoulou, A., Dopson, S.: Developing Leaders by Executive Coaching: Practice and Evidence. Ox-ford University Press,
2015.
e Bacon, T. B., Spear, K. I.: Adaptive Coaching. The Art and Practice of a Client-Centered Approach to Per-formance
Improvement. Davis — Black Publishing, 2003.
« Bates, B. (2015) The Little Book of Big Coaching Models. Pearson.
¢ Bluckert, P.: Psychological Dimensions of Executive Coaching. McGraw-Hill — Open University Press, 2006.
Bossons, P., Kourdi, J. & Sartain, D. (2012). Coaching essentials: Practical, proven techniques for world- class executive
coaching. London: Bloomsbury.
Cox, E, Bachkirova, T. & Clutterbuck, D.: The Complete Handbook of Coaching. Sage — Footprint, 2010.
Cope, M.: A coaching mddszertana. Manager Konyvkiadé, 2007.
Downey, M.: Effective Coaching: Lesson’s from the Coach’s Coach (2nd Edition). Thomson, 2003.
Fairley, S. G., Stout, C. E.: Getting Started in Personal and Executive Coaching. Wiley, 2004.
Goldsmith, M., Lyons, L., & Freas, A. (eds.): Coaching for leadership: How the world's greatest coaches help leaders learn.
Jossey-Bass - Pfeiffer. 2000.
Hicks, R. F.: The Process of Highly Effective Coaching: An Evidence-Based Framework. Routledge, 2017.
e Jones, G., Gorell, R.: 50 Top Tools for Coaching: A Complete Tool Kit for Developing and Empowering People. Kogan Page,
20009.
Kantor, D., Reading the Room, Jossey Bass, USA, 2012
Katzenbach, J. R., & Smith, D. K., The Wisdom of Teams: Creating the High Performance Organisation, USA, 1993.
Lee, G.: Leadership Coaching — from personal insight to organisational performance. CIPD, 2003.
Ludeman, K., Erlandson, E.: Coaching the alpha male. Harvard Business Review, 82(5), 58-67. 2004.
MacKie, D.: Strength-based leadership coaching in organizations: an evidence-based guide to positive le-adership development.
Kogan Page, 2016.



Maxwell, A. (2009). The co-created boundary: Negotiating the limits of coaching. International Journal of Evidence Based
Coaching and Mentoring, Speclssue 3, 82-94.

McMabhon, G., Archer, A.: 101 Coaching Strategies and Techniques. Routledge, 2010.

O'Neill, M. B.: Coaching — A vezet6i szerep és feladat tudatositdsa. HVG Kiado, 2008.

Ozenc, K., & Hagan, M., Rituals for Work - 50 Ways to Create Engagement, Shared Purpose and Culture that Can Adapt to
Change, Wiley, USA, 2019.

Passmore, J., Underhill, B., Goldsmith, M. (2019) Mastering Executive Coaching. Routledge.

Passmore, J.: Leadership coaching — Working with leaders to develop elite performance. Kogan Page, 2010.

Passmore, J.: Psychometrics in Coaching. Kogan Page, 2008.

Sperry, L.: Executive Coaching. Brunner — Routledge. 2004.

Stober, D. R., Grant, A. M (eds.): Evidence Based Coaching Handbook. Wiley, 2006.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése e-learning hazi feladatok és 0sszegzd tanulményi teljesitményértékelés
alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: A. Részteljesitmény-értékelés (aktiv

részvétel): a tantdrgy tudas, képesség, attitiid, valamint 6néllosdg és felelsség tipusi kompetenciaelemeinek egyszertsitett
értékelési modja, melynek megjelenési formdja a felkésziilt megjelenés és tevékeny részvétel az interaktiv eléaddsok

és a kiscsoportos gyakorlatok folyamatdban. B. Részteljesitmény-értékelés (hazi feladat): online feladat, amelynek sordn

a hallgat6 6néll6an végez a megadott témdban a tdrgyhoz kapcsolddd kutatdémunkét. C. Elméleti 6sszefoglalé dolgozat
(hazidolgozat): melynek megjelenési formdja az egyénileg készitett hazi feladat, a hdzi feladat tartalmat, kovetelményeit,
beaddsi hatdridejét értékelési modjat a targyfelelés hatdrozza meg.

Szorgalmi idészakban végzett tel jesitményértékelések részaranya a minésitésben
o aktiv részvétel : 50
e online feladat : 25
* hazidolgozat: 25
e Osszesen: 100

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Erdemjegy-megallapitas

Jeles 95
Jeles 86-94
Jo 75-85
Kozepes 65-74
Elégséges 50-64
Elégtelen 0-50

Javitis és pétlas
1. Az e-learning hazi feladatok a leaddsi hatarid6 utdn az elére megadott pétlasi hataridSkig dijmentesen pétolhatok. 2. Az
0sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés a potlasi idészakban — elsé alkalommal — dijmentesen pétolhat vagy j

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tandrakon 30
online feladat elkészitése 75
hazi feladat elkészitése 60

kijelolt irdsos tananyag 6nall6 elsajatitidsa 75
Osszesen 240
A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékdnhelyettes 2025.10.13-4n. Ervényes
2025.10.13-t6l.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A kurzus célja, hogy a résztvevdk elmélyitsék tudasukat a szervezeti coaching médszereirdl, és képessé viljanak komplex

szervezeti helyzetekben is hatékony beavatkozdsokra. A hallgaték megismerik, hogyan integrdlhat6 a coaching a vezetd- és

csapatfejlesztési

folyamatokba, valamint a vdltozdsmenedzsment tdmogatdsdba. A képzés hangsiilyt helyez a reflektiv, etikus és felelds coach-szerep

kialakitdsdra szervezeti kontextusban.

1 A szervezeti és vezetSi coach szerepe. A belsé coach szerep specidlis kihivasai. A szervezeti coaching kultira és készenlét felmérése és

fejlesztése. Coaching igények felmérése. Stakeholder és rendszer szemlélet a coaching té-ma és célok beazonositisa soran. Az tigyfél
coaching készenlétének felmérése.

2 Ismétlés: GROW modell alapjai (nem részletekbe mend). A modell alkalmazasa szervezeti és vezetSi coaching-ban. Halad6 célkitiizés:
nem csak ,egyéni cél”, hanem szervezeti célok integraldsa.

3 Goal - Stratégiai és komplex célok. Tobbszintli célok: szervezeti, team €s egyéni szint 6sszehangoldsa SMART+ moédszerek, KPI-k és
mérdszamok integraldsa. Komplex célok meghatdrozasa valds szervezeti helyzetek alapjan.

4 Reality — Mélyebb helyzetelemzés. Stakeholder-elemzés és szervezeti kontextus feltdrdsa. Rejtett akadalyok, kul-turdlis és dinamikai
tényezSk azonositdsa. Gyakorlat: mélyinterju és szitudcids elemzés vezetdi vagy team-coaching esetekhez.

5 Options — Kreativitds és alternativdk. Halad6 brainstorming és megoldas-generald technikdk. Szendridtervezés és kockazatfelmérés.
Gyakorlat: tobb alternativa kidolgozdsa komplex szervezeti problémara.

6 Will — Elkotelez8dés és implementacid. Akcidtervek, feleldsség- €s nyomonkovetés kialakitdsa. Coaching a véltozdsmenedzsmentben:
hogyan tdmogassuk a vezet6t €s csapatot. Gyakorlat: implementacids terv készitése, accountability mechanizmusok.

7 Kérdezéstechnika és facilitdcié komplex szervezeti helyzetekben. Kihivé helyzetek kezelése: motivacidhidny, ellendllds, konfliktus.
Gyakorlat: nehéz coaching helyzetek szimulacidja.

Tovabbi oktaték
Csényi Zsuzsanna megbizott oktaté zsucsanyi@gmail.com

Forgdch Géza megbizott oktaté forgachgeza@gmail.com

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantéargyi adatlap 1. és II. részén tadli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjeldlt Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék vezetdje hagyja jova.
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