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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantirgy neve
Team coaching médszertana

Azonositd BMEGT52STKS5005-00

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam tel jesitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 5 tipusa
Gyakorlat 10 félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
, " Kreditszam
Tantargyfelel6s 7

Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Répdczki Rita egyetemi adjunktus repaczki.rita@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja

www.erg.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Szervezeti és iizleti coach szakiranyu tovabbképzési szak
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajanlott félév: 2

Kozvetlen el6kovetelmények

Erés Coaching alapok, Szervezetpszicholdgia és a vezetés gyakorlata
Gyenge Nincs
Pdrhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasidg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2026.03.18.) az 580162/10/2026 iktatészamon hozott

hatdrozataval, amely érvényes 2026.03.18-t6l.
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www.erg.bme.hu

2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A kurzus célja, hogy a résztvevdk atfogd ismereteket szerezzenek a csoportdinamika, a bizalomépités, a kommunik4ci6 és a
konfliktuskezelés pszicholdgiai alapjairdl. A hallgatdk gyakorlati eszko6zoket sajati-tanak el a team coaching folyamatok facilitdldsara, a
csapat teljesitményének és egyiittmlikodésének fejlesztésére. A kurzus timogatja az 6ndlld, reflektiv és felel6s coaching-szerep
kialakit4sat csoport-helyzetekben.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. A hallgat6 ismeri a team coaching fogalmat, sajitossagait
és kiilonbségeit az egyéni coachingtol és a team
buildingtdl.
2. Atlatja a csoportdinamika alapvetd folyamatait, a csapatfejlédés
modelljeit és a pszicholdgiai biztonsag
jelentd-ségét.
3. Megérti a bizalom, kommunikécid, konfliktuskezelés
és teljesitmény Osszefiiggéseit a csapatmiikodésben.

Képesség

1. Képes team coaching helyzeteket elemezni és beavatkozasi
lehet8ségeket azonositani.

2. Alkalmaz kommunikacids, kérdezéstechnikai és facilitacids
eszkozoket csapatfolyamatok timogatasara.

3. Tudja gyakorlatban haszndlni a team coaching alapvetd
technikdit konfliktusok, teljesitmény- és egyiittmiikodési
problémék esetén.

Attittid

1. Nyitott és érzékeny a csapatok belsé folyamataira,
dinamikdjara.

2. Tiszteletben tartja a csapattagok kozotti kiilonbségeket,
tdmogatja a bizalom és egyiittm{ikodés épitését.

3. Reflektiv mddon kozelit sajat coach-szerepéhez
csoporthelyzetekben.

Onallosag és felelsség

1. Képes 6nalldan team coaching folyamatot el6késziteni
és facilitalni.

2. Felel6sen kezeli a csoportban megjelend érzékeny helyzeteket
és konfliktusokat.

3. Tudatosan vallal felelGsséget a team coaching beavatkozdsok

z 22z

hatdsaért a csapat és a szervezet miikodésére.

Oktatasmodszertan

ElSadasok, egyéni (e-learning) feladat a moodle feliileten, kérdSivek, IT eszkdzok és technikdk haszndlata, paros és csoportmunkdban
végzett orai feladatok.

Tanuldstaimogaté anyagok

Kotelezd irodalom: Kiadott 6rai anyagok.

Ajéanlott irodalom:

Lencioni, P.: Kell egy csapat, a sikeres egyiittmiikodés 5 akadalya. HVG Kiad6, 2009.

Meier, Daniel, 2013, Teamcoaching. Solutionsurfers Magyarorszag, Budapest

Ajénlott irodalom:

Adkins, L. (2010) Coaching Agile Teams. Addison-Wesley.

Brown, S.W. & Grant, A.M., ‘From GROW to GROUP: Theoretical issues and a practical model for group coaching in

organisations’, in Coaching: An International Journal of Theory, Research and Practice, 3(1), pp. 30-45, 2010.

e Carr, C. & Peters, J., ‘The experience and impact of team coaching: A dual case study’, in the Internatio-nal Coaching Psychology
Review, 8 (1), pp. 80-98, 2013.

e Clutterbuck, D., Coaching the Team at Work 2nd, Nicholas Brealey International, UK, 2020.

e Clutterbuck, D. et al, The Practitioner's Handbook of Team Coaching, Routledge, UK, 2019.

e Edmonson, A, ‘Managing the Risk of Learning: Psychological Safety in Work Teams’, in West, Michael, Tjosvold, Dean & Smith
(eds), International Handbook of Organisational Teamwork and Cooperative Working, Ken Wiley, USA, 2003.

e Hackman, J. & Wageman, R., A Theory of Team Coaching, Academy of Management Review, 2005, Vol. 30, No. 2, pp.
269-287.

e Hawkins, P., Leadership Team Coaching: Developing Collective Transformation Leadership, Kogan Pa-ge, UK, 2011.

e Levi, D. (2014). Group Dynamics for Teams, 4th Edition, SAGE Publications.



Llewelin, T., The Team Coaching Toolkit - 55 Tools and Techniques for Building Brilliant Teams, Practical Inspiration
Publishing, UK, 2017.

Peters, J., & Carr, C., High performance team coaching. InnerActive Leadership Associates Inc., USA, 2013.

Székely V., A csoport érzelmek hatdsa a teamekre - A team coaching szerepe, In Inspirdciok, szerk. Kiss O., Kadi A., Dull A.,
Eo6tvos Kiado, pp. 436-449. 2019.

Thornton, C., Group and Team Coaching: The Essential Guide, Routledge, UK, 2010.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése e-learning hazi feladatok és 0sszegzd tanulmé-nyi teljesitményértékelés
alapjan torténik.

Teljesitményértékelési médszerek

A. Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: A. Részteljesitmény-értékelés (aktiv részvétel): a tantargy
tudés, képesség, attitiid, valamint 6ndllosag és felelGsség tipust kompetenciaelemeinek egyszer(sitett értékelési modja, melynek
megjelenési

forméja a felkésziilt megjelenés és tevékeny részvétel az interaktiv el6addsok €s a kiscsoportos gyakorlatok fo-lyamatiban. B.
Részteljesitmény-értékelés

(hézi feladat): online feladat, amelynek sordn a hallgat6 6ndlléan végez a megadott t€émdban a targyhoz kapcsolédé kutatomunkat. C.
Elméleti

osszefoglald dolgozat (hdzidolgozat): melynek megjelenési formdja az egyénileg készitett hazi feladat, a hdzi feladat tartalmat,
kovetelményeit,

beaddsi hatdridejét értékelési modjat a targyfelelds hatdrozza meg.

Szorgalmi idészakban végzett tel jesitményértékelések részaranya a minésitésben
o aktiv részvétel : 50
e online feladat : 25
e hazidolgozat : 25
o Osszesen: 100

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 95
Jeles 86-94
Jo 75-85
Kozepes 65-74
Elégséges 50-64
Elégtelen 0-49

Javitis és pétlas
1. Az e-learning hazi feladatok a leaddsi hatarid6 utdn az elére megadott pétlasi hataridSkig dijmentesen pétolhatdk. 2. Az 6sszegzd
tanulmanyi teljesitményértékelés a pétlasi idészakban — els6 alkalommal — dijmentesen pétolhat6 vagy javithato.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt 15
tandrakon

online feladat 35
elkészitése

hazi feladat 80
elkészitése

kijelolt irdsos 80

tananyag 6ndll6

elsajatitdsa

0sszesen 210

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. Szandi-Varga Péter oktatdsi dékanhelyettes 2026.03.02-4n. Ervényes
2026.03.02-td1.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A kurzus elvégzését kovetden a hallgatok atfogd ismeretekkel rendelkeznek a team coaching folyamata-irdl, a csoportdinamika, a

bizalom,

a kommunik4ci6 és a konfliktuskezelés pszicholdgiai alapjairdl. Képesek 6ndlldan facilitdlni team coaching helyzeteket, alkalmazni

a relevans eszkozoket, €s tdmogatni a csapat teljesitményét és egyiittmiikodését. A résztvevdk reflektiv, nyitott és etikus médon

kozelitenek

sajdt coaching-szerepiikhoz, és felel8sséget vallalnak beavatkozdsaik hatdsaiért a csapat és a szervezet miikodésére.

1 Teamek szerepe a szervezetekben, a teamek tipusai, fejlédése, dinamikdja. A hatékony team miikodést gatld jelenségek. A team

coaching és a csapatépités kiilonbsége. Tuckman-féle csoportfejlédési modell (forming—storming—norming—performing). Szerepek,
normék, kohézié és teljesitmény. Hogyan dolgozik a coach a csoportdinamikaval?

2 A csoportos coaching folyamata, szerepei, eszkoztara. A csoportos coaching alkalmazésa esetfeldolgozds, szupervizié sordn, illetve
véllalati kozegben. Mi a team coaching, és hogyan kiilonbozik az egyéni coachingtdl és a team buildingtél? A coach szerepe és feladata
csoporthelyzetben. A team coaching folyamat szakaszai. A team coaching folyamata és eszkoztara. Team diagnosztika és
szerzGdéskotés fazisa, eszkozei teamben.

3 Kommunikicié és bizalomépités a csapatban. Pszicholdgiai biztonsdg (Amy Edmondson). Bizalom és egyiittmii-kodés fejlesztése.
Aktiv hallgatds, kérdezéstechnika team coaching helyzetben.

4 A csoportos és team coaching kiilonbségei, meghatdrozasa, alkalmazasi teriiletei. Akcidtanulds és onreflexié eszkoztdra. Kognitiv és
erdsségekre épitd csoportos coaching. Az akcidtanuldsra épit§ csoportos €s a rendszer-szemléletli team coaching mddszerei, elméleti

résztvevlk onreflexidjanak, onmegértésének és tanuldsdnak elmélyitése, illetve a csoportban rejlé pozitiv hatdsok kibontakoztatdsa.

5 Team coaching sajat élmény.

Tovabbi oktaték
Dr. Juhdsz Marta egyetemi docens juhasz.marta@gtk.bme.hu
Horvédth Enik6  megbizott oktaté eniko.horvath@continuum.coach

Csényi Zsuzsanna megbizott oktaté zsucsanyi@gmail.com

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantérgyi adatlap 1. és II. részén tuli III. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az 1.8. pontban
megjelolt Ergonémia és Pszicholdgia Tanszék vezet§je hagyja jova.
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