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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

MUNKAHELYI SIKERESSEG, KAPCSOLATEPITES
Azonositd BMEGT52BX4K002-00

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam teljesitményértékelés
P (minéségértékelés)
El6adas 0 tipusa
Gyakorlat 2 félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
. ,, Kreditszam
Tantargyfelelés 3

Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Juhdsz Mérta egyetemi docens juhasz.marta@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
http://www.erg.bme.hu/oktatas-tantargyak/tantargyak
A tantargy oktatasanak nyelve

magyar

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve
Kozvetlen el6kiovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Parhuzamos Nincs

Kizaré feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2025.07.10.) az 580501/3/2025 iktatészdmon hozott hatdrozatdval,
amely érvényes 2025.07.10.-t6l.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantargy célja, hogy a hallgaték megismerjenek és elsajatitsanak olyan kompetencidkat, amelyek tdmogatjak a munkahelyi sikeres
beilleszkedést és kapcsolatépitést. Kiscsoportos formdban a helyzetgyakorlatok segitségével fejlesszék onismeretiiket, valamint azokat
az érzelmi és tarsas készségeiket, amelyek révén érzékenyebbé, nyitot-tabbd vilnak masokra. A kurzus elésegiti a hatékonyabb
kommunikdaciét, 6nérvényesitést, és egylittmlikodést munkahelyi kornyezetben.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

. 1. Onismeret és emberismeret, személyiségtipusok

. 2. A munkahelyi emberi kapcsolatok mlikodési sajatossagai

. 3. Egyéni erGsségek és fejlesztendd kompetencidk beazonositisa

. 4. Munkahelyi kommunikdcié teriiletei és torvényszerliségei

. 5. Viselkedési stilusok és asszertiv kommunikacio, 6nérvényesités, egyiittmiikodés és masok befolydsoldsa
. 6. Erzelmi intelligencia teriiletei és eszkozei

. 7. Onmenedzselés eszkozei a munkahelyen

~No o~ wWNE

Képesség

1. 1. Onismeret és onreflexié fejlesztése.

. Képes adekvit reagdldsra munkahelyi tarsas helyzetekben.

. Erzékeny és nyitott az egyéni és tarsas jelenségek irdnt.

. Erzelmek és érzelmi helyzetek adaptiv kezelésének képességét alkalmazza.
. Interperszondlis és érzelmi fesziiltségkezeld képességgel rendelkezik.
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Attittid

1. 1. Empatikus és érzékeny az egyéni, csoport és szervezeti jelenségek irdnt

. Nyitott a szakteriiletéhez kapcsolddo tudas bévitésére

. Nyitott és motivalt a megszerzett tudds alkalmazasara

. Nyitott az 6nismerete fejlesztésére

. Nyitott a pszicholdgiai ismeretek befogadasara.

. Torekszik a pszicholdgiai tuddsat integralni a munkéjaba és maganéletébe.
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Onallésdg és felelSsség
1. 1. Elvérja és hasznositja az 1 ismereteket.
2. 2. Aktivan torekszik az Gj ismeretek elsajatitdsara, ismeretei folyamatos bgvitésére.
3. 3. FelelGsen és 6nall6an old meg csoporttal val6 egyiitt dolgozas soran felmeriil§ helyzeteket, kihivdsokat.
4. 4. Szakmai tevékenysége sordn egyiittmlikodés jellemzi.

Oktatasmodszertan

Interaktiv prezenticid, strukturdlt tapasztalatszerz$ gyakorlatok, akvarium gyakorlatok, szerep- és szitudcids gyakorlatok, egyéni, paros
és csoportos feladatmegoldasok, kérddivek, reflektiv és onreflektiv feladatok.

Tanulastamogat6 anyagok
¢ A tantargy sordn haszndlt anyagok (szovegek, hanganyagok, videdk, feladatlapok, gyakorlatok) a tirgy Mo-odle feliiletén érheték
el. / The materials used in the subject (texts, audio, videos, worksheets, practices) are available on the Moodle platform.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése a kontaktalkalmakon val6 részvétellel és be-adandé dolgozatokkal
torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: A. Részteljesitmény-értékelés: a kurzuson

val6 100%-os és aktiv részvétel, melynek megjelenési forméja a tevé-keny részvétel az interaktiv eléaddsokban, az egyéni

és paros feladat megolddsokban és a kiscsoportos gyakorla-tokon. B. Részteljesitmény-értékelés: élmény alapi 6sszefoglald
dolgozat (hazi dolgozat): melynek megjelenési formdja az egyénileg készitett hazi feladat, a hazi feladat tartalmat, kovetelményeit,
beaddsi hatdridejét értékelési modjat a targyfelelés hatdrozza meg.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben

o Részteljesitmény-értékelés: a kurzuson valé 100%-os és aktiv részvétel: 60
o Részteljesitmény-értékelés: osszefoglalo dolgozat elkészitése: 40

Vizsgaelemek részaranya a mindsitésben

Az alairas megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 96
Jeles 90-95
J6 77-89
Kozepes 64-76
Elégséges 50-63
Elégtelen 50 alatt

Javitis és potlas
A hallgaté a beadand6 6sszefoglaldt (hazi dolgozatot) pétolhatja, javithatja a p6étlasi héten.
A tantérgy elvégzéséhez sziikséges tanulmdnyi munka

részvétel a kontakt 6érdkon 28
szakirodalom feldolgozas 32
osszefoglalé dolgozat elkészités 30
Osszesen 90

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2025.07.07-én. Ervényes
2025.07.07-t8l.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak
A félév soran az alabbi témak keriilnek sorra.

1 Onismeret és emberismeret, 6nismereti modellek, személyiségtipusok beazonositdsa. Az 6nismeret és személyes bevon6das
optimalizélasa.

2 A munkahelyi emberi kapcsolatok mlikodési sajitossagai. Egyéni erdsségek és fejlesztendé kompetencidk beazonositdsa. Kapcsolatok
épitése és Osszhang teremtés. Hogyan tegylink kedvez6 benyomdst kollégék-ra és vezetSkre?

3 Munkahelyi kommunikécio teriiletei és torvényszertiségei. Visszajelzés adas és fogadds, mint onismereti eszkoz. Visszajelzések
kezelése.

4 Viselkedési stilusok és asszertiv kommunikacid, 6nérvényesités, egyiittmiikodés és masok befolydsoldsa. Kommunikacios
kompetencidk fejlesztése.

5 Erzelmi intelligencia teriiletei és eszkozei. Az egyéni €s csoportos percepcid eltéréseinek tudatositdsa, az ematia és érzelmi érzékenység
fejlesztése.

6 Onmenedzselés eszkozei a munkahelyen. Szitudcié elemzés és helyzetértékelés a munkahelyi helyzetek-kel kapcsolatban.
7 Gondolkoddsi keretek, személyes értékrend és hiedelmek hatdsa a munkahelyi kapcsolatokra.

8 Csoportos helyzetekhez kapcsolédé tapasztalatok tudatositdsa és elemzése.

Tovabbi oktaték
Balogh Péter Zoltdn mesteroktatd balogh.peter.zoltan@gtk.bme.hu
Dr. Kun Agota egyetemi docens kun.agota@gtk.bme.hu

A tantirgykovetelmények jovahagydsa és érvényessége
A Tantargyi adatlap 1. és II. részén tadli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergonémia és Pszicholdgia Tanszék vezetdje hagyja jova.
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