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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantirgy neve
Szervezet- és vezetéspszicholdgia

Azonositdé BMEGTS52S212

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam teljesitményértékelés
P (minéségértékelés)
El6adas 15 tipusa
Gyakorlat 5 vizsga
Laboratérium 0 érdemjegy
. ,, Kreditszam
Tantargyfelelés 5

Neve Beosztisa Email cime
Gerdkné dr. Krasz Katalin adjunktus repaczki.rita@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
www.erg.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve
Kozvetlen el6kiovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Parhuzamos Nincs

Kizaré feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2025.03.26.) az 580269/9/2025 iktatészamon hozott hatdrozatdval,
amely érvényes 2025.03.26-t6l.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A kurzus célja, hogy a hallgaték megismerkedjenek a szervezeti és lizleti coaching terepéiil szolgald kozeggel, a szervezetek
miikodésével és azon beliil a vezetS kiemelt szerepével. A hallgatok legyenek tudatdban a coaching szervezeti kontextusaval, és véaljanak
képessé a coaching sziikségességének felismerésére és rendszer szemléletli megtervezésére. Megismerik a szervezetek dltaldnos
miikodési sajatossdgait és azokat a tényezdket, amelyek befolydssal vannak a coaching folyamat alakuldsdra, sikerére. Megismerik a
vezetdi szerep és az ahhoz kapcsol6-dé sajatos pszicholdgiai dinamika jellegzetességeit, megtanuljak, hogyan tudjak befolyasolni és
alakitani a vezetd szerepét a vezetévé valds folyamatdnak kiilonbozd szintjein. Megértik a vezetévé fejlédés folyamatdhoz kapcsolédd
sajatos kihivdsokat és élethelyzeteket, valamint azt, hogy ezek kezelése és az ezekhez val6 rugalmas alkal-mazkodds révén miként
fejleszthetd a vezetdi hatékonysdg a coaching szemlélet keretei kozott. Kompetenssé vélnak a vezetdi, a team, a csoport és a szervezeti
coaching folyamatokhoz kapcsolddo igények felmérésében és a folyamatok kivitelezésében.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

. Ismeri és definidlni tudja a vezetés fogalmat.

. Ismeri a vezetési modelleket.

. Ismeri a szervezeti modelleket és a szervezetfejlesztési megkozelitéseket.

. Ismeri a vezetGi szinteket, a vezetési funkciokat és kompetencidkat.

. Ismeri a kompetencia fogalmat, a vezet6i kompetenciamodellek tartalmat, és képes azok alkalmazdsara a fejlédési
igények felmérésében.

. Ismeri az alapvetd vezetSi kompetencidkat.
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Képesség

1. Képes kihivasok elé allitani és konfrontdlni az tigyfelet empatikus médon, megdrizve a tiszteletet.

2. Képes szakszerilien reagilni az tigyfél erGs érzelmi reakcidira.

3. Képes megdrizni sajat pszicholdgiai biztonsdgérzetét €s szakmai autondmidjat a kiilsG, kimondott €s ki-mondatlan
elvarasok, nyomdasgyakorlds kozepette is.

4. Képes tudatosan menedzselni a coach — megrendel§ (szponzor) — tigyfél haromszog helyzetet.

Attittid

. A pszicholdgiai jelenségek Osszetettségét, komplexitasat elfogadja, megérti és képviseli.

. Szakmai kompetencia hatdrokat ismeri és betartja.

. Nyitott a szakteriiletéhez kapcsol6dé tudés bdvitésére.

. Nyitott s motivalt a megszerzett tudas alkalmazdsara.

. Egyiittmiikodik az ismeretek bévitése sordn az oktatdval és hallgaté tarsaival.

. Nyitott az informéacidtechnoldgiai eszk6zok és az 6nismereti anyagok hasznalatdra, amelyet a kurzus sordn
alkalmazunk.
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Onallésdg és feleldsség

1. Elvdrja és hasznositja az 1] ismereteket.

2. Aktivan részt vesz az ismeretelsajatitas folyamatdban.

3. Felelbsen és onalléan old meg egyéni és csoportos feladatokat.
4. Csoportmunka sordn egyiittmiikodik hallgatétarsaival.

5. Gondolkozdsdban a rendszerelvli megkozelitést alkalmazza.

Oktatasmodszertan

El6adasok, egyéni (e-learning) feladat a moodle feliileten, kérdéivek, IT eszkozok és technikdk haszndlata, paros és csoportmunkdban
végzett 6rai feladatok.

Tanuldstamogaté anyagok

Kotelezd irodalom:

Orai anyagok

Van Nieuwerburgh, C. and Love, D (2019) Advanced Coaching Practice: Inspiring Change in Others, UK: Sage Publications Ltd.
Ajanlott irodalom:

Budde, C. (2017) Torténetmesélés a coachingban. Z-Press Kiado.

Hawkins, P & Turner, E (2020). Systemic Coaching: Delivering Value Beyond the Individual. Abingdon: Routledge.
Lawrence, P., Moore, A. (2019) Coaching in Three Dimensions. Meeting the Challenges of a Complex World. New York:
Routledge.

Louis, D. & Fatien Diochon, P. (2019). Complex situations in coaching: A critical case-based approach. New York: Routledge.
Morgan, K. (2019). The Coach’s Survival Guide. OUP, New York.

Pliopas, A. (2017). Drawing the Triangle: How Coaches Manage Ambiguities Inherited in Executive Coaching. Brazilian
Administration Review, 14(4), 1-23.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése e-learning hazi feladatok és 0sszegzd tanulményi teljesitményértékelés
alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: 1. Osszegzé tanulményi teljesitményértékelés:

a tantargy és tudds, képesség tipusi kompetenciaelemeinek komplex, irdsos értékelési modja zarthelyi dolgozat formajiban,
a dolgozat alapvetden a megszerzett ismere-tekre és azok alkalmazdsdra fokuszal, az értékelés alapjaul szolgald tananyagrészt
a targyfelelGse hatdrozza meg. 2. Részteljesitmény-értékelés (e-learning hizi feladat): a tantargy tudds, képesség,

attitlid, valamint 6ndllésag és felelGsség tipusti kompetenciaelemeinek komplex értékelési modja, melynek megjelenési
formdja az egyéni-leg a moodle feliileten, vagyis e-learning formdban készitett hazi feladat, amely kapcsolddik az el6addsok
témdihoz. A hézi feladat tartalmat, kovetelményeit, hatdridejét, értékelési modjat a targyfelelds hatdrozza meg.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
¢ Részteljesitmény értékelés (e-learning hazi feladatok) : 40

Vizsgaelemek részaranya a mindgsitésben
o Részteljesitmény értékelésre kapott eredmény beszamitasa: 40
e Vizsga: 60
e Osszesen: 100

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Félévkozi feladatok teljesitése.

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 96
Jeles 86-95
J6 75-85
Kozepes 65-74
Elégséges 50-64
Elégtelen 50 alatt

Javitis és pétlas
1. Az e-learning hazi feladatok a leaddsi hatarid$ utdn az elére megadott pétlasi hataridSkig dijmentesen pétolhatok. 2. Az
0sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés a potlasi idészakban — elsé alkalommal — dijmentesen pétolhatd vagy j

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tandrakon 20
félévkozi késziilés az orakra 20

felkésziilés az 6sszegzé tanulmanyi telje-sitményértékelésre 10

hazi (e-learning) feladat elkészitése 10
kijelolt irdsos tananyag 6ndllé elsajatitdsa 40
vizsgafelkésziilés 50
TOTAL 150

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jévihagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2025. 03.03-4n. Ervényes
2025.03.03-t6l.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A kurzus célja, hogy a hallgaték megismerkedjenek a szervezeti és lizleti coaching terepéiil szolgalo kozeggel, a szervezetek
miikddésével és azon beliil a vezetS kiemelt szerepével. A hallgaték legyenek tudatdban a coaching szervezeti kontextusaval,

és véljanak képessé a coaching sziikségességének felismerésére és rendszer szemléletli megtervezésére. Megismerik a szervezetek
altalanos miikodési sajdtossagait és azokat a tényezdSket, amelyek befolyéssal vannak a coaching folyamat alakuldsara, sikerére.
Megismerik a vezetdi szerep és az ahhoz kapcsold-dé sajatos pszicholdgiai dinamika jellegzetességeit, megtanuljik, hogyan tudjak
befolyédsolni és alakitani a vezetd szerepét a vezet§vé vélas folyamatdnak kiilonbozd szintjein. Megértik a vezetdvé

fejlodés folyamatdhoz kapcso-16d6 sajdtos kihivdsokat és élethelyzeteket, valamint azt, hogy ezek kezelése és az ezekhez

val6 rugalmas alkal-mazkodds révén miként fejleszthetd a vezetSi hatékonysag a coaching szemlélet keretei kozott. Kompetenssé
védlnak a vezetdi, a team, a csoport és a szervezeti coaching folyamatokhoz kapcsolddé igények felmérésében és a folyamatok
kivitelezésében.

1 A vezetés meghatarozasa.

A leadership és a menedzsment kiilonbsége.
Kulturalis kiilonbségek a vezetési felfogdsokban.
Korai és modern vezetési irdnyzatok attekintése.
A vezetést alakité tényezdk.

A vezet§ szerepe, vezetdi szintek szerint.
Vezetési funkcidk és kompetencidk.

A kompetencia fogalma, a vezet§i kompetenciamodellek tartalma és alkalmazdsa a fejlodési igények felmérésében.
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Az alapvet$ vezetdi kompetencidk attekintése: tervezés, feladat- és id8szervezés, célkitlizés, delegdlds, ellenérzés, visszajelzés adas,
értékelés, problémamegoldas, dontéshozatal, kommunikacid, konfliktuskezelés, teamek vezetése, energia menedzsment €s stressz
kezelés, valtozaskezelés és onfejlesztés.

10 A vezet6i identitas alakuldsa, dtmenetek a vezet$vé valas soran.
11 A diszfunkciondlis vezetés tipusai.

12 A vezetés hatdsdnak mérése.

13 Vezetdi etika.

14 A vezet6i €s a coach szerep hasonldsdgai.

15 A vezetés kihivéasai napjainkban.

16 Vezetésfejlesztési iranyzatok.

17 A coaching, mint vezetésfejlesztési eszkoz indikacidja.

18 A szervezet, mint szocio-technikai rendszer.

19 Szervezeti metaforak.

20 Szervezeti stratégia és kulttira 6sszhangja.

21 A rendszerszemlélet szerepe a coachingban.

22 A CYNEFIN modell.

23 Komplexitas és kdosz megkozelitések.

24 Bowen rendszerszemléletii megkozelitése.

25 Rétegz6dés modellek, beavatkozasi és logikai szintek.

26 A tanul6 szervezet. Szervezetfejlesztési modellek.

27 A csoportok fejlédése és dinamikdja.

28 A bizalom és a hatalom alakuldsa a munkacsoportokban és szervezetekben.

29 A hatékony munkahelyi teamek.

Tovabbi oktaték

Dr. Juhdsz Marta docens  juhasz.marta@gtk.bme.hu
Dr. Kun Agota  adjunktus kun.agota@gtk.bme.hu
Dr. Répaczki Rita adjunktus repaczki.rita@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége



A Tantdrgyi adatlap 1. és II. részén tdli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék vezetdje hagyja jova.
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