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I. SUBJECT DESCRIPTION

1. SUBJECT DATA

Subject name
ROLE OF MANAGEMENT FEEDBACK AND EVALUATION

ID (subject code) BMEGTS51S351

Type of subject
contact hour

Course types and lessons Tvpe of
Type Lessons assessment
Lecture 7 term grade
Practice 0 w
credits
Laboratory 0 3

Subject Coordinator

Name Position Contact details

Dr. Molnér Gyorgy associate professor molnar.gyorgy @gtk.bme.hu
Educational organisational unit for the subject

Department of Technical Education

Subject website
https://edu.gtk.bme.hu

Language of the subject
magyar - HU

Curricular role of the subject, recommended number of terms

Programme: Senior Manager in Public Education programme from 2016/17/Term 1
Subject Role: Compulsory

Recommended semester: 1

Direct prerequisites
Strong  None

Weak None
Parallel None
Exclusion None

Validity of the Subject Description
Approved before 2017, next revision: September, 2021
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https://edu.gtk.bme.hu

2. OBJECTIVES AND LEARNING OUTCOMES

Objectives

Academic results
Knowledge

1. Ismeri a szervezeti folyamatok alakitdsdnak maédszereit

2. Ismeri a kollégakkal val6 kapcsolattartds modszereit

3. Ismeri a vezetGi visszajelzés f6bb elemeit

4. Tsmeri a szervezeti folyamatok tdmogatasat szolgalé eszkozoket

Skills

1. Képes az elmélet és a sajat élményli gyakorlatbdl a szervezet fejlesztésére
2. Képes a szervezeti fejlesztések kiinduld elemzésére
3. Képes a vezetdi visszajelzéseket a személyes tdmogatas szolgald eszkozként hasznalni.

Attitude

1. Egyiittmikodik az ismeretek bévitése sordn az oktatéval és hallgaté tarsaival,

2. Csoportos feladatvégzés, tanulds és munkavégzés esetén irdnyitoként és végrehajtoként egyarant hatarozott,
konstruktiv, egylittmiikodd, kezdeményezé.

3. Nyitott és befogadd az oktatas és képzés 1j eredményei irant.

Independence and responsibility

1. Onall6an végzi a feladatok és problémak végiggondoldsat és adott forrdsok alapjén torténé megoldasat,

2. Nyitottan fogadja a megalapozott kritikai észrevételeket.

3. Csoportmunkaban a cél elérése érdekében autoném mdédon, a csoport tobbi tagjaval egyiittmiikodve (illetve
esetenként azokat irdnyitva) mozgésitja elméleti és gyakorlati tudésat, képességeit.

Teaching methodology

Materials supporting learning
¢ Emberi er6forrasmenedzsment a kozszolgélatban. Mddszertani kézikonyv. (Szerk.: Karoliny Martonné - Lévai Zoltan — Po6r
Jozsef) Szokratesz, 2005.
e Mészaros Aranka: Kommunikécio és konfliktusok kezelése a munkahelyeken ELTE Eotvos Kiadd, 2007.



II. SUBJECT REQUIREMENTS

TESTING AND ASSESSMENT OF LEARNING PERFORMANCE

General Rules

mely a hallgat6 tapasztalataira épiilve a vezet6i visszajelzés konkrét folyamatit irja le.
Performance assessment methods

A. Szorgalmi id8szakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: 1. Részteljesitmény-értékelés (hizi feladatok):
a tantargy tudés, képesség, attitlid, valamint 6ndllosag és felelGsség tipust kompetenciaelemeinek értékelése. B. Vizsgaid§szakban

végzett teljesitményértékelés (vizsga) nincs
Percentage of performance assessments, conducted during the study period, within the rating

o 1. részteljesitmény értékelés (1. hazi feladat): 100%
e Osszesen: 100%

Percentage of exam elements within the rating

Conditions for obtaining a signature, validity of the signature
érdemjegy megéllapitds

Issuing grades

Excellent

Very good 87-100

Good 75-87

Satisfactory 62-75

Pass 50-62

Fail <50

Retake and late completion
A hézi feladat a mindenkori Tanulmanyi és Vizsgaszabdlyzat elSirdsai szerint, a Téritési és Juttatasi Szabalyzatban el&irt

dijak megfizetése mellett p6tolhato.
Coursework required for the completion of the subject
7
14
10
31
Approval and validity of subject requirements
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III. COURSE CURRICULUM

THEMATIC UNITS AND FURTHER DETAILS

Topics covered during the term
A 3.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.

1 A vezetdi tevékenységek rendszere

2 A megfigyelés és értékelés

3 A visszacsatolds funkcidja és formai a vezet6i munkédban

4 A visszacsatolds miifaji sajitossigai, delegdlds és beszdmoltatds
5 Az értékelés és onértékelés - reflexiok

6 Mikor van sziikség coachra?

Additional lecturers
Dr. Benedek Andrds professor emeritus benedek.andras@gtk.bme.hu

Approval and validity of subject requirements
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