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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantirgy neve
Felhasznal6i élmény tervezése

Azonositdé

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tipus
El6adas
Gyakorlat

Laboratérium

Tantargyfelelés
Neve Beosztdsa

BMEGT52M301

oraszam

2
2
0

Email cime

Herendy Csilla tudomdnyos munkatars herendy.csilla@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység

Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
http://edu.gtk.bme.hu/

A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Kommunikacié és médiatudomany mesterszak MA

Tantargy szerepe: Kotelezden valasztott

Ajénlott félév: 3

Tanulmanyi
teljesitményértékelés
(minéségértékelés)
tipusa
vizsgaérdemjegy
Kreditszam

5

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincsen
Gyenge Nincsen
Pdarhuzamos Nincsen

Kizaro feltételek Nincsen

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasidg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2024.12.11.) az 581478/13/2024 iktatészamon hozott
hatdrozataval, amely érvényes 2024.12.11-t61.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitiizések

A tantargy célja, hogy a hallgatdk alapvetd, bevezetS jartassdgot szerezzenek a felhaszndldi élmény (User eXperience) kutatdsdnak
teriileteirdl, megismerjék az alapfogalmakat, f6bb elméleti kereteket, a fejlesztés sordn alkalmazhaté vizsgédlati médszertanokat.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri a felhaszndl6i élmény és az ergondmia fogalmat, elméleti hatterét.

2. Ismeri az ember-szamitogép interakcid pszicholdgiai hatterének elemeit.

3. Ismeri a szoftver-ergondmiai iranyelveket.

4. T4jékozott a felhaszndl6i feliilet tervezésének modszereinek sokféleségérol, lehetséges tervezési modszerekrdl,
szempontokrol és megoldasokrol.

Képesség

1. Képes elsGsorban honlapokat, mdsodsorban szoftverek felhasznaléi feliileteit 6nalléan elemezni, tervezni.
2. A késziil§ terveken képes haszndlhat6sagi vizsgélatot 6ndllban megtervezni, lebonyolitani és kiértékelni.

Attittid

1. Elénybe helyezi az emberi szempontokat — a miszaki és tartalmi szempontok és az emberi tényezSk
OsszeegyeztethetGségére torekedve.

2. A tervezési dontéseknél és kritikai vélemény-nyilvanitasoknal elméleti és szakmai referencidkra, valamint empirikus
modszerek alkalmazésara torekszik.

3. Folyamatos ismeretszerzéssel bdviti tudasat.

Onallosag és felelGsség

1. Nyitottan fogadja a megalapozott kritikai észrevételeket.
2. Ondlléan képes feliileteket tervezni, odafigyelve a legfontosabb tervezési szempontokra.
3. Az elkésziilt tervekért felelGsséget vallal.

Oktatasmobdszertan
ElSadasok, gyakorlatok, k6zos projektfeladat

Tanuldstaimogaté anyagok
o UX kutatdsi médszerek - A felhaszndl6i élmény kutatdsa sordn alkalmazhat6 gyakorlati médszerek, tudomanyos hétteriik és
osszefiiggéseik. Herendy — Hercegfi — Szabd — Tévolgyi. 2024, Edge, Budapest. http://hdl.handle.net/10890/57645
¢ Valamint a félév sordn egyeztetett irodalmak.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése: kozos projektfeladat kidolgozasa folyamatos évkozi egyeztetésekkel, kiscsoportos
prezentdcié forméjiban a félév végén bemutatva. A prezentdcét szoveges tanumany egésziti ki.

Teljesitményértékelési modszerek
Onall6 projektmunka-dokumenticié beadédsa és prezentaldsa.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mindgsitésben
o Hazi feladat prezentacidja: 40
o Hazi feladat dokumentaciéja: 60

Vizsgaelemek részaranya a mindsitésben

o Evkozi eredmények beszamitasa: 50
e Szobbeli vizsgaprezentacio: 50

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Irasbeli tanulmany beadasa.

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 95
Jeles 85-94
Jo 70-84
Kozepes 60-69
Elégséges 50-59
Elégtelen 0-49

Javitis és pétlas

A javités €s p6tlds rendjét mindig a hatalyos TVSZ szabalyozza. Egy 0sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés a potlasi
idészakban dijmentesen pétolhaté vagy javithatd. Javitds esetén a kordbbi €s az Gj eredmény koziil a pétlaskor vagy
javitaskor elért eredmény keriil beszamitasba.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

Orai részvétel 56

Felkésziilés 34

Projektmunka 60

Osszesen 150

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgat6i Képviselet véleményezése utan jévahagyta dr. L6gé Emma oktatasi dékanhelyettes 2024. 11.04-én. Ervényes
2024.11.04-t41.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak
1 Bevezetés. Online szintér, online dgensek, a természetes online észjaras. Ergonomia, felhasznaldi élmény. Perszonak. Kognitiv sémak
és felhasznaldi dtvonalak.

2 Akadalymentesség.

3 Drétvazat és prototipusok.

4 Tervezési irdnyelvek.

5 Emprikus €s analitikus vizsgilati médszerek, szemmozgas-kovetés.
6 Szindinamika, tipografia.

7 Weblap-tervezés és -szerkesztés (papir-alapon és Miro segitségével).

Tovabbi oktaték
Dr. Hercegfi Kéroly egyetemi docens hercegfi.karoly@gtk.bme.hu

Dr. Szab6 Balint adjunktus szabo.balint@gtk.bme.hu
Dr. Geszten Dalma adjunktus geszten.dalma@gtk.bme.hu
Molnar Marietta Phd hallgaté marietta.molnar@edu.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége
A Tantdrgyi adatlap 1. és II. részén tadli I11. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék vezetdje hagyja jova.
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