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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantirgy neve
Szervezeti igazsdgossag €s teljesitményértékelés

Azonositdé BMEGTS52S162

A tantargy jellege
Kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam tel jesitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 12 tipusa
Gyakorlat 10 vizsga
Laboratérium 0 érdemjegy
. " Kreditszam
Tantargyfelel6s 4

Neve Beosztisa Email cime
Gerdkné Dr. Krasz Katalin egyetemi adjunktus krasz.kata@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
http://www.erg.bme.hu/oktatas-tantargyak/tantargyak
A tantargy oktatasanak nyelve

magyar

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Pszicholdgia mesterszak - Munka és szervezetpszicholdgia szakirany 2015/16/1 félévtél
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajanlott félév: 3

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasidg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2024.12.11.) az 581478/13/2024 iktatészamon hozott
hatdrozataval, amely érvényes 2024.12.11-t61.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések
A tantdrgy célja, hogy a szervezeti teljesitmény értékelési lehetdségeinek, a teljesitményértékelési rendszer (to-vdbbiakban roviditve TER)

elemeinek, illetve TER miikdésére hatdst gyakorl6 tényezdk ismeretének birtokdban a hallgaté képes legyen TER kialakitdséra, bevezetésére
és miikodtetésére, valamint az értékelSk €s az értékeltek felkészitésére.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. 1. A hallgaté atfogo ismeretet szerez a teljesitményértékelési
rendszer érintettjeirdl, mikodtetésének lehet-séges
feladatairdl és kihivasair6l a humén funkcié
keretei kozott.

2. 2. A hallgat6 megismeri a teljesitmény és a teljesitménymenedzsment
fogalmi hatterét, ezek definidldsat tdimogatd
modelleket a szervezeti kontextus, kultdra €s kiilsé
kornyezeti jellemzdk fiiggvényében.

3. 3. A hallgat6 ismeretet szerez a teljesitményértékelés
lehetséges céljairdl, az értékelés eredményének
fel-hasznéldsi lehetSségeirdl, a teljesitményértékelési
rendszer (tovdbbiakban réviditve TER) kapcsolatérol
mds szervezeti human eréforras rendszerekkel.

4. 4. A hallgaté megismeri a teljesitménymenedzsment
folyamatat, mikodési jellemzdit, a teljesitményértéke-1€s
targyét, az értékelés szempontjait, formait,
modszereit, a lehetséges értékeldk korét, az
értékelés gya-korisdganak, idézitésének lehetSségeit,
ezek el6nyeit, hatranyait, alkalmazasuk felté

5. 5. A hallgaté megismeri a teljesitményértékelSlap
kialakitdsdnak szempontjait, a teljesitményértékelés
in-formatikai timogatdsanak lehetSségeit.

6. 6. A hallgaté megismeri a teljesitményértékelést
befolydsol6 szervezeti, egyéni tényezSk és a
TER jellemz6i kozotti Osszefiiggéseket, a szervezeti
tényezGk hatdsit a TER kialakitsara, beve

7. 7. A hallgat6 megismeri a teljesitményértértékelési
rendszer kialakitdsdnak 1épéseit.

8. 8. A hallgat6 megismeri a teljesitményértékelés
miikodtetését timogatéd munkatarsi felkészitd
programok lehetséges elemeit, feladatait, mddszereit
és forgatokonyvét.

Képesség

1. 1. Képes arra, hogy szakmailag adekvat mddon, széban
€s irdsban kommunikaljon ezekben a témakord

2. 2. A hallgat6 kepes a TER kialakitdsdra, bevezetésére,
megvaldsitasara és a miikodtetés sordn felmeriild
kihivasok kezelésére.

3. 3. A hallgat6 képes a TER kialakitdsat és bevezetését
tdmogat6 felmérések lebonyolitdsara, az eredmények
kommunikélaséra.

4. 4. A hallgato6 képes a teljesitményértékelési
szempontok és értékelési modszertan kidolgozdsara,

az értéke-1és eredményeinek més human rendszerekkel
val6 6sszehangoldsara.

5. 5. A hallgat6 képes a TER miikodtetését timogaté
kézikonyv Osszedllitdsara.

6.

Attitid

1. 1. Nyitott a legiijabb, trendszertien megjelené emberi
eréforras gazdalkodassal kapcsolatos ismeretek
irant.

2. 2. Adott kérdésben készségesen egytittmiikodik
a tarsszakmak képviselGivel.

3. 3. Proaktivan 1ép fel és mlikodik kozre a munkéjat
érint6 kérdésekben.

4. 4. Képes meghallgatni és elfogadni masok nézeteit
és véleményét.



5. 5. Ertéknovelt szemléletet képvisel a szakmé
6.

Onallésag és felelGsség

1. 1. Képes ondlléan értékelni és dontést hozni
a szakmai tevékenységét érintd kérdésekben.

2. 2. Képes ondlléan megtervezni, kidolgozni, bevezetni
és megvalGsitani a TER-t.

3. 3. Felel8sséget vallal az altala tervezett és/vagy
vezetett feladatokért, programokért.

4. 4. Felel6sségteljesen és etikusan képviseli a

Oktatdsmébdszertan
ElGadas, interaktiv 6rai feladatok, csoportmunka, gyakorlati feladatok megoldasa.

Tanulastamogat6 anyagok

e Murphy, K. R., Cleveland, N. J. (1995): Understanding performance appraisal, Social, organizational and goal-based perspectives. SAGE
Publication, London
* Gerdkné, Krasz K. (2008): Hogyan lehet igazsagos a teljesitményértékelés? Munkaiigyi Szemle, 52. évfo-lyam, 2. szadm.
e Smither, W. J. (Ed): Performar}ce appraisal. State of the art in practice, Jossey-Bass Publishers, San Fran-cisco, 95-131.
* Gerdkné, Krasz K., Krepelka, A. (2007): Siker vagy kudarc: a teljesitményértékelést befolydsold tényez6k. Humanpolitikai Szemle, 18
évfolyam, 6. szdm, 51-57.
* Gerdkné, Krasz K. (2006): A szervezeti teljesitményértékelés eredményes miikodésének értékelési kritéri-umai. Alkalmazott
Pszicholdgia, VIII. kotet, 3. szdm.
* Roberts, G. E. (2003): Employee performance appraisal system participation: A technique that work. Pub-lic Personnel Management,
32 (1), 89-96.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése egyéni és csoportos hdzi dolgozat elkészitése, annak bemutatdsa
és a témdhoz kapcsol6do kérdések megvalaszoldsa alapjan torténik.

Teljesitményértékelési médszerek

Szorgalmi idészakban: egyéni gyakorlati feladat 6ndll6 elvégzése - hazi dolgozat készitése és bemutatdsa. Vizsgaiddszakban:
A csoportos hézi dolgozat elkészitése, tsszefoglalo dokumentum megirdsa, és a szobeli vizsgin a csoportmunka bemutatasa,
majd a félév sordn tanultak alapjan a dolgozathoz kapcsolédé szakmai kérdések megvalaszoldsa.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o Egyéni gyakorlati feladat elkészitése és bemutatasa : 50

Vizsgaelemek részaranya a mindsitésben

e Csoportos feladat elkészitése és bemutatasa. Szobeli vizsgan a dolgozathoz kapcsolédo és a félév tananyagara épiilé
szakmai kérdések megvalaszolasa: 50

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
3.3. pontban meghatarozott feladat teljesitése

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 0

Jeles 90-100%
Jo 80-89%
Kozepes 70-79%
Elégséges 50-69%
Elégtelen 50% alatt

Javitis és potlas
A hallgaté pétolhatja 3.2-es pontban meghatarozott feladatot (egyéni hazi dolgozatot) a TVSz-ben megadott hatariddig.
A tantérgy elvégzéséhez sziikséges tanulmdnyi munka

eléaddson 12
gyakorlaton 10

egyéni és csoportos 98

feladat elkészitése,

bemutatasa

0sszesen 120

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2024. 11.04-én. Ervényes
2024.11.04-t41.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak
A félév sorédn az aldbbi témakat érintjiik.
1 Szervezeti és human stratégia Osszefiiggései a teljesitményértékelési rendszerrel

2 Teljesitményértékelési rendszer helye és a szerepe a HRM teriiletei kozott

3 Teljesitményértékelés lehetséges céljai, az értékelés lehetséges kovetkezményei

4 A teljesitményértékelési rendszer sikerének kritériumai

5 A teljesitmény €s a teljesitménymenedzsment definicioi

6 A TER kialakitasanak, bevezetésének stratégiai kérdései, 1épései

7 A teljesitményértékelés szempontjai, médszerei, szerepldi, id6zitése és gyakorisaga

8 A teljesitményértékelési rendszer miikodtetéséhez sziikséges felkészit§ programok lehetséges elemei, mddszerei, forgatokonyve.

Tovabbi oktaték

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantargyi adatlap 1. és II. részén tadli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjeldlt Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék vezet§je hagyja jova.
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