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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve
Emberkozpontd termékmenedzsment

Azonositdé BMEGT52MN42

A tantargy jellege
kontakoéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tipus oraszam
El6adas 2
Gyakorlat 0
Laboratérium 0

Tantargyfelelés
Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Szabd Bélint egyetemi adjunktus szabo.balint@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja

edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Miiszaki menedzser program ERG
Tantargy szerepe: Szakiranyon kotelezd
Ajanlott félév: 4

Tanulmanyi
teljesitményértékelés
(minéségértékelés)
tipusa

vizsga

érdemjegy
Kreditszam

3

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasidg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2024.12.11.) az 581478/13/2024 iktatészamon hozott

hatdrozataval, amely érvényes 2024.12.11-t61.
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edu.gtk.bme.hu

2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitiizések

A targy alapvet6 célkitlizése az emberkozpontd termékfejlesztés sordn alkalmazhaté menedzsment tudnival6k megismerése és
elsajatitdsa.

Tanulmanyi eredmények

Tudés

1. Atfogé ismeretekkel rendelkezik az emberkdzponti termékmenedzsment fogalmarél és azok gyakorlati kivitelezési
lehet&ségeirdl.

2. Ismeri az ipari gyakorlatban és a tudomanyos kutatomunkéhoz is hasznélt, emberkozponti termékfejlesztések soran
relevans, probléma megoldo lehetdségek Osszességét.

Képesség

1. Sokoldald, interdiszciplinaris megkozelitéssel azonosit specidlis szakmai problémakhoz kothetd kérdéseket, feltarja
és megfogalmazza az azok megvalaszolasara sziikséges emberkozponti lehetdségek részletes elméleti és gyakorlati
hétteret.

2. A termékmenedzsment szakteriilet elméleteit és az azokkal 6sszefiiggé emberkozpontd terminoldgidt a problémak
megoldasakor innovativ médon alkalmazza.

3. Magas szinten hasznélja a termékmenedzsment szakteriilethez kdthetd emberkozponti eszkoztar Osszességét, és
dolgozza fel a magyar és idegen nyelvili publikaciés forrasait, rendelkezik a hatékony informacidkutatas,
adatfeldolgozas ismereteivel.

4. Képes a statisztikai eszkoztar alkalmazasara az emberkdzpontd termékmenedzsment kothetd, elmélyiiltebb kutatasi
tevékenység érdekében.

5. Az emberkdzpontu termékmenedzsment gyakorlatok megvaldsitdsa sordn kreativitas, rugalmassag, jo
kommunikéciés, érveléstechnikai, egyiittmiikodési, problémamegoldé készség jellemzi.

6. Képes szakmailag magas szinten, 6ndlléan vagy munkacsoportokban emberkdzponti termékmenedzsment
megoldésokat javasolni és végrehajtani.

Attittid

1. Jellemz6 ra az emberkozpontd termékmenedzsment megoldasokkal kapcsolatos folyamatos tanuldsi készség, a széles
és alapos miiveltség, a fejlett analizal6 és szintetizal6 képesség, a kornyezettel szembeni érzékenység.

2. Erds kutatasi etikai tartds, kritikai és onkritikai érzék jellemzi.

3. Rendszerszintli gondolkodas, megkozelités jellemzi.

Onéllésag és feleldsség

1. Kezdeményezd szerep, felel6sségvillalds €s dontéshozo képesség jellemzi.

2. Onélldan is figyelemmel kiséri a szakteriiletével kapcsolatos technikai, technolégiai, gazdasagi, pénziigyi, jogi és
tdrsadalmi valtozdsokat.

3. Onélldan tervezi meg és végzi tevékenységeit.

4. Bekapcsolddik az emberkozponti termékmenedzsment kutatdsi és fejlesztési projektekbe, a projektcsoportban a cél
elérése érdekében autondm maodon, a csoport tobbi tagjdval egyiittmiikodve mozgésitja elméleti és gyakorlati
tudasat, képességeit.

5. Kiilénb6z6 bonyolultsagt és kiilonb6zé mértékben kiszamithaté kontextusokban az emberkdzpontd
termékfejlesztési lehetGségek széles korét alkalmazza 6ndlldan a gyakorlatban.

Oktatasmodszertan

El6adasok, gyakorlatok, gyakori kommunikaci6 irdsban és széban, informatikai eszkdzok és technikdk haszndlata, csoportmunkdban és

egyénileg készitett feladatok.

Tanuldstamogaté anyagok
e Antalovits M., Siile M. (szerk.) (2012): Termékmenedzsment. Typotext Kiad6, Budapest.
e Hercegfi K., Izs6 L. (szerk.) (2007): Ergonémia. Typotext Kiadd, Budapest.
e Szabd B. (2023): Felhasznalé-kozponti szempontok megjelenése a szoftverfejlesztés folyamataiban: Szoftverek

termékmenedzsmentje a cégek sokszinti gyakorlatdban. BME Gazdalkoddas- és Szervezéstudomanyi Doktori Iskola Ergonémia és

Pszicholégia Tanszék, Budapest.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése egy részteljesitmény értékelés (modszertani beadandd) és
egy 0sszegz$ tanulmadnyi teljesitményértékelés (szébeli szimonkérés) alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A szorgalmi idGszakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: 1. Részteljesitmény értékelés (mddszertani
beadandd): a tantargyi tudds, képesség, attitlid, valamint 6nallosag és feleldsség tipusi kompetenciaelemeinek komplex
szdmonkérési mddja, amely a hallgat6 diplomamunka témdjahoz szorosan kapcsolddé kutatdsmddszertani feladat (beadando)
témavezetdi Ertékelésével torténik, melynek tartalmat, kdvetelményeit, beaddsi hatéridejét a targyfelelds hatdrozza

meg. 2. Osszegzs tanulményi teljesitményértékelés: a félév sordn elsajatitott tananyag sz6beli szamonkérése el6re

ki-adott tételsor alapjan a szorgalmi idészakban. A szébeli teljesitményértékelés sordn a hallgaté a tételt dltalanosan

és a diplomamunkdjdhoz kapcsol6dé példan keresztiil mutatja be.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o Részteljesitmény értékelés (modszertani beadando): 25

Vizsgaelemek részaranya a mindgsitésben
o Osszegzé tanulmanyi teljesitményértékelés: 75

Az alairas megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Az aldirds megszerzésének a feltétele a sikeres (minimum 50%) részteljesitmény értékelés (mddszertani beadando).

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 91
Jeles 85

J6 70-84
Kozepes 55-69
Elégséges 40-54
Elégtelen <40

Javitis és pétlas

1) A médszertani beadandé késedelmesen a pétlasi id6szak utolsé napjan 23:59-ig adhaté be elektronikus formaban (Moodle feliilet).
2) A beadott és elfogadott hazi feladat az 1) pontban megadott hataridSig €&s médon, 5 pont levonds mellett, javithaté. 3)

Az 0sszegz$ tanulmanyi teljesitményértékelés (szébeli félévkozi szamonkérés) a potlasi idészakban dijmentesen pétolhatd

vagy javitha-t6. Javitds esetén a kordbbi €s az 1j eredmény koziil az ut6ébbi keriil figyelembe vételbe. 4) Amennyiben

a 3) pont szerinti p6tlassal sem tud a hallgaté elégtelentdl kiilonboz6 érdemjegyet szerezni, tigy masodik alkalommal ismételt
kisérletet tehet a sikertelen elsé p6tlas javitdsara.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

Részvétel a kontakt tanérdkon 28
Felkésziilés az 6sszegzd teljesitményértékelésekre 32
Moddszertani beadand6 elkészitése 30
Osszesen 90

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2024. 11.04-én. Ervényes
2024.11.04-t41.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak
A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy felhasznal6-kozponti kutatdsmédszertanokhoz kothetd
tematikai blokkokbdl 4ll.

1 Alkalmazott termékmenedzsment ismeretek osszefoglaldsa

2 Dizdjngondolkodas (design thinking) 1ényege és technikai

3 Termékélmény és szolgdltatastervezés (service design)

4 Design for all szemlélet a termékmenedzsmentben
5 Fogyasztévédelem és piacfeliigyelet
6 Szellemi tulajdonvédelem és design dijak

Tovabbi oktatok

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége
A Tantérgyi adatlap I. és II. részén tuli III. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel val6 egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék vezetd$je hagyja jova.
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