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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

Kvalitativ kutatasmddszertan

Azonosité BMEGT20MLS88

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam telj esﬁitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 1 tipusa
Gyakorlat 0 vizsgaérdemjegy
Laboratérium 0 Kreditszam
Tantargyfelelés 3
Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Kelemen-Erdds Aniké egyetemi docens kelemen-erdos.aniko@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozd oktatisi szervezeti egység
Menedzsment és Villalkozdsgazdasdgtan Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Marketing MSc
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajénlott félév: 3

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantargy célja a kvalitativ kutatdsi modszerek megismertetése kiilonos tekintettel az iizleti életben, illetve a véllalatvezet6i
gyakorlatban is alkalmazhat6 médszerekre. Tovabbi célkitiizés olyan innovativ kutatdsi médszertanok bemutatdsa, amelyek tGjdonsagot
adhatnak az egyes kutatdsi témdkban. A tantargy alapvetd interjimdédszerek (mélyinterju, fékuszcsoport) és megfigyelés mellett, tobbek
kozott olyan médszerekkel is foglalkozik, mint a kisért vasarlds, az dlcazott vasarlds, az esettanulmdny, vagy az egyre népszeriibb
netnografia. A médszerek elméleti megkozelitései mellett esetttanulmanyon, projektmunkan keresztiil a tantargy célja a gyakorlati
adaptacio eldsegitése, illetve hozzajaruldst kivan nydjtani a kvalitativ kutatdsok elemzéséhez is. A kurzus részét képezi a kvalitativ és
kvantitativ tartalomelemzés, a grounded theory mddszertan alapjai, valamint a kvalitativ kutatdsok validédldsa.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

. Megismeri a kvalitativ kutatdsi modszerek sajatossdgait.

. Megérti a kvalitativ és kvantitativ kutatdsok és azok elemzése kozotti kiilonbséget.

. Rendelkezik a f&bb kvalitativ kutatdsi médszerek (mélyinterji, fokuszcsoport, megfigyelés) ismeretanyagdval.
. Megérti a f6bb kvalitativ mddszerek alkalmazdsdnak médjat.

. Megismeri korabbi, szekunder jellegii vallalati és tudoményos gyakorlati példdkat, alkalmazasi teriileteket.

. Elsajétitja a kvalitativ kutatdsok elemzésének f6bb teriileteit, a modellezés alapjait.

. Megismeri a kvalitativ kutatdsok megbizhat6sdganak fébb értékelési lehetdségeit.

~No o~ wWNE

Képesség

1. A tanult elméletek és modszerek alkalmazdsaval képes kvalitativ jellegli informacidk értékelésére és elemzésére.
2. Képes megfogalmazni, komplex médon 4atlatni kvalitativ kutatasi problémakat.

3. Képes onalldan €s piackutatd szervezettel egyiittmiikodésben kvalitativ kutatas elvégzésére, elemzésére.

4. Képes kvalitativ kutatdsi eredményeket irdsban és prezentaci6 keretében is bemutatni.

s zz

Attittid

1. Fogékony és nyitott az Gjabb marketingkutatdsi médszerekre, folyamatosan b&viti ismereteit.

2. Megérti a kvalitativ kutatdsok jelentGségét €s alkalmazasi teriileteit.

3. Egyiittmtikodik a kvalitativ informdacidszerzés soran piackutatd szervezettel és/vagy a kutatds alanyaival.

4. Torekszik a kvalitativ kutatdsi problémak és kvalitativ kutatdsi modszerek megismerésére és alkalmazésara.

Onallésdg és feleldsség
1. Egyiittmdkdodik a kutatds résztvevdivel, ha sziikséges.
2. Osszefﬁggéseket tar fel, szintetizdl, kovetkeztetéseket von le kvalitativ informdacidk alapjan onélléan.
3. Dontés-eldkészits javaslatokat készit kvalitativ informécidk alapjan.
4. Elemzéseiért, kovetkeztetéseiért és dontéseiért felelsséget véllal. Nyitottan fogadja a megalapozott kritikai
észrevételeket.

Oktatasmodszertan
ElSéadasok, kommunikacié irdsban és szoban, onalldan elkészitends feladatok.

Tanuldstamogaté anyagok
¢ Kelemen-Erdds Aniké (2024): Kvalitativ kutatdsmédszertan. Oktatési segédanyag
e Malhotra, Naresh K.; Simon Judit (2017): Marketingkutatas. Akadémiai Kiad6, Budapest, 5-7. fejezet
¢ Kelemen-Erdds Aniké ; Molnar Adél (2019): Cooperation or Conflict? The Nature of the Collaboration of Marketing and Sales
Organizational Units, Economics and Culture, 16(1), pp. 58-69.
e Kelemen-Erdds Anikd; Mitev Ariel (2017): Tematikus szolgaltatdsélmény art- és romkocsma kornyezetben, Turisztikai és
Vidékfejlesztési Tanulméanyok 2(3), pp. 58-73.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok
A tanuldsi eredmények értékelése onként véllalt projektfeladat, illetve vizsga alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A) Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: a hallgatok orai feladatok megoldasaval +10

pontot szerezhetnek (+10%): A hallgatdk drai aktivitdsat az oktatd(k) a szorgalmi idészak végéig értékeli. Az elérhetd

pontszdm 10, mely a vizsga/projektfeladat min. 50%-os teljesiilése esetén szamithaté be az érdemjegybe. B) Vizsgaidszakban
végzett teljesitményértékelés: A vizsga irdsbeli teljesitményértékelést jelent. Az irdsbeli vizsga kivalthato legfeljebb

harom f&s csoportokban megvaldsitott €s elemzett kvalitativ kutatds projektfeladatként torténd beaddsaval. A hallgaténak

a szorgalmi idGszak végéig dontenie kell, hogy csoportos projektfeladatot ad be, vagy irdsban tesz vizsgit. 1. A projektfeladat
(100%): 10 oldalas kvalitativ kutatds készitése és elemzése a félév sordn egyeztetett témakorokben. A teljesitéssel

max. 100 pont, azaz 100% vizsga-részardny szerezhetd, tehat az irdsbeli vizsga ezzel a feladattal kivélthat6. 2. Az irdsbeli
vizsgdn max. 100 pont érheté el. A vizsgaidGszakban leadott projektfeladat kivalthatja a vizsgatesztet a hallgaté dontése alapjan:
amennyiben a hallgaté mindkettét teljesitette, akkor a jobb eredmény szamit.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o Orai feladatok: 100
e Osszesen: 100

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

. f}'ésbeli teljesitményértékelés (vizsgateszt)/Projektfeladat: 100
e Orai feladatok: 10
e Osszesen: 100

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Nincs aldirds megszerzési kotelezettség.

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 95
Jeles 86-94
Jo 76-85
Kozepes 68-75
Elégséges 50-67
Elégtelen 0-49

Javitis és pétlas

1) Az egyes évkozi teljesitményértékelésekhez nem tartozik egyenkénti minimumkdovetelmény. 2) A hatdrid6re be nem adott
projektfeladat nem pétolhato, illetve a beadott feladat nem javithatd. 3) A vizsgateszt ijboli megirasa, potlasa, javitisa

a mindenkor érvényes vizsgaszabdlyzat szerint torténik.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

Felkésziilés az 6rakra 12
Projektfeladat elkészitése vagy kijelolt irdsos tananyag 6ndll6 elsajatitasa és vizsgafelkésziilés 76
Vizsga 2
Osszesen 90
A tantargykiovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgat6i Képviselet véleményezése utan jévahagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2024. 03.04-én. Ervényes
2024. 03.04-t61.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak
A tanuldsi eredmények eléréséhez a tantirgy a kovetkezd tematikai blokkokbdl all.
1 Kvalitativ kutatasok sajatossdgai. A kvalitativ kutatdsok elényei €s korlatai. Kvalitativ adatgytijtés mddszerei.

2 A kvalitativ kutatdsi problémat meghatarozé fébb tényezSk. A kutatasi kérdések.

3 Kuvalitativ interji médszerek: A mélyinterju és a fokuszcsoport, valamint tovabbi interju tipusok, a projektiv technikdk és a vezérfonal.
4 Kvalitativ megfigyeléses modszerek.

5 Kovalitativ adatelemzés, kvalitativ kutatdsok megbizhatdsdga.

6 Kvalitativ kutatdsok elemzése a gyakorlatban.

Tovabbi oktatok

A tantargykivetelmények jovahagyasa és érvényessége
A Tantérgyi adatlap I. és II. részén tuli III. részét az érintett szak(ok) szakfeleldse(i)vel valo egyeztetés alapjin az
1.8. pontban megjelolt Menedzsment és Villalkozdsgazdasdgtan Tanszék vezet§je hagyja jova.
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