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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

ALKALMAZOTT ERGONOMIA

Azonosité BMEGTS52NT10

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszdm teljesitményértékelés
1 (mindségértékelés)
El6adas 1 tipusa
Gyakorlat 2 félévkozi
Laboratérium 1 érdemjegy
. ,, Kreditszam
Tantargyfelelés 4

Neve Beosztisa Email cime
Dr. Pataki-Bitt6 Fruzsina adjunktus pataki.bitto.fruzsina@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
http://www.edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Ipari terméktervezé mérnoki mesterképzési szak
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajanlott félév: 0

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tanacsa (2023.10.25.) az 580672/5/2023 iktatészamon hozott hatirozataval,
amely érvényes 2023.10.25-t61.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

Az alapvetden készségfejlesztd tantargy f6 célja, hogy képessé tegye a mesterszakon tanuld terméktervezé mérnok hallgatdkat arra,
hogy a termékfejlesztési folyamat sordn felvet6dd ergondmiai problémadkat felismerjék, tovabba képesek legyenek a feltart problémak
kezelésére alkalmas maddszer kivalasztdsara és az adott termék és/vagy kornyezet sajatossdgainak megfelel adaptilasara, majd a
felhasznalé-kozponti megoldaskeresésre. A tanterv olyan ergondmiai teriileteket (szoftverergondmia, ipari ergondmia, irodaergonémia
és specidlis felhaszndlok targyi kornyezete) allit a képzés fokuszdba, amelyekhez egyarant sziikség lehet laboratériumi kdrnyezetben és
gyakorlati terepen elvégzett alkalmazott kutatdsra. Az el6z&eken til, a targy célja még a prezentdcids készségek fejlesztése, valamint az
alkalmazott ergondmia angol nyelvi szakkifejezéseinek alkalmazasi szint elsajatitdsa.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri az ergondémia témakoreinek 4ltaldnosan hasznalt fogalomrendszerét,

2. ismeri a felhaszndlé-kozponti terméktervezés Iépéseit, alapkdvetelményeit, a tervezés soran figyelembe veendd
emberi jellemzdket,

. ismeri felhaszndléi igények feltdrdsanak legfontosabb médszereit,

. atfogd ismeretekkel rendelkezik az ipari munkavégzés ergonémiai kockézati tényezGirdl és kockazatértékelési
modszereirdl,

. atfogo ismeretekkel rendelkezik a termékek haszndlhatésdgdnak kritériumairdl és vizsgdlatdnak mdédszereirdl,

. ismeri a szoftverergondmia altaldnos tervezési irdnyelveit,

. ismeri az irodai munkakornyezet tervezésének ergondmiai aspektusait,

. ismeri az irodai munkakornyezet tervezését tdimogaté kutatasi modszereket,

. atfogd ismeretekkel rendelkezik az egyetemes tervezés, az akaddlymentes tervezés és a specidlis igényekre torténd
tervezési szemléletekrdl,

10. atfog6 ismeretekkel rendelkezik az egyes specidlis felhaszndléi csoportok jellemzdirdl és alapvetd igényeikrdl a

termékhaszndlat, az informdcidk és kornyezeti igények kapcsan.
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Képesség

. Képes felismerni a tervezési folyamat azon pontjait, ahol a felhaszndlok bevondsara van sziikség,

. képes egy termék/szolgaltatds felhaszndl6it tipizélni, perszéndkat alkotni,

. a tervezés korai szakaszatol kezdve képes azonositani ergondmiai problémakat, feltirni és megfogalmazni az azok
megolddsdhoz sziikséges elméleti hatteret és gyakorlati médszereket,

. képes egy termék/szolgéltatds felhaszndldi utazdsdnak (user journey) folyamatat definidlni és megjeleniteni,

. képes kapcsolatot teremteni az egyes specidlis felhaszndl6i csoportok tagjaival, bevonni 6ket az ergondmiai tervezési
folyamatokba,

. képes a specidlis igények azonositdsara, a kiilonboziségek felismerésére,

. képes a kiilonboz6 specidlis igények figyelembe vétele mellett olyan komplex tervezési megolddsokat javasolni,
amelyek a lehet6 legszélesebb felhaszndloi rétegek szdmara akaddlymentesen hasznalhatok.
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Attitlid

1. Felhasznédl6-kozpontd, kreativ, megoldas-keres6 gondolkodas jellemzi,

2. egyiittmtikodik a gyakorlatok sordn az oktat6val és hallgaté tarsaival,

3. nyitott az ergonémiai médszerek megismerésére és torekszik a problémamegolddshoz sziikséges mod-szerek
szakszer( alkalmazasara,

4. jellemzé ra az emberi igényekkel szembeni érzékenység,

5. jellemz6 ra a folyamatos tanuldsi készség, a széles és alapos mtiveltség, interdiszciplinaris érdekl&dés.

Onallésdg és felelSsség

1. Az egyéni feladatban autondm médon mozgdsitja és boviti elméleti és gyakorlati tuddsat, képességeit,

2. egyes helyzetekben — csapat részeként — egyiittmiikodik hallgatétarsaival a feladatok megoldasaban,

3. kiilonbozd szakmai problémdak megoldasara kezdeményezi a felhasznal6-kozpontd médszerek és technikdk
gyakorlatban val6 alkalmazésat.

Oktatasmodszertan

ElSadasok, csoportos gyakorlatok, kiilsé helyszinen tett latogatas: a tantdrgy ismeretanyaganak feldolgozasa el6adédsok és az el6adas
témaihoz kapcsol6dé tantermi/laboratériumi gyakorlatok, valamint kiils6 helyszinen tett 1dtogatds keretében torténik. A gyakorlati
foglalkozdsok keretében torténik az egyes tervezési feladatok szakmai tdmogatésa és a feladatkidolgozas folyamatdnak oktatéi irdnyitdsa
és ellendrzése.

Tanuldstamogaté anyagok
e Hercegfi K., Izs6 L. (szerk.) (2007): Ergonémia. Typotex, Budapest.
Szabé Gy. (szerk.): Tervezés specidlis felhaszndl6i korok szamara. DSGI kiad6 Budapest 2002
William H. Cushman, Daniel J. Rosenberg: Human Factors in Product Design. Elsevier, 1991
Daams, B. J. (1994): Human Force Exertion in User-product Interaction. TU Delft.
Pheasant, S (1988): Bodyspace. Taylor & Francis.
Sanders, M. S., McCormick, E. J. (1993): Human Factors in Engineering and Design. McGraw-Hill, London.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalinos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése részben az 6rai alkalmakon tanusitott aktiv részvétel, részben
a dokumentacié forméjaban leadott egyéni munka, részben pedig az egyéni munka szébeli prezentacidja alapjin torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

1. Részteljesitmény-értékelés (hizi feladat): a tantdrgy gyakorlatain egy csoport részeként megkezdett tervezési feladat(ok)
egyéni kidolgozdsa, valamint a valasztott témakorhoz tartozé szakirodalom egyéni feldolgozédsa. Az egyénileg készitett hazi
feladat tartalmat, kovetelményeit, beadasi hatdridejét, értékelési szempontjait a gyakorlatvezet$ hatdrozza meg. 2.
Részteljesitmény-értékelés

(hazi feladat prezentdldsa): az egyénileg elkészitett hizi feladat prezentdldsa. A prezenticid tartalmi kdvetelményeit,
értékelési szempontjait a gyakorlatvezet§ hatdrozza meg. 3. Részteljesitmény-értékelés (aktiv részvétel): gyakorlati
alkalmanként 3 pont szerezhetd: 1 pont: passziv rész-vétel, 2 pont: mérsékelten aktiv részvétel, 3 pont: felkésziilt megjelenés
és proaktiv, tevékeny részvétel

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mindgsitéshen
o Tantermi és kiilsds helyszineken tartott orai részvétel: 30
o Egyéni hazi feladat/ Szakirodalomfeldolgozas: min. 3 angol nyel-vii folyéiratcikk relevans tartalmanak ma-gyar nyelvii
osszefoglalasa, azok konklaziéinak levonasa (a kivalasztott téma kapcsan): 20
o Egyéni hazi feladat/ Tervezési feladat képes és szoveges bemutatasa : 30
¢ Valasztott téma prezentacigja: 20

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 100
Jeles 80-100
Jo 70-79
Kozepes 60-69
Elégséges 40-59
Elégtelen 0-39

Javitis és pétlas

1) A hazi feladat pétlassal a p6tlasi iddszak utolsé napjan elektronikus formaban 23:59-ig adhatd be, heti 5% (max. 20%)
pontlevonassal. 2) Az aktiv részvétel — jellegébdl adédéan — nem pdtolhatd, nem javithatd, toviabba mas médon nem
kivalthat6 vagy helyettesithetS. 3) A prezentacié indokolt esetben a p6tlasi héten potolhato.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

Részvétel a kontakt tanérakon 56

Félévkozi késziilés a gyakorlatok-ra/laborokra 7

Egyéni tervezési feladat elkészitése 30
Szakirodalom feldolgozas 20
Prezenticidra val6 felkésziilés 5
Egyéni konzulticié 2
Osszesitve 120

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utén jovahagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2023.10.09-én. Ervényes
2023.10.09-t41.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

1. A felhasznél6-kozponti tervezés fogalma, dltaldnos folyamata és alapkdvetelményei. Ergondmiai médszerek attekintése

a terméktervezés folyamata sordn. A felhaszndl6i kor definidldsa és perszona-alkotds folyamata. 2. Antropometriai illesztés
folyamata, az antropometriai szempontok érvényesitése az ergondmiai elemzés és tervezés sordn. 3. A termékhasznilhatdsdgi
vizsgalat médszeregyiittese. 4. Szoftverergondmia: dltaldnos UX design elmélet. A felhasznil6i feliilet tervezésének altalanos
irdnyelveinek alkalmazisa a szoftvertermékek esetében. A felhasznildi feliilet tervezésének alapjai, tervezést timogatd
szoftverek. 5. Service design fogalomkore, médszerei: user journey, scenario map. 6. Az ipari munkahelyek ergondmiai szemponti
kialakitdsdnak elvei €s modszerei. Ipari munkahelyek kockézatelemzése és értékelése. 7. Irodaergondmia: a tarsas kornyezet
ergondmiai szempontjai, a tirsas kapcsolatok és a kommunikécié befolydsoldsa a munkahelyi kornyezet kialakitdsdval. 8. ,Design
for all”:tervezés specidlis felhaszndloi rétegek szdmadra, elvek és kovetelmények. --- Gyakorlatok témadi: 1. Antropometriai
illesztés. 2. Felhaszndl6i kor jellemzése és perszona-alkotds. Scenario-map készitése. 3. Haszndlhatdsagi vizsgdlat. 4.
Alkalmazis-tervezés a gyakorlatban. Felhaszndldi feliilet szoftveres tervezése. 5. Specidlis felhaszndlok igényeinek felmérése
interji moédszerével. 6. Design for all gyakorlati megolddsok: termékotletek — kivélasztas — fejlesztés egy adott specidlis
felhasznaldi réteg szdmdra. 7. Ipari ergondmia gyakorlati médszerei. 8. Irodadtalakitas tervezése véllalati igények a

Tovabbi oktaték

Pulay Mérk Agoston tandrsegéd pulay.mark@gtk.bme.hu
Szabd Bélint tandrsegéd szabo.balint@gtk.bme.hu
Dr. Geszten Dalma  adjunktus geszten.dalma@gtk.bme.hu

Dr. Hercegfi Karoly egyetemi docens hercegfi.karoly@gtk.bme.hu
Boros David PhD hallgaté boros.david@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantérgyi adatlap I. és II. részén tuli III. részét az érintett szak(ok) szakfeleldse(i)vel valo egyeztetés alapjin az
1.8. pontban megjelolt Ergonémia és Pszicholdgia Tanszék vezet§je hagyja jova.
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