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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantirgy neve
HR folyamatok pszicholdgidja

Azonositdé BMEGT52M112

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam telj esﬁitményértékelés
o 1k (minéségértékelés)
El6adas 2 tipusa
Gyakorlat 4 vizsgaérdemjegy
Laboratérium 0 Kreditszam
Tantargyfelelés 8
Neve Beosztdsa Email cime

Gerdkné Krasz Katalin egyetemi adjunktus krasz.kata@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
http://www.erg.bme.hu/oktatas-tantargyak/tantargyak
A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Pszicholdgia mesterszak - Munka és szervezetpszicholdgia specializacio 2020/21/1 félévtol
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajanlott félév: 3

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tanacsa (2023.10.25.) az 580672/5/2023 iktatészamon hozott hatirozataval,
amely érvényes 2023.10.25-t61.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantargy célja az emberi er&forrds gazdalkodashoz kapcsolddé folyamatok kialakitdsahoz, bevezetéséhez és miikodtetéséhez
kapcsolddé pszicholdgiai elméleti és gyakorlati ismeretek az dtaddsa. A kurzus sordn munka és szervezetpszicholdgiai fokuszi
szemlélettel és mddszertannal dolgozzuk fel az emberi eréforrasgazddlkodas legfontosabb témadit elsésorban gyakorlati
feladatmegolddsokon keresztiil a sziikséges elméleti keretbe helyezve. A kurzus f6 célja, hogy a hallgaték a HR kiilonbozé teriileteihez
kapcsolédé médszereket, eszkdzoket ismerjenek meg, tisztdban legyenek ezen médszerek alkalmazdsanak, a HR folyamatok,
rendszerek kialakitdsanak és bevezetésének feltételeivel és gyakorlatot szerezzenek konkrét HR folyamatok, feladatok
megvaldsitdsaban.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. 1. A hallgaté atfogé ismeretet szerez a HR stratégiardl, a HR kiilonbozd teriileteirdl és a kozottiik 1évé
0sz-szefiliggésekrol.

2. 2. A hallgaté megismeri a munkakor- és kompetenciaelemzé€s, valamint a munkakorértékelés céljat, alapve-t§
fogalmait, lehetséges 1épéseit, modelljeit, valamint a mddszereit és eszkozeit.

3. 3. A hallgaté tuddssal rendelkezik a munkaerd toborzas és kivalasztas stratégiai kérdéseirdl, a toborzas és kivalasztas
elméleti modelljeirdl, illetve lehetséges eszkozeirdl, mdodszereirdl, valamint a toborzas és a kivalasztas gyakorlati
problémairdl.

4. 4. A hallgaté ismeri a szervezeti szocializdcié modelljeit, jellemzdit és hatdsait, a pre-onboarding, az on-boarding és
a re-boarding folyamatok elemeit és médszereit.

5. 5. A hallgat6 ismeretet szerez a szervezeti képzések stratégiai tervezésérdl, céljairdl, tipusairdl, felépitésé-rdl, a
képzési hatékonysdg kritériumair6l és értékelésének lehetségeirdl.

6. 6. A hallgaté atfogd ismeretet szerez 0sztonzési és a teljesitményértékelési rendszer f&bb tipusairdl, kialaki-tdsanak
stratégiai kérdéseirdl, a kialakitasuk, bevezetésiik és miikodtetésiiket befolydsold egyéni, szerve-zeti és kiilsé
tényezdkrdl, az 6sztonzés és teljesitményértékelés lehetséges modszereirdl, eszkozeirdl.

7. 7. A hallgaté megismeri a HR tevékenység pszicholdgiai aspektusait és az emberi eréforrds gazdalkodast érintd
egyéb aktudlis témdkat gy, mint csaladbarat szemlélet kialakitdsa, munka-magéanélet egyensulyat segitd és gatld
tényezdk, alternativ munkavégzési formak, home-office.

Képesség

1. 1. Képes arra, hogy szakmailag adekvat médon, széban és irdsban kommunikéljon ezekben a témakorokben

2. 2. A hallgat6 képes az emberi er6forras gazdalkodas stratégiai kérdéseinek, szempontjainak meghatarozasara a HR
folyamatok kialakitdsa, bevezetése és miikodtetése soran meghatdrozé belsd és kiilsé tényezdk figyelembevételére és
az Osszefiiggések felismerésére, rendszerszemléletii beavatkozasokra.

3. 3. A hallgaté képes munkakor- és kompetencia elemzésre, munkakor értékelésre, valamint a kapcsol6doé rendszerek
tervezésére, kialakitdsdra, megfelelS haszndlatéra.

4. 4. A hallgat6 képes a toborzasi és kivalasztasi mddszertan és eszkozok kialakitasdra és alkalmazasara.

5. 5. A hallgat6 képes a pre-onboarding, az onboarding és a re-boarding és képzési folyamatok megtervezésé-re és
megvaldsitdsara.

6. 6. A hallgaté képes az 0sztonzési €s teljesitményértékelési rendszer megtervezésére, kialakitasdra és bevezetésére.

7. 7. A hallgat6 képes a tarsszakmdk (pl. HR-esek, trénerek, szervezeti tandcsadok, coachok) képviselSivel kozos,
szakmai programban egyiitt gondolkodni és dolgozni.

Attitid

1. 1. Nyitott a legijabb, trendszertien megjelené emberi eréforras gazdalkodassal kapcsolatos ismeretek irdnt.
2. 2. Adott kérdésben készségesen egyiittmiikodik a tarsszakmak képviselSivel.

3. 3. Proaktivan 1ép fel és mlikodik kozre a munkajat érint§ kérdésekben.

4. 4. Képes meghallgatni és elfogadni masok nézeteit és véleményét.

5. 5. Ertéknovelt szemléletet képvisel a szakméjdban.

6. 6. Igénye van 6nmaga folyamatos fejlesztése irant.

Onallésdg és feleldsség

1. 1. Képes onédlldan értékelni €s dontést hozni a szakmai tevékenységét érintd kérdésekben.

2. 2. Képes 6ndlléan megtervezni, kidolgozni, bevezetni €s megvaldsitani munkakor- és kompetenciaelem-zést,
munkakorértékelést, toborzast, kivalasztast, onboardingot, képzési tervet, 0sztonzési €s teljesit-ményértékelési
rendszert.

3. 3. FelelGsséget villal az altala tervezett és/vagy vezetett feladatokért, programokért.

4. 4. Felel6sségteljesen és etikusan képviseli a szakmaéjat.

Oktatasmodszertan
El6adds, interaktiv 6rai feladatok, csoportmunka, gyakorlati feladatok megolddsa, konzultacid, hallgatdi prezenticio.

Tanuldstamogaté anyagok
e Arthur, D. (1998). Recruiting, interviewing, selecting & orienting new employees. New York: AMACOM.
¢ Bakacsi, Gy., Bokor, A., Csaszér, Cs., Gelei, A., Kovits, K., Takécs, S. (2006): Stratégiai Emberi er6forrds menedzsment,
Akadémia Kiad6, Budapest.



Bokor A., Sz6ts-Kovats K., Csillag S. (2014). Emberi er6forrds menedzsment. Budapest: Nemzedékek Tudédsa Tankonyv-kiadd
Zrt.

Davenport, T. O. (2015). How HR plays its role in leadership development. Strategic HR Review.

Drobnic, S., Guillén, A. M. (eds) (2011). Work-life balance in Europe. The role of Job Quality. Palgrave Macmillan. Eng-land.
Elbert, N. F., Karoliny M.-né, Farkas F., Po6r J. (2000). Személyzeti/emberi er6forrds menedzsment kézikonyv. Budapest:
KJK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiad6 Kft.

Ekes Il1diké (2009): Az atipikus munka €s jovéje. Munkaligyi Szemle. 1.szdm. 66-71.

Fail Agnes, Gyarmati Andrea, Haraszti Adrienn, Lisznyai Bedta, Paphdzi Tibor (2015): Csalddbarat Munkahely Palya-zatok
elemzése (2012-2014). Kapocs, 1. szdm 61-80.

Ford, J. K. (2020). Learning in Organizations: An Evidence-Based Approach. Routledge.

Harvard University Competency Dictionary, link:

https://hms.harvard.edu/sites/default/files/assets/Sites/HR/files/Harvard %20University %20Competency%20Dictionary%20FY 14%20-9

letoltve: 2021. 02. 08.

Kraiger, K., & Ford, J. K. (2020). The Science of Workplace Instruction: Learning and Development Applied to Work. Annual
Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 8, 45-72.
https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-012420-060109

Lindell, M. K., Landis, R. (1998). Relationship between organizational context and job analysis task ratings. Journal of Applied
Psychology, 83(5), 769-776. doi: 10.1037/0021-9010.83.5.769

Nemeskéri Gy., Pataki Cs. (2007). A HR gyakorlata. Budapest: Ergofit Kft.

Noe, R. A,, Clarke, A. D., & Klein, H. J. (2014). Learning in the twenty-first-century workplace. Annual Review of
Orga-nizational Psychology and Organizational Behavior, 1, 245-275. https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-031413-091321
Patterson, F., Ferguson, E., Thomas, S. (2008). Using job analysis to identify core and specific competencies: implication for
selection and recruitment, Medical Education, 42, 1195-1204. doi: 10.1111/j.1365-2923.2008.03174.x

Pernick, R. (2001). Creating a leadership development program: Nine essential tasks. Public Personnel Management, 30(4),
429-444.

Primecz Henriett, Kiss Csaba, Toarniczky Andrea, Csillag Sara, Szilas Roland, Bacsi Katalin, Milassin Anda (2014):
Magyarorszagi ,,munkavalld-barat” (employee friendly) szervezetek. Valdsdg vagy utdpia (avagy mit tanulhatunk t&-liik?)
Vezetéstudomany. XLV. évf. 10. szdm. 2-16.

Siddique, M., C. (2004). Job analysis: a strategic human resource management practice. The International Journal of Hu-man
Resource Management, 15(1), 219-244. doi: 10.1080/0958519032000157438

Bodnar G., Takécs I. (2006): A szocializ4ci6 In Juhdsz M., Takdcs 1. Pszicholégia, Typotex Kiadd, Budapest

Juhész Marta (2023). A kivélasztés pszicholdgiai alapjai. Oktatasi segédlet, Budapest, BME

Krasz K. (2006): A motivacié és a munkahelyi teljesitmény In Juhdsz M., Tak4cs 1. Pszicholdgia, Typotex Kiad6, Budapest
Richardson A. M. Recruitment strategies: Managing/effecting the recruitment process.
https://pdf4pro.com/view/managing-effecting-the-recruitment-process-3abfa8.html

Stone N. D., Deci L. E., Ryan M. R. (2009): Beyond Talk: Creating Autonomous Motivation through Self-Determination Theory.
Journal of General Management, 34( 3) https://doi.org/10.1177/030630700903400305

Szab6, Z. P., Pinczés, M., Laczai, R., & Kun, A. (2020). Mit értékeliink valéjaban az Ertékels Kozpontban? Egy Ertékels
Kozpont (AC) konstrukcids érvényessége, valamint kapcsolata személyiségvondsokkal. Alkalmazott Pszicholégia, 20, 7-29.
http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2020/11/AP_2020_1_Szaboetal.pdf

Toarniczky A. (2009): A szervezeti szocializacid — I. rész Mi az id6 és kontextus szerepe a szocializ4ciés folyamatban?
Vezetéstudomany, 40 évfolyam 10. szdm

Toarniczky A. (2009): A szervezeti szocializacid — II. rész, Mi az egyén szerepe sajat szocializdcids folyamataban?
Veze-téstudomany, 40 évfolyam. 11. szdm

Poduval, J., Poduval, M. (2009). Working mothers: how much working, how much mothers, and where is thewomanhood?. Mens
sana monographs, 7(1), 63.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok

Tanuldsi eredmények értékelése egész féléven 4t tartd 3 kiscsoportos projektmunka irdsos dsszefoglaldja, a projektmunka
konzultdciora val6 felkésziilés, félévkozi zh és vizsga alapjan torténik.

Teljesitményértékelési médszerek

Részteljesitmény értékelés: 3 darab projektmunka elvégzése 4-6 £8s kiscsoportokban a szorgalmi idészak sordn a kurzus f6bb
témdibdl. Az egyes projektfeladatok teljesitésére 3 hét van, a feladatok egymadsra épiilnek. A projektmunkdkat az egyes csoportok
a vizsgaidészakban be is mutatjik. Részteljesitmény értékelés: a félév elméleti anyagdbdl zh irdsa.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben

e 3 darab projektmunka elvégzése 4-6 f6s Kiscsoportokban a szorgalmi idészak soran a kurzus fébb témaibol. Az egyes
projektfeladatok teljesitésére 3 hét van, a feladatok egymasra épiilnek. A projektmunka elkészitését tamogat6 3 darab
kotelez6 konzultaciora valo felkésziilést is értékeljiik.: 15

o Zarthelyi dolgozat a félév elméleti anyagabdl: 25

Vizsgaelemek részaranya a mindsitésben

e Szobeli vizsga: szobeli vizsga az elméleti és a gyakorlati anyagbél: 25
e Szobeli vizsga: A félévkozi hazi feladatra épiil6 kérdések megvalaszolasa. Ez a vizsga részpontszam az irasbeli félévkozi
projektmunka kivalo teljesitése esetén megajanlhato.: 35

Az aldiras megszerzésének feltétele, az aldiras érvényessége
A gyakorlatok és a konzultacidk 75%-4an val6 részvétel, projektfeladatok teljesitése és a zh legalabb elégséges teljes

Erdem jegy-megallapitas

Jeles 97
Jeles 90-100
Jo 80-89
Kozepes 70-79
Elégséges 50-69
Elégtelen 0-49

Javitis és pétlas
Zh javitasa a p6tlasi héten

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

Részvétel az el6ddsokon 28
Részvétel a gyakorlati alkalmakon 56
Részvétel a konzultdcidkon, konzultacidra valé felkésziilés, projektfeladat elkészitése 90
zh-ra és szobeli vizsgara val6 felkésziilés 66
Osszesen 240
A tantirgykovetelmények jévahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utdn jovdhagyta dr. L6gé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2023.10.09-én. Ervényes
2023.10.09-t81.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

HRM torténete; Stratégiai emberi er6forrds menedzsment; Tudatos emberi eréforrés fejlesztés — humdn stratégia. Emberi eréforrassal
foglalkoz6 teriiletek és ezek kozotti Osszefiiggések. Munkavégzési rendszer kialakitdsanak stratégiai kérdései. Munkakor-
és kompetenciaelemzés, munkakor-értékelés alapvetd fogalmai, mddszerei, folyamata; Munkakor- és kompetenciaelemzéshez
hasznélhat6
eszkozok haszndlatdsdga, értékelési rendszerek fejlesztésének alapjai; Emberi er6forrds dramlds modelljei, stratégiai
kérdései. Munkaerd toborzési és kivélasztasi stratégia kialakitdsanak szempontjai, a toborzés és a kivalasztas eszkozei,
technikdi és Iépései. Jeloltélmény biztositdsa. Szervezeti szocializdcié modelljei, jellemzdi és hatdsa a munka- és
szervezet irdnti elkotelez8désre, motivaciora és kilépési szandékra. A preboarding, az onboarding és a reboarding folyamatok
elemei és lehetséges mddszerei. Az emberi eréforrds fejlesztésének stratégiai kérdései. Képzéstervezés -- igények, sziikségletek
fel-mérése és Osszehangoldsa a szervezeti stratégidval. A képzés, fejlesztés céljai. A képzési programok tipusai. Képzések
hatékonysdgdnak és eredményességének értékelési lehetdségei. Az 0sztonzési és a teljesitményértékelési rendszerek
kialakitdsdnak stratégiai kérdései, a kialakitds és bevezetés 1épései. Célok, f6 eszkdzok, mddszerek az 6sztonzési
és teljesitményértékelési rendszerek kialakitdsaban. Az 6sztonzési és a teljesitményértékelési rendszerek kialakitdsat
és bevezetését befolydsold egyéni, szervezeti és kiilsS tényez6k. Alternativ munkaidd rendszerek. Home-office. Csalddbarat
szemlélet. Munka-maganélet egyensiilyat segitS és gatlo tényezdk.
1 HRM torténete; Stratégiai emberi eréforras menedzsment; Tudatos emberi eréforras fejlesztés — human stratégia. Emberi er6forrassal
foglalkoz6 teriiletek és ezek kozotti osszefliggések

Tovabbi oktaték

Dr. Szabé Zsolt egyetemi docens szabo.zsolt.peter@gtk.bme.hu
Balogh Blanka tudoményos segédmunkatars balogh.blanka@gtk.bme.hu
Vasvdri Fanni  doktorandusz vasvari.fanni@gtk.bme.hu
Répaczki Rita egyetemi adjunktus repaczki.rita@gtk.bme.hu
Salamon Janos egyetemi tanarsegéd salamon.janos@gtk.bme.hu
Szijjartd Linda egyetemi adjunktus szijjarto.linda@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Tantérgyi adatlap I. és II. részén tuli III. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel val6 egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék vezetdje hagyja jova.
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