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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

Marketing alapjai

Azonosité BMEGT20A300

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszam teljesitményértékelés
1Gad4 4 (minéségértékelés)

ElGadas tipusa

Gyakorlat 0 vizsgaérdemjegy

Laboratérium 0 Kreditszam

Tantargyfelelés 6

Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Szalkai Zsuzsanna egyetemi docens szalkai.zsuzsanna@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozd oktatisi szervezeti egység
Menedzsment és Villalkozdsgazdasdgtan Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve
Kozvetlen el6kiovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Parhuzamos Nincs

Kizaré feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tandcsa (2021.02.24.) az 580078/2/2021 iktatészdmon hozott hatdrozatdval,
amely érvényes 2021.02.24-t61.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantargy {6 célkitlizése, hogy a hallgatok megértsék, mit jelent az, ha egy szervezet miikodésére a marketingorientici6 a jellemzd, és
megismerjék az ehhez kapcsol6dé feladatokat és eszkozoket. A tananyag attekintést nydjt a marketing stratégiakrol, és az ezek
kialakitdsdhoz sziikséges informacidgyiijtési, kornyezet- és helyzetelemzési modellekrdl, médszerekrdl. Miutdn a marketing a vevot
allitja a kozéppontba, a tananyag részletesen foglalkozik a vasarléi dontési mechanizmusokkal és azok befolydsold tényezdivel a
fogyaszt6i és az lizleti piacokon. Bemutatdsra keriilnek a stratégiai célok megvaldsitasat szolgalé marketing eszk6zok, sok izgalmas
kérdéssel, a termékpolitikatdl a markazdson, az értékesitésen at a marketingkommunikacidig. Minden résztéma kapcsan hangsilyt
kapnak azok a korszeri marketing megoldasok, amelyeket a piacok valtozésa, az informdaciés technolégia fejlédése hiv életre.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Kommunikécids és médiajelenségek leirasahoz sziikséges fogalomkészlet ismerete
2. Tarsadalomtudoményi médszertanok ismerete
3. Tarsadalmi jelenségek miikodését leiré tudomanyos fogalomkészlet ismerete

Képesség

1. Szakmai nyelvhasznalat képessége
2. Kutatasi képességek
3. Elemzési képesség

Attittid

1. Az innovdcidra vald kritikai nyitottsag
2. A tarsadalmi véltozasok elfogaddséra valé nyitottsag

Onallosag és felelGsség

1. FelelGs, szakmai alapokon nyugvé tarsadalmi jelenlét
2. Szakmai normak elfogadas és érvényesitése

Oktatasmodszertan
El6adasok, kommunikécid irdsban és széban, IT eszkozok és technikdk haszndlata az el6addson és az 6ndlldan elkészitendS opciondlis
feladatok soran.

Tanuldstaimogaté anyagok
¢ BME-MVT (2017) Marketing: Fékuszban a termék. Budapest: Typotex.
o Viagisi M. szerk. (2007) Marketing stratégia €s menedzsment. Budapest: Alinea.
e Tovabbi letolthetd oktatdsi segédletek / Further readings and support material are available on the course managment site.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok
A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése két évkozi irdsbeli teljesitménymérés (6sszegzd tanulmanyi
teljesitményértékelés), hazi feladatok illetve vizsga alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

Szorgalmi id6szakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: 1. Osszegzs tanulményi teljesitményértékelés

— A két évkozi irasbeli teljesitménymérés 30-30 percesek, eldre ismertetett turnusok szerinti bontdsban. A két irdsbeli
teljesitményméréssel max. 40 (20-20) pont szerezhetd, amely a tantargy értékelésébe 10-10%-kal szdmit bele. Az aldiras

feltétele a két dolgozatbodl egyiittesen 20 pont megszerzése. 2. Részteljesitmény-értékelés (hdzi feladat) — a hazi feladatok
opciondlisak, a szorgalmi id6szakban, az eléaddsokon meghirdetettek szerint teljesithetk, nem pétolhatdk €s az dltaluk megszerzett
pontszdm csak a vizsgdba szamit bele, az aldirds ennek segitségével nem szerezhetd meg. A félév sordn 3—4 opciondlis

boénusznak nevezett irdsbeli hdzi feladat keriil meghirdetésre. 3. Részteljesitmény-értékelés (aktiv részvétel) — a

félév sordn néhdny alkalommal az oktatdk az 6rai teljesitményt is értékelik, amely pontszdm csak a vizsgdba szdmit bele,

az aldirés ennek segitségével nem szerezhetd meg. 4. A 2. és 3. pontban részletezett hazi feladat és aktiv részvétellel

egyiittesen 30 pont (15%) szerezhet6 meg, amelyet a vizsgajegy szdmitdsakor adunk hozz4 a pontszdimhoz. Az alairds megszerzésének
feltétele, hogy az 6sszegz$ tanulmdnyi teljesitményértékelésekkel (zh-kkal) megszerezhetd pontszdm legaldbb 50%-ét elérje

a hallgat6. A 2. pontban szerepld plusz 75%-ot éré részteljesitmény értékelés (hdzi feladat, aktiv részvétel, 6rai feladat)

a szorgalmi idészakban jelenik meg, de pontszdmban csak a vizsgdba szdmithat6 bele, az aldirds megszerzésébe nem szdmolhat6
bele. A megszerzett aldirds a TVSZ szerint elSirt félévéig €rvényes. VizsgaidGszakban végzett teljesitményértékelés A

vizsga elemei: 1. Irasbeli teljesitményértékelés — A vizsgadolgozat 160 pontos, amely a tanuldsi eredmények értékelésébe

80%-kal szdmit be. A vizsga 60 perces rovid kifejtSs és feleletvélasztos illetve esettanulmanyi kérdéseket tartalmaz. 2.

Evkozi eredmények beszamitdsa — a két 0sszegzd tanulményi teljesitményértékelést 10-10%-ban, mig a hizi feladat

és az aktiv részvétel maximum 15%-ban szamithat6 bele a vizsga értékelésébe. Ezek a teljesitmények az aldirds megszerzése

utdn megmaradnak és beszdmithatéak, amig a hallgat6 aldirdsa is megmarad a TVSZ éltal eldirt félévig.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mindgsitéshen
e 1. 0sszegzo tanulmanyi teljesitményértékelés: 50%
e 2. dsszegz6 tanulmanyi teljesitményértékelés: 50%
e Osszesen: 100%

”» s

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben
e irasbeli részvizsga: 80%
e részteljesitmény értékelés (hazi feladat, aktiv részvétel): 15%
o 1. és 2. dsszegzd tel jesitményértékelés: 20%
e Osszesen: 100+%

Az aldirds megszerzésének feltétele, az aldiras érvényessége
Az aldiras megszerzésének feltétele, hogy az 6sszegzd tanulmdnyi teljesitményértékelésekkel (zh-kkal) megszerezhetd

z.7

pontszam legaldbb 50%-at elérje a hallgat6. A 2. pontban szerepld plusz 75%-ot éré részteljesitmény értékelés (hazi
feladat, aktiv részvétel, 6rai feladat) a szorgalmi idészakban jelenik meg, de pontszdmban csak a vizsgdba szamithat6 bele,

7z

az alairas megszerzésébe nem szdmolhat6 bele. A megszerzett aldirds a TVSZ szerint el&irt félévéig érvényes.

Erdemjegy-megallapitas

Jeles 90%-100%
Jeles 87,5%-89,9%
J6 75%-87,4%
Kozepes 62%-74,9%
Elégséges 50%-61,9%
Elégtelen 0%-49,9%

Javitis és pétlas

A javités és p6tlds rendjét mindig a hatalyos TVSZ szabalyozza. 1. Az egyes évkozi tel jesitményértékelésekhez nem tartozik
egyenkénti minimum kovetelmény, a két zarthelyi dolgozat mindegyike pétolhaté az eldre potlasként meghirdetett idGpontban
a szorgalmi idészak folyaman a meghirdetett beosztas szerint. 2. Az opciondlis hazi feladat, mivel az aldirds megszerzésébe
nem szamit bele és az érdemjegy meghatirozasaban is a 100% feletti részhez tartozik, ezért nem pétolhatd, a beadasi hataridé
és a feladat ismertetése az 6ran keriil meghirdetésre. 3. A beadott és elfogadott hazi feladat nem javithaté. A beadott és
elfogadott 6rai feladat nem javithaté. 4. Az aktiv részvétel — jellegébdl adédéan — nem pétolhatd, nem javithato,

tovabba mas médon nem kivalhaté vagy helyettesithets. 5. A két 6sszegz$ tanulmanyi teljesitményértékelés javitasa

esetén a korabbi és az Gj eredmény koziil az 4 eredményt vessziik figyelembe. 6. Amennyiben az 1) és az 5) pont szerinti
potlassal sem tud a hallgaté elégtelentdl kiilonbozé érdemjegyet szerezni, Ggy Gjabb javitasra és potlasra a hallgaténak

az adott félévben nincsen lehetGsége. 7. Az 1. pont szerinti pétlasra csak annak a hallgaténak van lehet&sége, aki legalabb

az egyik eredeti zarthelyi megirdsakor jelen volt. Azon hallgatdk, akik mind a két meghirdetett zarthelyit elmulasztottdk, nem
potolhatjak egyik zarthelyit sem.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka




részvétel a kontakt tanérdkon 56
félévkozi késziilés a gyakorlatokra 40
felkésziilés a teljesitményértékelésekre 22
kijelolt irdsos tananyag 6ndllo elsajatitasa 30
vizsgafelkésziilés 32

Osszesen 180

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége

A Kari Hallgatéi Képviselet véleményezése utén jévahagyta dr. Légé Emma oktatdsi dékanhelyettes 2021.02.01-én. Ervényes
2021.02.01-t6l.
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak
A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.
1 A marketing alapkoncepciéi. A marketing és a marketingmenedzsment alapfogalmai. A piaci orientaci6 tipusai. A marketingkoncepcid
fejlédése.

2 Stratégiai tervezés és marketingstratégia. Vallalati stratégiai tervezés, véllalati alapstratégidk. Portfolié és SWOT elemzés.
Marketingstratégia és tervezés. A marketingszervezet tipusai.

3 A vallalat piaca. A vallalat makro - és mikrokornyezete. A piaci helyzet mutatdi. A kereslet meghatarozdsa. Szegmentalas,
célpiacvélasztas és poziciondlds. A piaci hadviselés formai.

4 Fogyasztoi piac €s vasarloi magatartds A fogyaszt6i magatartds modellezése, meghatdrozo jellemzGi. A vésarlasi dontési folyamat.
Visarlasi szerepek és magatartds tipusok. Szegmenticié a fogyasztéi piacon.

5 Beszerz6i magatartds €s ipari marketing. Az ipari piac marketing jellemzdi. A beszerzési dontés folyamata. Szegmentécié az ipari
piacon.

A marketing-informéaciérendszer. A marketing-informaciérendszer funkcidi és alkotéelemei. Marketingfelderités és marketingkutatas.

Termék és szolgaltataspolitika. A termékpolitikai dontések alapjai. A marketing termékfelfogdsa. A termékmindség alkotdelemei. A
termékvalasztékkal kapcsolatos dontések. A termékek életciklusa.

Arpolitika. Az 4r szerepe a marketing-mixben. Az drképzés tényezdi, a végsd ar kialakitésa.

Ertékesitéspolitika. Az értékesitési rendszer funkcidi. Ertékesitési csatorndk-marketingrendszerek, szereplék. Az eladas és az
eladdszemélyzet menedzselése.

10 Marketingkommunikacié. A marketingkommunikacié eszkozei, modelljei. Reklam, vasarlasosztonzés, személyes eladds,
direktmarketing, public relations. Integrilt kommunikacid.

11 Online marketing. Digitalis és online fogyaszt6i magatartds és marketing-mix.

Tovabbi oktaték
Dr. Petruska Ildiké egyetemi docens, associate professor petruska.ildiko@gtk.bme.hu
Dr. Ivanyi Tamas egyetemi tandrsegéd, assistant lecturer ivanyi.tamas@gtk.bme.hu

Dr. Bir6-Szigeti Szilvia egyetemi docens, associate professor —szigeti.szilvia@gtk.bme.hu

A tantirgykovetelmények jovahagydsa és érvényessége
A Tantéargyi adatlap 1. és II. részén tadli II1. részét az érintett szak(ok) szakfelelGse(i)vel vald egyeztetés alapjan az
1.8. pontban megjelolt Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan Tanszék vezetGje hagyja jova.
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