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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve
Kommunikaci6 tarsas keretei

Azonositdé BMEGT41A114

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tanulmanyi

Tipus oraszdm teljesitményértékelés
1 (mindségértékelés)
El6adas 4 tipusa
Gyakorlat 0 félévkozi
Laboratérium 0 érdemjegy
. ,, Kreditszam
Tantargyfelelés 6

Neve Beosztdsa Email cime

Dr. Bir6 Géabor Istvan egyetemi adjunktus biro.gabor@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Filozéfia és Tudomanytorténet Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu

A tantargy oktatasanak nyelve
magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve

Szak: Kommunikacié és médiatudomany alapszak 2021/22/1 félévtol
Tantéargy szerepe: Kotelezd
Ajénlott félév: 2

Kozvetlen el6kovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Pdarhuzamos Nincs

Kizaro feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Jovahagyta a Gazdasdg- és Tarsadalomtudomanyi Kar Kari Tanacsa (2022.03.30.) az 580186/8/2022 iktatészamon hozott hatirozataval,
amely érvényes 2022.03.30-t6L.
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantdrgya célja, hogy hozzasegitse a hallgatokat a kiilonbozd tarsas viszonyok megértéséhez, valamint a kozosségekben torténd
hatékony és sikeres részvételhez. A kurzus keretein beliil elemzésre kerlilnek a személyiség, a tarsas kapcsolatok és a tarsadalmi
kornyezet Osszefiiggései annak érdekében, hogy a hallgaték megértsék kommunikacids megnyilvanuldsok hatdsmechanizmusait. A
kurzus gyakorlati feladatok és elmélet el6addsok segitségével vezeti at a hallgatokat azokon a szocidlpszicholdgiai elméleteken,
amelyekre a kommunikéciés készségek hatdssal birnak. A kurzus sordn megismerkedhetnek a szocidlpszicholdgia £6 elméleti alakjaival,
mindezt kommunik4cids gyakorlatok segitségével is. Az elméletek mindegyike a kommunikdacidra gyakorolt hatdsdnak fékuszaval keriil
bemutatdsra. Ezen kiviil pedig a hallgatok eszkozoket kapnak a csoportokban, szervezetekben valé tudatos, hatékony viselkedéshez.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. Ismeri a tarsadalomtudomdanyi fogalomkészlet minden fontosabb elemét, érti az 6sszefiiggéseket, amelyek a
tarsadalom €s a tarsadalmi kommunikdcié szaktudomanyos értelmezésének az alapjat képezik.

. Ismeri a tdrsadalom mikodésével kapcsolatos Osszefiiggéseket, az ezekre vonatkozé szaktudoményos kontextusokat.

. Ismeri és érti a kommunikécié és médiatudomdny 4ltal vizsgalt tdrsadalmi jelenségek és alrendszereik miikodési
mechanizmusait.

. Ismeri a kommunikéci6 és média teriiletét meghatarozé tarsadalmi, strukturdlis, gazdasagi és politikai folyamatok
legfontosabb tényezdit.

5. Magabiztos médszertani tudéssal rendelkezik, érti és atlatja a moédszertani innovacio lehetdségeit és perspektivdit.

AOWN

Képesség

1. Képes eligazodni szakteriiletének mélyebb Osszefiiggései és a gyakorlat altal felvetett konkrét tarsadalmi,
kommunikéciés és médiatudomanyi problémaék, valamint azok lehetséges megoldasi mddszerei k6zott.

2. Képes szakteriiletének 4j ismereteit hatékonyan feldolgozni. Magabiztosan kezeli a nyomtatott és a digitalis
szakirodalmi forrasokat, a tarsadalomtudomanyi és médiakutatasi adatbazisokat és a miikodtetésiikre szolgald
eszkozoket.

3. Képes a tarsadalmi kommunikécié alapvetd elméleteinek és koncepcidinak szintetizal6 dsszevetésére, raciondlis
érvek kifejtésére, vagyis a kommunikacio kiilonboz4 szinterein zajlé vitdk sordn véleménye megformalasara és
véleményének megvédésére.

4. Alapfoku elméleti felkésziiltségére épitve képes kidolgozni a tarsadalmi kommunikacié szinterein zajlé folyamatok
val6sagos viszonyait feltard, a tények vizsgéalatara irdnyulé munkahipotézisét, az ennek vizsgélatara szolgalod
legalkalmasabb empirikus médszert és a feldolgozas folyamatianak koncepcidjat.

5. Képes az elméleti €s a gyakorlati munkdja soran megismert kommunikaciés szinteken és szintereken feltdrt tények
alapos és részletes elemzésére és az eredményekbdl kibonthatd dsszefiiggések feltardsara.

6. A kommunikdacié és médiakutatas teriiletén képes a feldolgozott informéciok alapjan realis értékitéletet hozni, és az
ezekbdl levonhat6 kovetkeztetésekre épitve 6ndlld javaslatokat megfogalmazni.

7. Szakmai sz6hasznélata sordn magabiztosan haszndlja a szakma szokincsét, a szakma szaktudomanyos alapfogalmait,
és a rajuk épiilS specidlis szakszokészlet elemeit.

8. A gyakorlati alkalmazhat6sag szintjén képes szakteriiletére vonatkozé (személykozi, csoportos, nyilvanos, szervezeti,
kultirakozi és tomegkommunikécid) dontéshozatali folyamatokban dontéseket hozni.

Attitid

1. Nyitott a tarsadalmi valtozdsok dinamikus és értékalapt befogadasara, fogékony az el6itéletek ellen kiizd6 szemléleti
alapok adaptalasara.
. Elfogadja, hogy a kulturélis jelenségek torténetileg és tarsadalmilag meghatdrozottak és véltozoak.
. Elfogadja a magyar és az eurdpai identitds vallasi és tdrsadalmi, torténeti és jelenkori sokszintségét, és felvallalja
ezen értékeket képviseletét.
. Igénye van az Eurépan kiviili kultirdk megismerésére, nyitottan és elfogad6an viszonyul e kultirakhoz.
. Elfogadja és kovetkezetesen vallalja a tdrsadalomtudomanyi gondolkodas sokszintiségét, és hitelesen képviseli
szlikebb é&s tagabb kornyezetében ennek szemléleti alapjait.
. Erzékeny és nyitott a legstlyosabb tarsadalmi problémékra, szemléletét 4thatja az elesettekkel és a kiszolgaltatokkal
szembeni szakmai és emberi szolidaritas.
7. Nyitott a szakmai innovacié minden formadja irdnt, befogadd, de nem gondolkodas nélkiil elfogadé az elméleti,
gyakorlati és médszertani tjitdsokkal szemben.
8. Nyitott a kritikus onértékelésre, a szakmai tovabbképzés kiilonbozé formdira, az értelmiségi vildglatas onfejlesztd
modszereire és torekszik onmaga fejlesztésére e teriileteken.
9. Képes kommunikacids készségek elsajatitisara és ezek folyamatos fejlesztésére, onreflexiora e teriileten mutatott
képességeivel kapcsolatban.
10. Ontudatosan és felelSsen 4ll ki minden kooperaci6s formdban a tarsadalom, sziikebb szakmai teriilete és munkahelye
jogi, etikai és szakmai normdinak kovetkezetes végrehajtasa és védelme érdekében.
11. Tudatosan képviseli azon mddszereket, amelyekkel sajat szakmdjaban dolgozik, és elfogadja mas tudomanyagak
eltéréd moédszertani sajatossagait.
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Onallésdg és felelSsség

1. A kommunikdci6 és médiatudomény szakmai kozegeiben 6ndll6 és kezdeményezd szerepet vallal az éltala elfogadott
tarsadalomfelfogds érvényesitésében.



5.

. Egy szakmai munkakozosségbe kertilve képes az ottani szakmai elvardsoknak megfelel6en osszetett feladatok

elvégzésére, illetve irdnyitdsdra.

. A szervezeti struktirdban elfoglalt helyének megfelel$ onalldsaggal és felelGsséggel szervezi munkajat és az

irdnyitasa alatt dolgoz6 munkatdrsak tevékenységét.

. Szakmai és tadrsadalmi férumokon szuverén szerepl6ként jeleniti meg nézeteit, felelésen képviseli szakméjat,

szervezetét és szakmai csoportjat.
Onallo, konstruktiv és asszertiv az intézményen beliili és kiviili egylittm{ikodési formakban.

Oktatasmodszertan
El6adasok, elemzési gyakorlatok, 6ndllé és csoportos munkavégzés (pl. szitudcids gyakorlatok, projektfeladatok), audiovizudlis és
prezentacios eszkozok/technikak.

Tanulastamogat6 anyagok

Tankonyvek, jegyzetek, letolthetd anyagok - Textbooks, notes, and downloadable materials.

Elektronikus jegyzet a Tansz€k elektronikus feliiletein. pl. Moodle.

Atkinson, et al. (eds.) Pszicholégia. Osiris, 1994. 18-19. fejezetek

Aronson, E. A tarsas 1ény. Kozgazdaségi és Jogi Kiado, 1984.

Aronson, E. — Tavris, C. Torténtek hibak, de nem én tehetek réluk: Az 6nigazolas l€lektana, Ab Ovo Kiadéi Kft., 2009.
Breckler, S. J. — Olson, J. M. — Wiggins, E. C. Social Psychology Alive. Belmont: Thomson Higher Education, 2006.
Baumeister, R. F. — Finkel, E. J. Advanced Social Psychology: The State of the Science. Oxford: Oxford University Press, 2010.
Csepeli, Gy. Szocidlpszicholdgia, Osiris Kiad6, 2001.

Szociélpszicholégia mindenkiben, Kossuth kiadé, 2014.

Lengyel, Zs. Szocialpszicholégia - szoveggytijtemény, Osiris Kiadé, 2002.

Smith, E. R. — Mackie, D. (2005): Szocidlpszichol6gia. Budapest: Osiris Kiad6.

Szokolszky, A. Kutatémunka a pszicholégidban, Osiris Kiad6, 2004.

Tovébbi ajanlott irodalom:

Heider, F. (1958). The Psychology of Interpersonal Relations. New York: Wiley.

Hodges, J. & Tizard, B. (1989)

Kelley, H. H. (1967). Attribution theory in social psychology. In D. Levine (ed.), Nebraska Symposium on Motivation (Volume
15, pp. 192-238). Lincoln: University of Nebraska Press.

Jones, E. E., & Davis, K. E. (1965) From acts to dispositions: the attribution proces in social psychology, in L. Berkowitz (ed.),
Advances in experimental social psychology (Volume 2, pp. 219-266), New York: Academic Press.

Sherif, M. (1954). Experimental study of positive and negative intergroup attitudes between experimentally produced groups:
robbers cave study.

Shih, M., Pittinsky, T. L., & Ambady, N. (1999). Stereotype susceptibility: Identity salience and shifts in quantitative
performance. Psychological science, 10(1), 80-83.

Steele, C. M., & Aronson, J. (1995). Stereotype threat and the intellectual test performance of African Americans. Journal of
personality and social psychology, 69(5), 797.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok
A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése harom évkozi irdsbeli résztel jesitmény értékelés (1-2-3.
ZH) alapjén torténik. Jelenlét a foglalkozdsok 70%-4n és legalabb 2 ZH megirdsa a szorgalmi id8szakban.

Teljesitményértékelési modszerek

1. Osszegz6 teljesitmény értékelés (1-2-3. ZH): a tantdrgy és tudds, képesség tipusi kompetenciaclemeinek komplex, irdsos
értékelési modja zarthelyi dolgozat formdjaban. A dolgozat alapvet&en a megszerzett ismeretek alkalmazdsara fokuszal, igy
a helyzetfelismerés és 6ndllo kritikai elemzést helyezi a kdzéppontba, az értékelés alapjaul szolgdld tananyag-részt

és a rendelkezésre all6 munkaidét a tantargy el6addja hatdrozza meg.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
o 1. részteljesitmény értékelés : 23.33%
o 2. részteljesitmény értékelés: 23.33%
o 3. résztel jesitmény értékelés : 23.33%
¢ Orai gyakorlatok: 30%
o Osszesen: 100%+

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Erdemjegy-megallapitas

Jeles 90% felett
Jeles 86-90%
Jo 74-85%
Kozepes 62-73%
Elégséges 50-61%
Elégtelen 49% alatt

Javitis és pétlas

A javités és p6tlds rendjét mindig a hatalyos TVSZ szabalyozza. P6tlasi lehet6ségek: a pétlasi héten az 6ra idépontjaban.

Az alkalmak két részre bonthatdak: I. el6adas II. gyakorlat. A fennmaradé 30% pontjai (lasd. 3.6. pont) az 6rai gyakorlatokon
szerezhet6k meg. Ezek a feladatok kombinécioi: csoportos problémamegoldas, improvizaciés kommunikacids feladatok, el6zetesen
elkészitett prezentaciok bemutatésa, vezetésikészség-gyakorlatok

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt tanérdkon 14x4=56
félévkozi késziilés a gyakorlatokra 36

felkésziilés a teljesitményértékelésekre 24

hazi feladat elkészitése 13

kijelolt irdsos tananyag 6ndll6 elsajétitdsa 51
vizsgafelkésziilés 0

Osszesen 180

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri és egyéb adottsagok szerint.

1 Bevezetés. Az arousal. Tarsas facilitici6 €s inhibicié. A konformitas tipusai.

2 Az engedelmesség. A tekintély és az intézményes szerepek hatdsa viselkedésiinkre. A bamészkod6-hatds. A kisebbségi vélemény
szocidlis befolydsol6 hatésa.

3 Személypercepcid. Attribicio és attribticids torzitdsok. Sémds informéciéfeldolgozas. Implikalt személyiségelméletek. A sztereotipia és
a sztereotipia-fenyegetés.

4 Szamonkérés: 1. ZH.
5 Attitld, el6itélet és diszkrimindcid. Az el6feszités (priming) és az Implicit Asszociaciés Teszt (IAT).

6 Nonverbdalis kommunikacié. Gesztusok, mimika, kézjelek, proxemika. Nem verbalis érzelemkifejezés. Emblémak, kulturalis
szignalok. Interkulturalis kommunikacid.

7 Téarsas hatdsok az iskoldban és a munkahelyen. Tanulds-elméletek. A Pygmalion-effektus. A tekintély kialakitdsa és fenntartdsa.
Metakommunik4ci6. Intergeneracids konfliktusok és kezelésiik.

Nevelési és vezetési stilusok. A MACH teszt.
Szamonkérés: II. ZH.

10 Az informacié kédoldsanak, tarolasanak és el6hivasanak tarsas aspektusai. A hibds informacié tarsas magyardzatai. A tdmogaté tarsas
viselkedés. Egészséges tarsas kapcsolatok.

11 A devidns tarsas viselkedés. Agresszid. A biiniigyi profilozas és a krimindlpszicholégia kommunikéacids aspektusai.
12 F&bb vitdk és torésvonalak. Online kviz a teljes kurzus anyagabdl
13 Szamonkérés I11. ZH.

Tovabbi oktaték
Dr. Lang Benedek egyetemi tanar lang.benedek @gtk.bme.hu
Szemere Alexandra egyetemi tandrsegéd szemere.alexandra@gtk.bme.hu

Dr. Ziegler Zsolt  egyetemi adjunktus ziegler.zsolt@gtk.bme.hu

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége
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