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I. TANTARGYLEIRAS

1. ALAPADATOK

Tantargy neve

TERMEKELMENY ES DESIGN

Azonositd BMEGTS52A411

A tantargy jellege
kontaktéras tanegység

Kurzustipusok és éraszamok

Tipus draszam
El6adas 2
Gyakorlat 0
Laboratérium 0

Tantargyfelelés
Neve Beosztdsa Email cime

Dr. L6g6 Emma egyetemi docens logo.emma@gtk.bme.hu

Tantargyat gondozé oktatasi szervezeti egység
Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A tantargy weblapja
https://edu.gtk.bme.hu/course/view.php?id=646

A tantargy oktatasanak nyelve

magyar - HU

A tantargy tantervi szerepe, ajanlott féléve
Kozvetlen el6kiovetelmények

Erds Nincs
Gyenge Nincs
Parhuzamos Nincs

Kizaré feltételek Nincs

A tantargyleiras érvényessége

Tanulmanyi
teljesitményértékelés
(mindségértékelés)
tipusa

félévkozi

érdemjegy

Kreditszam
3

Jévahagyta a Gazdasag- és Tarsadalomtudoményi Kar Kari Oktatasi Bizottsdga (Ervényes: 2021.11.08-t6l).
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2. CELKITUZESEK ES TANULASI EREDMENYEK

Célkitlizések

A tantargy {6 célkitiizése, hogy betekintést nyidjtson a termékekkel kapcsolatos élményeinkbe, valamint ezek izgalmas és sokszinii
interdiszciplindris tudoményos hatterébe. A tematika pszicholdgiai alapok bemutatdsa utdn a ter-mékélmény egyes specidlis aspektusain
halad végig a termék és az ember szemsz6gébdl, felvonultatva a kapcsolédé tudomanyteriileteket valamint rdvilagit a termékélményben
megjelend legfontosabb alapismeretekre és felhivja a figyelmet a tudomanyteriiletek kozotti osszefiiggésekre.

Tanulmanyi eredmények
Tudas

1. 1. Ismeri a termékélmény interdiszciplindris szakteriiletéhez
kotéds fogalomrendszert, a legfontosabb 6ssze-fiiggéseket
és elméleteket,

2. 2. ismeri a termékélményekhez k6t6d6 6 pszicholdgiai

elméleteket,

. 3. ismeri a termékélményekhez k6t6d6 £6 ergondmiai

elméleteket,

. 4. ismeri a termékélményekhez kot6d6 f6 kozgazdasagi

elméleteket,

5. 5. ismeri a negativ termékélményekre vonatkozé jogi
szabdlyokat, eszkozoket.

A~ W

Képesség

1. 1. Képes 0ndll6 tanulds megtervezésére, megszervezésére
és végzésére,

2. 2. képes megérteni és haszndlni a termékélmény és design
témak jellemzd szakirodalmat, konyvtari forrasait,

3. 3. képes arra, hogy szakteriiletének megfelelden, szakmailag
adekvat moédon, széban és irdsban kommunikéljon anyanyelvén
és legaldbb egy idegen nyelven,

4. 4. képes haszndlni kreativitdsat.

Attitid

1. 1. Nyitott a miiszaki szakteriileten zajl6 szakmai, technoldgiai
fejlesztés és innovacié megismerésére és elfoga-ddsara,
hiteles kozvetitésére.

2. 2. egyiittmiikodik az ismeretek bdvitése sordan az oktatéval
és hallgaté tarsaival,

3. 3. folyamatos ismeretszerzéssel bdviti tudasat,

4. 4. nyitott az informdaciétechnolégiai eszk6zok
hasznélatéra.

Onaéllésag és feleldsség
1. 1. Nyitottan fogadja a megalapozott kritikai
észrevételeket,
2. 2. egyes helyzetekben — csapat részeként — egyiittmiikodik
hallgatétarsaival a feladatok megolddsdban,
3. 3. gondolkozdsaban a rendszerelvii megkozelitést alkalmazza

czez

Oktatasmobdszertan
El6adasok, kommunikécid irdsban és széban, IT eszkozok €s technikdk hasznélata, opciondlis 6ndlléan és csoport-munkdban készitett
feladatok.

Tanuldstamogaté anyagok
e 1zs6 L., Becker Gy. (szerk.): Termékélmény. Akadémiai Kiad6, Budapest 2011.



II. TANTARGYKOVETELMENYEK

A TANULMANYI TELJESITMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Altalénos szabalyok

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése két évkozi irdsbeli teljesitménymérés (6sszegzd tanulmanyi
teljesitményértékelés),

hézi feladatok alapjan torténik.

Teljesitményértékelési modszerek

A. Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirdsa: 1. Osszegz$ tanulmdnyi teljesitményértékelés: a tantdrgy
és tudds, képesség tipusti kompetenciaelemeinek komp-lex, irdsos értékelési mddja zarthelyi dolgozat formdjdban; a dolgozat
alapvet&en

a megszerzett ismeretek al-kalmazdsara fékuszal, igy a problémafelismerést és -megoldést helyezi a kozéppontba, azaz gyakorlati
fel-adatokat

kell megoldani a teljesitményértékelés sordn; az értékelés alapjul szolgdld tananyagrészt a tan-tirgy el6addja hatdrozza meg a
gyakorlatvezetSkkel

egyetértésben, a rendelkezésre all6 munkaidd 90 perc. 2. Részteljesitmény értékelés (hdzi feladat): a tantargy tudds, képesség, attitlid,
valamint 6nallésdg és felelSsség ti-pusi kompetenciaelemeinek komplex értékelési médja, melynek megjelenési formdja az egyénileg
vagy

cso-portosan készitett hazi feladat; a hizi feladat tartalmat, kovetelményeit, beadasi hataridejét értékelési modjat az oktatd hatdrozza
meg. Jelen tdrgyban a hazi feladat esettanulmény alapu, opciondlis, és azzal a masodik zérthelyi dolgozat kivélthat6.

Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részaranya a mingsitésben
e 0sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés: 70%
e 0sszegzd tanulmanyi teljesitményértékelés VAGY részteljesitmény értékelés (hazi feladat): 30%
o dsszesen: 100%

Vizsgaelemek részaranya a mingsitésben

Az aldiras megszerzésének feltétele, az alairas érvényessége
Erdemjegy-megallapitas

Jeles >90
Jeles 80-90
J6 70-80
Kozepes 60-70
Elégséges 40-60
Elégtelen <40

Javitis és pétlas

1) Az egyes évkozi teljesitményértékelésekhez nem tartozik egyenkénti minimumkdovetelmény, ezért egyenkénti pétlasuk nem
lehetséges. 2) A

hazi feladat — szabalyzatban meghatarozott dij megfizetése mellett — késedelmesen a pétlasi idészak utol-sé napjan 16:00 6raig adhaté
be vagy elektronikus formdban 23:59-ig kiildhetd meg. 3) A beadott és elfogadott hdzi feladat a 2) pontban megadott hatariddig és
moédon

dijmentesen javithat6. 4) A két 6sszegzd tanulmdnyi teljesitményértékelés 6sszevont formdban a p6tlasi idészakban — elsé alkalommal
— dijmentesen pétolhaté vagy javithat6. Javitds esetén a kordbbi és az Gj eredmény koziil a hallgaté szamara kedvez&bbet vessziik
figyelembe. 5) Amennyiben

az 4) pont szerinti pétlassal sem tud a hallgaté elégtelentdl kiilonbozé érdemjegyet szerezni, igy — szabdlyzatban meghatdrozott dij
megfizetése mellett — masodik alkalommal, 6sszevont formdban ismételt kisérletet tehet a sikertelen els6 pétlas javitasara.

A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka

részvétel a kontakt
tanérakon

hazi feladat

elkészitése

kijelolt irdsos

tananyag 6nall6

elsajatitdsa

osszesen

A tantargykovetelmények jovahagyasa és érvényessége
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III. RESZLETES TANTARGYTEMATIKA

TEMATIKAI EGYSEGEK ES TOVABBI RESZLETEK

A félévben sorra vett témak

A 2.2. pontban megfogalmazott tanuldsi eredmények eléréséhez a tantargy a kovetkezd tematikai blokkokbdl 4ll. Az egyes félévekben
meghirdetett
kurzusok sillabuszaiban e témaelemeket iitemezziik a naptdri €s egyéb adottsdgok szerint.

1 Bevezetés: az érintett tudomanyteriiletek bemutatdsa, kapcsolédasi pontjainak attekintése a termékélmény €s a dizajn témakorben
2 Pszicholdgiai alapok I.: Az észlelés és érzékelés szerepe a termékélményben. (L4tds, hallds, tapintds, izlelés, szaglas)

3 Pszicholdgiai alapok II.: Az érzelmek szerepe a termékélményben és dizdjnban.

4 Pszicholdgiai alapok III. A tdrsas és személyiség jellemz8k szerepe a termékélményben és a dizdjn megitélésében.

5 Alkalmazott termékélmény témakorok: a vasarlds élménye

6 Negativ termékélmények: tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok fogyasztévédelmi megitélése

7 A fogyaszt6i dontések héttere: a preferencidk szerepe a termékélményben, a korldtozott racionalitds szerepe a termékélményben

8 Alkalmazott termékélmény témakorok: a jaték élménye / a sport élménye

Tovabbi oktaték
Téth Aron  tandrsegéd toth.aron@gtk.bme.hu
Kapusy Kata tanarsegéd kapusy.kata@gtk.bme.hu
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